GLIDSI FIS 1199 | 515322 SR
INFOTEL 320 004 3247 Hiwsd

£ ocaln Caxasa | @ GOGAIP_OaxacH L@:’g

SECRETARIA GENERAL DE ACUERDOS: '\ i

Recurso de Revision: | R.R.A.L/0203/2023/SICOM.
Instituto  Estatal de Educacidn
Publica de QOaxaca.

Sujeto Obligado:

- - - OAXACA DE JUAREZ, OAXACA, A DIECISEIS DE NOVIEMBRE DEL DOS MIL
VEINTITRES - - - - - - - - s o s s e m oo m e m e
- - - Se hace saber a las partes que mediante la Décima Novena Sesién Extraordinaria
dos mil veintitrés, celebrada el catorce de noviembre de dos mil veintitrés, el Consejo
General de este Organo Garante de Acceso a la Informacién Pablica, Transparencia,
Proteccién de Datos Personales y Buen Gobierno del Estado de Oaxaca, realizé la
ratificacion del nombramiento del licenciado Héctor Eduardo Ruiz Serrano como
Secretario General de Acuerdos de este Organismo, - - - -~ === - - - - - - - - - -
- - - Con fecha once de mayo del afio en curso dos mil veintitrés, se recibid en el
correo electrénico de la Oficialia de Partes de este Organo Garante, el oficio niimero
IEEPO/UEyAi/O‘760/2023; signado por el ingeniero Mario Yasir Rosado Cruz, en su
caracter de Titular de la Unidad de Enlace y Acceso a la Informacién y Responsable
de la Unidad de Transparencia del Sujeto Obligado Instituto Estatal de Educacién
Pablica de Oaxaca, a través del cual da respuesta a la resolucién de fecha trece de
abril de dos mil veintitrés. - - - - - - = - - - - - e oL
- - - Por lo que, una vez verificada de oficio la informacion contenida en el oficio de
cuenta, se aprecia que la informacidn contenida en el mismo, no cumple a cabalidad
con lo ordenado por el Consejo General de este Organo Garante; pues dicho servidor
publico manifestd que solicité a la aseguradora la colaboracién para remitir la
informacién correspondiente a los afios dos mil dieciséis, dos mil diecisiete, dos mil
dieciocho, dos mil diecinueve y dos mil veinte, por lo que, una vez obtenida la
informacidn se remitiria a este Organo Garante, - - = = < « = == === e e oo oo __ ..
- - - Asimismo, por lo que respecta a la pdliza del afio dos mil veintitrés, dicho Titular
de la Unidad de Enlace y Acceso a la Informacién y Responsable de la Unidad de
Transparencia manifestd que la misma se encontraba en tramite, sin que, a la fecha
dicho Sujeto Obligado haya proporcionado dicha informacidn. - - = = = - = < - - - = - -
- - - Porlo que se requiere al Titular de la Unidad de Enlace y Acceso a la Informacion

"y Responsable de la Unidad de Transparencia del Sujeto Obligado Instituto Estatal de
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Educaéiéh Piblica de Oaxaca, para que proporcione a la parte Recurrente la
informacion que manifiesta se encuentra en trémite; debiendo remitir a este Organo
Garante copia de dicha informacion para estar en condiciones de determinar el cabal
cumplimiento a la resolucién de fecha trece de abril de dos mil veintitres. - - - .
- - - Con fundamento en lo dispuesto por los articulos 74 y 77 del .Reglamento del
Recurso de Revisiér} del Organo Garante de Acceso a la Informacién Publica,
Transparencia, Prote;j.cc'ién de Datos Persona|e§ y Buen Gobierno del Estado de
Oaxaca, sei-~=-=--- e EEEERE R
————————————————————— ACUERDA:—;--———'-—~--—~7---———~--—
- - - PRIMERO. Agréguense a los autos del expediente en que se actua el oficio
nimero IEEPO/UEYAI/0760/2023; para que obre como corresponda y surta sus
efectos legales correspondientes. - - - - - - - - - e

- - - SEGUNDO. Vista la certificacion que obra agregada al expediente en la foja 48,
se tiene que el plazo concedido al Sujeto Obligado para dar respuesta a la resolucion
de fecha trece de abril de dos mil veintitrés, feneci6 el once de mayo de dos mil
veintitrés; por lo que se tiene que, el plazo de tres dias habiles para hacer de
conocimiento a este Organo Garante sobre dicho cumplimiento fenecié el dieciséis
de mayo de dos mil veintitrés, por lo que se tiene al Titular de la Unidad de Enlace y
Acceso a la Informaéién y Responsable de la Unidad de Transparencia del Sujeto
Obligado que nos ocupa, dando respuesta en tiempo, mas. no el cabal
cumplimiento a la resolucién emitida dentro del expediente de recurso de revision
en que se actla, por las razones y fundamentos citados en el apartado
correspondiente del cuerpo de la presente determinacién.- - - - - - - - - -~ =~ - - -~

- -~ TERCERO. A efecto de garantizar el derecho humano de acceso a la informacion,
désele vista a la parte recurrente del presente recurso de revision, con el oficio
nUmero IEEPO/UEYAI/0760/2023; signado por el ingeniero Mario Yasir Rosado Cruz,
en su caracter de Titular de la Unidad de Enlace y Acceso a la Informacion y
Responsable de la Unidad de Transparencia del Sujeto Obligado Instituto Estatal de
Educacién Plblica de Oaxaca, para que dentro del plazo de CINCO DiAs HABILES

contados a partir del dia habil siguiente a la notificacion del presente acuerdo,
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mémﬂeste fo que a su derecho convenga; apercibido que para el caso de no realizar
mamfesLaoon alguna este Organo Garante aco”ara lo que en derecho proceda ---
- - - CUARTO. Se requlere al Txtular ge Ia Unidad de Enlace Y Acceso a la Informacion
y Responsable dela Umdad de Transparemla del q;Ue‘co Obllgado Instituto Estatal de
Educacidn Publica de Oaxaca para que dentro de[ plazo de CINCO piAs HABILES
contados a oartlr del dia habil 51gu|ente a la nottf1cac1on del presente acuerdo,
informe a este Organo Garante respecto a la coIaboracnon con la aseguradora para
remitir la informaciéon correspondiente 2 los aﬁos. dos mil dieciséis, dos mil diecisiete,
dos mil dieciocho, dos mil diecinueve y dos mil veihte; ‘asimismo, se le requiere para
que efectte la entrega de la informacion correspondiente a la péliza del afio dos mil
veintitrés: remitiendo a este Organc Garante copia de dicha informacidn, para estar
en condiciones de determinar el cabal cumplimiento a la resolucion de fecha trece de
abril de dos mil Velntltres Bajo apercnbsm:ento que, de no hacerlo, se dard vista a
Consejo General para que imponga la medida de aprem|o correspondiente de las
establecidas en el articulo 166 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion
Plblica y Buen Gobierno del Estado de Oaxaca. ~ - - -----=---=----------~-~
- - - QUINTO. Notifiquese el presente acuerdo a las partes, a través de los medios
legales correspondientes. Cmplase. - - - == --------------------------
- - - Asf lo acordé v firma el Secretario General de Acuerdos, asistido de la Jefa del
Departamento de Ejecucion de Resoluciones cel Organo Garante de Acceso a la
Informacién Plblica, Transparencia, Proteccidn de Datos Personales y Buen Gobierno

del Estado de Oaxaca. Const -

LAS PRESENTES FIRMAS CORRESPONDEN AL ACUERDO DE FECHA DIECISEIS bE NOVIEMBRE DE DOS MIL VEINTITRES,
DICTADO EN EL EXPEDIENTE DEL RECURSO DE REVISIGN R.R.AL/0203/2023/SICOM.

HERS/C?;_,_— i
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SECRETARIA GENERAL DE ACUERDOS . . ..
Recurso de Revisién: | R.R.A.1.70203/2023/SICOM.
Instituto Estatal de Educacién
Publica de Oaxaca.

Sujeto Obligado:

- - - OAXACA DE JUAREZ, OAXACA, A DIECISEIS DE NOVIEMBRE DEL DOS MIL
VEINTITRES.- - - - - - <= = —weoooeooeo o . S
- - - Se hace saber a las partes que mediante la Décima Novena Sesién Extraordinaria
dos mil veintitrés, celebrada el catorce de noviembre de dos mil veintitrés, el Consejo
General de este Organo Garante de Acceso a la Informacién Pablica, Transparencia,

Proteccion de Datos Personales y Buen Gobierno del Estado de Qaxaca, realizé la

ratificacion del nombramiento del licenciado Héctor Eduardo Ruiz Serrano como

Secretario General de Acuerdos de este Organismo. - = - - == - = = — - - - - - - S
- - - Con fecha once de mayo del afio en curso dos mil veintitrés, se recibié en el
correc electronico de la Oficialia de Partes de este Organo Garante, el oficio ntimero
IEEPO/UEyAI/O-760/2023; signado por el ingeniero Mario Yasir Rosado Cruz, en su
caracter de Titular de la Unidad de Enlace y Acceso a la Informacién y Responsable
de la Unidad de Transparencia del Sujeto Obligado Instituto Estatal de Educacién
Puablica de Oaxaca, a través del cual da respuesta a la resolucién de fecha trece de
abril de dos mil veintitrés. - - -~ - -~ - - oL ________________._
- - - Por lo que, una vez verificada de oficio la informacién contenida en el oficio de
cuenta, se aprecia que la informacién contenida en el mismo, no cumple a cabalidad
con o ordenado por el Consejo General de este Organo Garante; pues dicho servidor
plGblico manifesté que solicité a la aseguradora la colaboracién para remitir Ia
informacién correspondiente a los afios dos mil dieciséis, dos mil diecisiete, dos mil
dieciocho, dos mil diecinueve y dos mil veinte, por lo que, una vez obtenida Ia
informacion se remitiria a este Organo Garante. - - = - = -« <o« o oo L. __
- - - Asimismo, por lo que respecta a la péliza del afio dos mil veintitrés, dicho Titular
de la Unidad de Enlace y Acceso a la Informacién ¥ Responsable de la Unidad de
Transparencia manifestd que la misma se encontraba en trédmite, sin que, a la fecha
dicho Sujeto Obligado haya proporcionado dicha informacion, - - - - - - - s
- - - Porlo que se requiere al Titular de la Unidad de Enlace y Acceso a la Informacién

y Responsable de la Unidad de Transparencia del Sujeto Obligado Instituto Estatal de
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Educacién Publica de Oaxaca, para que proporcione a la parte Recurrente la
informacion que manifiesta se encuentra en tramite; debiendo remitir a este Organo
Garante copia de dicha informacién para estar en condiciones de determinar el cabal
cumplimiento a la resolucién de fecha trece de abril de dos mil veintitrés. - - - - - - -
- - _ Con fundamento en lo dispuesto por los articulos 74 y 77 del Reglamento del
Recurso de Rev151on del Organo Garante de Acceso a la Informacién Publica,
Transparencia, Protex:mon de Datos Personales y Buen Gobierno del Estado de
Qaxaca, §@; ~-—---=--=“=-=“;=-=--=°---==--<--=-----er R
--------------------- ACUERDA:----=m---mmmmmmmmmmmmmm =
- - - PRIMERO. Agréguense a los autos del expediente en que se acta el oficio
nGmero IEEPO/UEyAl/0760/2023; para que obre como corresponda y surta sus
efectos legales correspondientes. - - - - - -~ - - B

- - - SEGUNDO. Vista la certificacion que obra agregada al expediente en la foja 48,
se tiene que el plazo concedido al Sujeto Obligado para dar respuesta a la resolucion
de fecha trece de abril de dos mil veintitrés, fenecié el once de mayo de dos mil
veintitrés; por lo que se tiene que, el plazo de tres dfas hébiles para hacer de
conocimiento a este Organo Garante sobre dicho cumplimiento fenecid el dieciséis
de mayo de dos mil veintitrés, por lo que se tiene al Titular de la Unidad de Enlace y
Acceso a la Informaéién y Responsable de la Unidad de Transparencia del Sujeto
Obligado que nos ocupa, dando respuesta en tiempo, mas. no el cabal
cumplimiento a la resolucién emitida dentro de! expediente de recurso de revision
en que se actua, por las razones vy fundamentos citados en el apartado
correspondiente del cuerpo de la presente determinacién.- - - ------=~-------

- - - TERCERO. A efecto de garantizar el derecho humano de acceso a [a informacion,
désele vista a la parte recurrente del presente recurso de revisidn, con el oficio
nimero IEEPO/UEYAI/0760/2023; signado por el ingeniero Mario Yasir Rosado Cruz,
en su cardcter de Titular de la Unidad de Enlace y Acceso a la Informacién y
Responsable de la Unidad de Transparencia del Sujeto Obligado Instituto Estatal de
Educacién Pablica de Oaxaca, para que dentro del plazo de CINCO DiAS HABILES

contados a partir del dia hébil siguiente a la notificacién del presente acuerdo,
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manifieste lo que a su derecho. convenga; apes‘cibido quelpara el caso de no realizar
manifestacion aiguna este Organo Garante acordaré lo que en derecho proceda.- - -
- - - CUARTO. Se requlere al Titular de Ia Unidad de Enlace y Acceso a la Informacion
y Responsable de la Unidad de Transparenaa d_el Sujeto Obl_|gado Instituto Estatal de
Educacién Publica de Oa.xaca paral que dentro _del piazo‘ de CINCO DiAS HABILES
contados a partlr del dia habil siguienfe a la notiﬂcarciérﬂ‘del preserite acuerdo,
informe a este Organo Garante respecto a la colaboracnon con la aseguradora para
remitir la informacién correspondiente a los afios dos mil dieciseis dos mil diecisiete,
dos mil dieciocho, dos mil diecinueve y dos mil vemte asimismo, se le requiere para
que efectle la entrega de la informacion correspondiente a la péliza del afio dos mil
veintitrés: remitiendo a este Organc Garante copia de dicha informacion, para estar
en condiciones de determinar el cabal cumplimiento a la resolucion de fecha trece de
abril de dos mil veintitrés. Bajo apercibimiento que, de no hacerlo, se dara vista a
Conéejo General para que imponga la medida de apremio correspondiente de las
establecidas en el articulo 166 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion
PUblica y Buen Gobierno del Estado de Oaxaca. - - ------=-----"===""7°77°°
- - - QUINTO. Notifiquese el presente acuerdo a las partes, a través de los medios
legales correspondientes. Cimplase. - - - === --=-=-------------oTT T T TTT
- - - Asi lo acordé y firma el Secretario General de Acuerdos, asistido de la Jefa del
Departamento de Ejecucion de Resoluciones del Organo Garante de Acceso a la
Informacién PUblica, Transparencia, Proteccién de Datos Personales y Buen Gobierno

del Estado de Oaxaca. Constgr - - - ---~=-----=----=-----=-==-°-==°°°°

uardo Rtiiz Serrano.

-ria

\ gecretartad ~ - pidic
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LAS PRESENTES FIRMAS CORRESPONDEN AL ACUERDC DE FECHA DIECISEIS DE NOVIEMBRE DE DOS MIL VEINTITRES,
DICTADO EN EL EXPEDIENTE DEL RECURSO DE REVISION R.R.AL/0203/2023/SICOM.

HERS/C?;-_-"' "
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Cumplimiento de Resolucién

De:  Unidad de Transparencia IEEPO <ieepo.transparencia@gmail com>

Fecha: 11/05/2023 1046
Para: Oficialia de Partes <oficialiadepartes@ogaipoaxaca.org.mx=>

LCDA. MARIA TANIVET RAMOS REYES

COMISIONADA PONENTE DEL ORGANO GARANTE DE ACCESO

A LA INFORMACION PUBLICA, TRANSPARENCIA, PROTECCION DE DATOS
PERSONALES

Y BUEN GOBIERNO DEL ESTADO DE OAXACA.

PRESENTE.

En cumplimiento a la resolucién de fecha trece de abrjl de dos mil veintitrés, del
expediente R.R.A.I. 0203/2023/SICOM, emitido por el Organo Garante de Acceso a
la Informacién Publica, Transparencia, Proteccién de Datos Personales y Buen
Gobierno del Estado de Oaxaca, mediante oficio nimero IEEPO/UEYAI/0760/2023,
se informa el cumplimiento de la misma para los efectos conducentes.

Sin otro particular, reciba un cordial saludo.

Atte:

Ing. Mario Yasir Rosado Cruz

Titular de la Unidad de Enlace y Acceso a la Informacién
Y de la Unidad de Transparencia.

Adjuntoes ( 1 archivo, 7.5 MB)
- IEEPO-UEyAI-0760-2023.pdf (7.5 MB)

s
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OFICIO NUM.: IEEPO/UEYAI/0760/2023
RECURSO NUMERO: R.R.A.1/0203/2023/SICOM
ASUNTO: Cumplimiento de Resolucidn,

Oaxzca de Judrez, Oaxaca, a1l de mayo de 2023,

C. MARIA TANIVET RAMOS REY!ES
COMISIONADA PONENTE DEL ORGANO GARANTE DE ACCESO
A LA INFORMACION PUBLICA, TRANSPARENCIA, PROTECCION DE DATOS PERSONALES Y
BUEN GOBIERNO DEL ESTADO DE OAXACA.
PRESENTE.
El que signa Ing. Mario Yasir Rosado Cruz, Titular de |la Unidad de Enlace y Accesc a la
informacién vy de 2 Unidad de Transparencia, acredito mi personzlidad con el nombramiento
de fecha 13 de diciembre de 2022, emitido a mi favor por el Director General del Instituto Estatal
de Educacién Plblica de Ozxace, se hace de conocimiants que en la resolucion de facha trece
de abril de dos mil veintitrés, del expediente de R.R.A.1/0203/2023/SICOM, emitido por el Grgano
Carante de Acceso a la Informacidén Publica, Transparencia, Proteccidn de Datos Personales v
Buen Gobierno del Estado de Oaxaca, mediante el cual considera fundado el motivo de
inconformidad expresado por {a parte recurrente, en consecuencia, se revoea la respuesta del
sujeto obligado a efecto de gue proporcione la informacidn requerida consistente en:
+ Nombres de lzs aseguradoras encargadas de pagar el seguro institucional a los
beneficiarios de los jubilados y pensionados y que cumplieron con los reguisitos de ley
para tener esa calidad en el ISSSTE, durante los afios 2016 a 2023,
« Nombre de las aseguradeoras que pagaran dicho segure durante los afios 2016 a 2023,
+ Pdlizas en version ptblicz, en su casc del seguro institucional contratados durante los
arios 2016 a 2023, para jubilados y pensionados v que curnplieron con los requisitos de
ley para tener esa calidad en e} ISSSTE.

« Condiciones generales de dichos seguros.

Y estar en condiciones de satisfacer su peticién realizada mediante la solicitud de informacidn
presentada z través de la Piataforma Naciona!l de Transparencia y registrada con el folio

201120223000019, por lo gque se informa el cumplimiento de {a resolucion bajo el siguiente tenor;

Se hace de conocimiento al Grgano Garante que se modifica la respuesta otorgada al ahora
Recurrente, notificando el cumplimiento de |z misma al recurrente con fecha diez de mayo del
presente afio, por medio de la Plataforma Nacional de Transparencia [PNT), haciendo de
conocimiento gue esta Unidad de Transparencia requirid la informacidn peticionada mediante
oficios nimeres IEEPO/UEYAI/0684/2023, IEEPQ/UEYAI/CE95/2023 v IEEPC/UEYAI/0696/2023, &

UNIDAD DE TRANSPAREMCIA
SEGUNDA CERRADA DE EMILID CARRANZA N¢ 203

COLONIA REFORNA, DAXACA DE JUAREY, OAXACA. UN PUEBLO TRANSFORMANDO
SUHISTORIA ——
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respectivamente, por lo que se informa que:

Mediante oficio numero DA/2405/2023, la Direccion Administrativa hizo de conocimients gue
las aseguraderas encargadas de cubrir el pago del Seguro Institucional a ios beneficiarios delos

jubiiados y pensionados de este Instituto, son:

No. Aseguradora ARos cubiertos

1 Thona Seguros S.A. de CV. 2016 al 2022.

Relativo a las pdlizas de Seguro Insiitucional contratadas durantg el pericdo del 2016 al 2023
para los jubilados y pensionados de esta Institucidn; por este medio remito a Usted la
informacién que se refiere estrictamente 2 fas pdlizas solicitadas:
= Pdliza de Seguro, Vida Segure, No. 14825-04, correspondiente a la vigencia del atio 202],
emitida por Thona Seguros S.A. de C.V.
« Pdéliza de Seguro, Vida CGrupo, No. 11344-15, correspondiente a la vigencia del afic 2022,
emitida por Thona Seguros S.A. de CV,

No se omite comentar, debido a gue con fecha 12 de abril de 2021, las oficinas del Departamento
de Registros y Controies, dependiente de |a Direccién Administrativa de este sujeto obiigadb,
fueron bandalizadas por manifestantes, mismos gue ocasicnaren dafos al inmuebie, asl comge
pérdida total de los eguipos de cdmputo, electrénicos, mobiliaria, destruccidén de los
documentos utilizados para trémite y/o respuesta a solicitudes, tal como lo consta en |a carpeta
de investigacién 12288/FVCE/OAXACA/2021; mativo por el cual no contamos con las polizas
correspondientes g los afios 2016, 2017, 2018, 2018 y 2020, sin embargo, mediante el oficio
nimero DA/2457/2023, la Direccidn Adrministrativa del Instituto Estatal de Educacion Pablica de
Oaxaca, solicitd a la aseguradora THONA SECGUROS S.A. DE CV. su colaboracién para que
remitiera & dicha Unidad Administrativa, copia de [z poliza de seguro correspondiente a (0s afios
mencionados en lineas antericres, por lo que una vez que se obtenga se le hara llegar a Ia
brevedad.

En cuanto z la pdlizae de segure de este afio 2023, hage de su conocimientc que se encuentra

en proceso de tramite, por Ic gue una vez que se obtenga se le hara llegar en alcance.

Asimismo, en el presente informe de cumplimiento de o ordenado por el Organo Garante,

mediante resolucién de fecha trece de abril de dos mil veintitrés, relativa al expediente nimero

UNIDAD DE TRANSPARENCIA
SEGUNDA CERRADA DE EMILIO CARRANZA N® 203

CALONIA REFCRMA, OAXACA DE JUAREZ, OAXACA UN PUEBLO ?WSF@RMM@@
o SU HISTORIA —
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R.R.A/0203/2023/SICOM, adjunto el oficio ndmero [EEPO/UEYAI/QT757/2023 de fecha diez de

INalleT: STHIT D 1S A M N R
JCACION PUSLICS D2 QAARLA

maya de dos mil veintitrés, a traves del cual se informé al Recurrente el cumplimiento de la

Resolucidn que nos ocupa, con el Acuse de recibo de Envio de informacion, documental

expedido con esa propia fecha, que es emitida por el Organo Garante de Acceso a la informacian

Publica, Transparencia, Proteccidn de Datos personales y Buen Gobierno del Estado de Oaxaca,

a través de la Plataforma Nacional de Transparencia.

£n virtud de lo anterior, se solicita tener por cumplida la obligacion de este sujeto obligado en
relacidn a la resolucion de fecha trece de abril de dos mil veintitrés, recaida al recurso de revision

R.R.AL/0203/2023/51COM vy se archive como concluido el presente expediente.

Sin otro particular, reciba un cordial szludo.

F 10N ATENTAMENTE )
Mo SUERAGIO EFECTIVO, NO REELECCION
=3 DERECHO AJENO ES LA PAZ”
2022-2028
UNIDADDE

“_'-T—'FITULA E LA UNIDAD DE ENLACE Y ACCESQ ALA
LEE. 'QNFORMACIf)N v DE LA UNIDAD DE TRANSPARENCIA

UNIDALD DE TRANSPARENCLA
SEGUNDA CERRADA DE EMILIO CARRANZA N” 2G8
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OFICIO N, {EEPO/UEYAI/0B94/2003

EXPEDIENTE n° IEEPO/UEAI/OSC.O3/2G-2023
ASUNTO: Requerimiento de Informacion
RRALUZGB/ZOB/SICOM

Daxaca de Judrez, Caxaca, 3 25 de abril de 2023.

' DIRECTOR DE SERVICIOS JURIDICDS.
 PRESENTE

R.R.A.l.G.?OS/EOZE/SICOM, emitido por g Organo Garante ge Acceso 3 |a Informacién Piblica, Transparencia,
Proteccion de Dates Parsonates ¥ Buen Gobierno del Estado de Oaxaca, con fundamento en &l zrticulo 29 de la ey
General de Transparencia y Acceso a Ja informacion Pihlica, 127 fraccion li, de la Ley de Transparencia, Acceso aja
% Informacion Pablicay Buen Gobierno dal Estado de Oaxaca; “este Consejg Generaj considera fundado e motive de
> inconformidad expresado por ia Parte recurrente, en Consecuencia, se revoca 13 respuesta del syjetp obligado a
efecto de 4ue proporcione Jz informacisn requerida relativa a; Nombres de Ias aseguradoras encargadas de pagar
el seguro institucional a jog beneficiarios do 105 jubilados ¥ pensionados ¥ que cumplieron 200 los requisitps de ley
Paratener esa caligag er el SSSTE, durante los afios 2016 2 2023. Nombre de las aseguradoras que Pagaron dicho
Seguro duranre [og afios 2016 3 2023.Pélizas en version publica, en sy case, del segurp instituciona Centratadas en
durante los 2fios 2016 5 2023, para jubilados Y Pensionades y que cumplieron £ON i0s requisitas de ley parz tener
€sa calidad en gf ISSSTE. Condiciones Eenerales de dichog Seguros. “Por I que se la requiere Rara que en ejercicio
de las facultades que le son conferigas de acuerdo a igs articulos 13, fraccion v v 17 del Reglamento interng daf
¥ Instituto Estatal de Educacidn Pdblica de Oaxaca, implemente las acciones Necesarias para recahar y ramitir 2ia

Cuando Iz informacion solicitada no se encuentre en Jos archivos del reg del syjeto obligade, de manera fundada
¥ motivada, se turnars g} Presidente de Comité de Transparencia {con copia a la Unidad de Transparencfa}, la
i solicitud de confirmacisn de Declaratoria ge Inexistencia de i3 Informacién, 3compaiizdz del actq que acredite Ias

circunstancias de modp, tiempo y lugar de [z blsqueda exhaustiva ¥ minuciosa de |3 informacisn g mds tardar gf

dia 28 bg ABRIL DE 2023, de lo contrario se dars vista ai érgano Interno de Control Para iniciar ! Brocedimiento

da Res ensabilidad, Ademis de sefiziar log Motivos por log cuales resulty materialments imposible que se genere
| O 5ereponga Iy informacisn soficitada, en g Ca50 que dabg axistir,

Sirve de aplicacién g Criterio de Interpretazion 12/10, emitido por el Institutg National de Transparencia, Acceso a
12 Informacion Y Proteccién de Datos Personales, bajo ef siguiente tengr

UNPUEELO ?MNSF@EMNE%@
T sy HISTORIA —

Eliminado: Nombre de
la parte recurrentg.
Fundamento legal: art.
116 LGTAIP y arts. 6, f.
XVIII, 12, 29, . I, 61,
62,f.1,y 63 de la
LTAIPBGO.
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“2023 ARQ DE LA INTERCULTURALIDAD"
pore lu ubicocion de lo informacidn de su interés, y que estos fueron los adecuodas pora atender la

particuloridad del caso concreto. En ese sentido, las declaraciones de inexistencia de los Comités de

Informacion deben contener los elementos suficientes pora gengrar en los solicitantes las certeza del
coréeter exhoustivo de lo busqueds de o infermaocion solicitada y de que su solicitud fue otendida
debidamente; es decir, deben motivar o precisar ias razones por los gue se buscé fa informacion en
determinads f5) unided (es) administrative (s}, los criterios de bdsquedo utilizedes, y las demds

circunstancios que fueron tomadas en cuenta.”

En caso de que la informacién deba existir y sea susceptible de volverse a generar, debera ejercer las acciones
correspondientes para volver a amitirla, de conformidad a lo establecido en el articulo 127 de la Ley de

Transparencia, Acceso a la Informacidn Plblica y Buen Gobigrno del Estado de Oaxaca.

Es necesario hater énfasis que en casc de exceder los plazos sefialados para la entrega de informacién, no dar
atencién a cada uno de los puntos selicitados, la faita de fundamentacién o motivacion en casos de inexistencia
o incumplir con tedos los elementos sefialados en la Ley de la materia y que se han enunciado en el presente; se
dard vista al Organo Interno de Control para en su caso, iniciar el procedimiento de responsabilidad

correspondiente.

Instituto Estatal de Educacién Pdblica de Oaxaca; 71, fracciones V, Vi, XI, XVl y 127, fraccion IV de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacidn Publica y Buen Gobierno del Estado de Oaxaca.

Sin otro particular, reciba un cordial saludo.

ﬁ&]% ATENTAMENTE
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Y RESPONSABLE DE LA UNIDAD DE TRANSPARENCIA

¢..p. Ledo, Emilio Momtero Pérez- Director General del instituto Estatal de Educacion Pubiica de Oaxaca.- Para su superior congcimiento
Lede. Genare Santa Ana Zolmenares. Titular del Organe Interno de Control del IEEPO. Mismo fin,

Expediente y Minutaric,

MYRL.bre,
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2022 ARNO DE LA INTERCULTURALIDAD" e

OFICIO NUM.: |EEP0/UEyAI/669s/2023
EXPEDIENTE N°: [EEPO/UEAI/Q8C.03/20-2023
ASUNTO: Requerimiento de Informacidn
RRAL0203/2023/SICOM

Caxaca de Judrez, Daxaca, a 25 de abril de 2023.

LCDO. ROBERTO CARLOS VERA RAMIREZ
DIRECTOR ADMINISTRATIVC,
PRESENTE

§ En atencion a la Resolucidn de fecha 13 de abril de la presente anualidad, del recurso de revisién numers
) R.RALD203/2023/51COM, emitido por el Organe Garante de Acceso 2 la Informacion Publica, Transparencia,
| Proteccion de Datos Persenales v Buen Gobierng del Estado de Oaxaca, con fundamento en el articuls 29 de ia Ley
Genera! de Transparencia y Acceso & la Infermacidn Pablica, 127 fraccion I, de la Ley de Transparencia, Acceso a la
nformacion Publica y Buen Gobiernc del Estade de Caxaca; "este Consejo General considera fundade el motive de
inconformidad expresado por ia parte recurrente, en consecuancia, se revoca la respuesta del sujeto abligado a
fecte de que proporcione la informacién reguerida relativa a: Nombres de |as aseguradoras encargadas de pagar
el seguro institucional a los beneficiarios de los jubilados y pensionados y que cumplieron con los requisitos de tey
| para tener esa calidad en «l ISSSTE, durante los afios 2016 a 2023. Nombre de las aseguradoras que pagaron dicho
segure durante los afios 2016 a 2023.Pdlizas en versién publica, en su cas0, del seguro institucional contratadas en
durante los afios 2016 a 2023, para jubilados y pensionados y que cumplieron con los requisitos de ley para tener
esa calidad en el ISSSTE, Condiciones generales de dichos seguros, “Por lo que sele requiere para que en ejercicio
de ias facultades que le son conferidas de acuerdo a los articulos 13, fraccidn IV v 17 del Reglamento Interno del
Instituto Estatal de Educacién Pablica de Oaxaca, implemente as zcciones necesarias para recabar y remitir a la
Uridad de Transparencia la informacién completa y congruente, solicitada por el
mediante la Solicitud recibida via Plataforma Naclona! de Transparencia {PNT) con folio 201190223000019 el dia 24
de enero del 2023; EN EL TERMING DE DOS DIAS HABILES.

Cuando {a informacidn solicitada no se encuantre en los archivos del area def sujeto obligade, de manera fundada
y motivada, se turnard al Presidente del Comité de Transparencia (con copia a la Unidad de Transparencial, la
solicitud de confirmacién de Declaratoria de Inexistenciz de la informacién, acompafiada de! acta que acredite las
circunstancias de mode, tiempo y lugar de la bisqueda exhaustiva y minuciosa de la informacidn a mas tardar 2l
dia 28 DE ABRIL DE 2023, de o contrario se dard vista al Organo Interno de Control parainiciar el procedimienta
de Responsabilidad, Ademas de sefialar los motivos por los cuales resulta materiaimente imposible que se genere
o se reponga la infermacién selicitada, en el caso que deba existir,

4 Sirve de aplicacion el Criterio da interpretacion 12710, emitido por el Instituto Naciona! de Transparencia, Acceso a
{2 Informacién y Proteccién de Datas Personaies, baje el siguiente tenor:

“Propsito de la decloracién formol de inexistencia. Atendiendo o lo dispuesto por los articulos 43, 46 de lg
Ley Federal de Transparencia y Acceso o lg Informocién Pibiica Gubernamental y 70 de su Reglamento, en
los que se prevé el procedimiento o seguir para declorar I inexiﬁtencr’a de la informacion, el propésito de
que ios Comités de informacion de los sujetos okligados per la Ley Federal de Transporencia yAccesoola
Informacion Piblica Gubernamentel emitan una declaracion que confirme, en su caso, lo inexistencia de la

infarmacidn solicitada, es gorentizor of solicitante que efectivamente se reclizaron las gestiones necesarias

UN PUEBLO TRANSFORMAKDD
* SUHISTORIA —

Eliminado: Nombre de
la parte recurrente.
Fundamento legal: art.
116 LGTAIP y arts. 6, f.
XVIII, 12, 29, f. 1I, 61,
62,f. 1,y 63 de la
LTAIPBGO.
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OAXACA |

2023 ARO DE LA INTERCULTURALIDAD”
pare lo ubicacion de lg informacion de su interés, y que estas fueron los odecuadas pera gtender la

particuloridad del caso concreto. En ese sentido, las declaraciones de inexistencia de los Comités de

Informacion deben contener los elementos suficientes pore generor en fos solicitantes las certezo del
carécter exhaustive de lo busquede de lo informacion solicitade y de que su solicitud Jue atendidy
debidamente; es decir, deben motivar o preciser los rozones por las que se bused lo informeacidn en
determinade (s} unided {es) odministrative [s), los criterios de busgueds utiizades, y los demds

circunstancios que fueron tomadas en cuenta.”

En caso de que la informacién deba existir y sea susceptible de volverse a generar, deberd ejercer las acciones
correspondientes para volver a emitirla, de conformidad a lo establecido en el articulo 127 de la Ley de

Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Buen Gobierno del Estado de Caxaca.

Es necesario hacer énfasis que en caso de exceder los plazos sefialados para la entrega de informacién, ne dar
atencion a cada uno de los puntos solicitades, [a falta de fundamentacién © motivacién en casos de inexistencia
o incumplir con todos los elementos sefalados en la Ley de la materia y que se han enunciado en el presente; se

dard vista al Organo Interno de Control para en su caso, iniciar el procedimiente de responsabilidad

correspondiente,

% Instituto Estatal de Educacién Publica de Oaxaca; 71, fracciones V, VI, Xi, XV y 127, fraccion IV de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacién Poblica v Buen Gobilerno dal Estado de Oaxaca.

Sin otro particular, reciba un cordial saludo.

ﬁg@ ATENTAMENTE

m SUFRAGIO EFECTIVO, NO RELECCION
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2022-2028
UNIDAD DE
TRANSPARENCIA

VA
LE.E.Bifduar pe LA/,{'/:\[:DAD DE ENLACE Y ACCESO A LA INFORMACION
Y RESPONSABLE DE LA UNIDAD DE TRANSPARENCIA

C.c.p. Ledo. Emifio Montero Pérez- Director General dal Instituto Estatal de Educacidn Pubiica de Ouxaca.- Pa
Ledo, Abel Jesis Leyva Gandarillas. Oficial Mayor y presidante del Comité de Transparencla, Mismo fin.

Ledo. Genaro Senta Ana Colmenares. Titular del Organo Interno da Control del IEERQ. Milsmo fin.

Expediente v Minutario.

MYRC.bra.

T2 SU Superior conocimiento

UN PUEBLO TRANSFORMANDD
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#3023 ANO DE LA iNTERCULTURALIDAD" f,-“. ;
OFICIO NOM,: [EEPO/UEYAI/0696/2023

EXPEDIENTE N*: IEEPOQ/UEAI08C.03/20-2023
ASUNTO: Requerimiento de informacion
RRALD203/2023/$ICOM

Daxacs de Judrez, Oaxace, 3 25 de abril de 2023,

 C.p. BLANCA ESTELA ROBLES SORIANO.
DIRECTORA FINANCIERA.
é PRESENTE

En atencién a la Resolucion de facha 13 de abril de la presente anualidad, de! recurso de revisidn namers
R.RLALO203/2023/SICOM, emitido por gl Ocgano Garante de ACCeso 2 la Informacién Pablica, Transparencia,
proteccidn de Datos Personaies y Buen Gaobierno dei Estado de Oaxaca, con fundamenteo en i articulo 29 de la Ley
General de Transparencia y ACceso @ la Informacién Publica, 127 fraccion I, de la Loy de Transparencia, ACceso 2 la
informacién Pablica y Buen Gobierno del Estado de Oaxaca; “este Consejo General considera fundado el motivo e
inconformidad expresado por |2 parte recurrente, En CONSECUANCia, se ravoea la respuesta del sujeto ohligado a
efecto de que proporcione 1a informacion requerida relativa a Nombres de las aseguradoras encargadas de pagar
o seguro institucional 2 1os beneficiarios de los jubilados y pensionados y que curmplieron con fos requisitos de ley
para tener esa calidad en e} ISSSTE, durante ios afios 2016 a 2023, Nombre de las aseguradoras gue pagaron dicho
¥ seguro durante los afios 2016 a 2023.Pélizas en versién publica, en su caso, del segure institucional contratadas €n
! durante los afios 2016 3 2023, para jubilados ¥ pensionados y gue cumpliercn con los reguisitos de ley para tener
esa calidad en el 1SSSTE. Condiciones generales de dichos SegUres. “Por jo que se le requiere para gue en ejercicio
de las facultades gue e son confaridas de acuerdo a los articulos 13, fracgién IV y 17 del Reglamento Interno del
nstituto Estatal de Educacion Publica de Oaxaca, implemente las acciones necesarias para recabar y remitir a fa
# Unidad de Transparencia la informacion completa y congruente, solicitada por e! @
mediante la Solicitud recibida via plataforma Nacional de Transparencia (PNT) con folio 201190223000019 el dia 24
de enero del 2023; EN EL TERMINO DE DOS DiAS HABILES.

cuando la informacién solicitada ne se encuentre en los archivos del area cel sujeto obligado, de manera fundada
y motivada, se turnara al Presidente del Comité de Transparencia {con copia & la Unidad de Transparencia), 12
coficitud de confirmacion de Declaratoria de Inexistencia de la informacién, acompafiada dei acta gue acrecdite las
circunstancias de mede, tiempo y lugar de |a bisqueda exhaustiva y minuciosa de la informacisn a mas tardar el
dia 28 DE ABRIL DE 2023, de jo contrario se daré vista al Organo interno de Control para iniciar el procedirmiento
de Responsabilidad. Ademés de sefialar los motivos por los cuzales resulta materiaimente imposible gue se ganere
o sereponga la infermacion solicitada, en el caso que deba existir.

Sirve de aplicacién el Criterio de Interpretacién 12/10, emitido por el instituto Nacional de Transparencia, Acceso 2
1a Informacion y Proteccion de Datos Personales, bajo ei siguiente tenorn

“Propdsito de la declarocién formal de inexistencia. Atendiendo g Io dispuesto por los articulos 43, 46 de lo
Ley Federal de Transparencic y Acceso o la Informacion Publico Gubernamental y 70 de su Reglomento, en
los que se prevé ef procedimignto o seguir pora declorar lo inexistencia de lo informacfér}, el propdsito de
gue los Comités de Informacidn de ios sujetos ohligedos por {a Ley Federal de Transparencic y Acceso & la
Informacidn Piblico Gubernomental emitan ura declaracién que confirme, en su coso, ia inexistencio de la

infarmacion soficitada, es garantizar al solicitante que efectivamenie se reclizaron los gestiones necesarios

UN PUEBLO TRANSFORMANDO
—— SUHISTORIA

Eliminado: Nombre de
la parte recurrente.
Fundamento legal: art.
116 LGTAIP y arts. 6, f.
XVIII, 12, 29, f. 11, 61,
62,f. 1,y 63 de la
LTAIPBGO.
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#2023 ANO DE LA INTERCULTURAUDAD"
puora lg ubicacion de la informacién de su interes, y que estas fueren los adecuedas para atender o

perticuiaridod del caso concreta. En ese sentido, los declaraciones de inexistencia de los Comités de

Informacion deben contener fos elementos suficientes paro generar en los solicitantes las certeza def
cardcter exhgustivo de la bisqueda de la informacin soiicitedo y de que su solicitud fue ctendida
debidomente; es decir, deben motivar o precisar lus rezanes por las que se buscé lo informacion en
determinada {s) unidad (es) administrativa {s), los criterios de busquedd utilizados, y los demds

circunstancios que fueron tomodas en cuenta.”

En caso de gue la informacion deba existir y sea susceptible de volverse a generar, deberd ejercer las acciones
correspondientes para volver a emitirle, de conformidad & o establecide en el articule 127 de la Ley de

Transparencia, Acceso a la informacién Publica y Buen Gobierno del Estado de Oaxaca.

Es necesario hacer énfasis que en caso de exceder los plazos sefialados para la entrega de informacion, no dar
atencién a cada uno de los puntos splicitades, la falta de fundamentacién o motivacién en cases de inexistencia
o incumnglir con todes los elementos sefialados en la ley de la materia y que se han enunciado en el presente; se

$ dard vista al Organo Internmo de Control para en su <aso, iniciar el procedimiento de responsabilidad

correspondiente.

Instituto Estatal de Educacién Publica de Ozxaca; 71, fracciones ¥, V1, X!, X¥V| y 127, fraccién IV de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Infarmacion Publica y Buen Gabierno del Estado de Oaxaca.

Sin otro particular, reciza un cordial saludo.
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¢.c.p. Leda. Emilio Montero Pérez- Director General del Institulo Estatal de Educacitn Plblica de Oaxaca.- Pora st superior Conscimienta
{rdo. Abel Jesds Leyva Gandarillas. Oficisl Mayor y presidente del Comité de Transparenca, Misme fin.

Lodo. Genare Santa Ana Calmenares. Titular del Grgano Internp de Contral del IEEPD. Misme fin,

ypediente y Minutario,
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Eliminado: Nombre de OFICIO NUM.: IEEPO/UEYAI/0757/2023
la parte recurrente. RECURSO NUMERO: R.R.A.1./0203/2023/SICOM
Fundamento legal: art. ASUNTO: Cumplimiento de Resolucion.

116 LGTAIP y arts. 6, f.
XVIII, 12, 29, 1. I, 61,

62, f. 1,y 63 de la Oaxaca de Juarez, Oaxaca, a 09 de mayo de 2023.
LTAIPBGO.
PRESENTE.

En la resolucion de fecha trece de abril de dos mil veintitrés, del expediente de R.R.A.1./0203/2023/SICOM,
emitido por el Organo Garante de Acceso a la Informacion Plblica, Transparencia, Proteccion de Datos
Personzles y Buen Gobierno del Estado de QOaxaca, mediante el cual considera fundade el motivo de
inconformidad expresade por la parte recurrente, en consecuencia, se revoca la respuesta del sujeto
obligado a efecto de que proporcione la informacién requerida consistente en:

» Nombres de la aseguradoras encargadas de pagar el segurc institucional 2 los beneficiarios de los
jubilados y pensionados y que cumplieron con los requisitos de ley para tener esa calidad en el
ISSSTE, durante los afics 2016 a 2023,

o Nombre de las aseguradoras que pagaran dicho seguro durante los afies 2016 a 2023.

» Pdlizas en versién publica, en su caso del seguro institucional contratados durante los afios 2016
a 2023, para jubilados y pensionados y que cumplieron con los requisitos de ley para tener esa
calidad en el ISSSTE.

= Condicicnes generales de dichos seguros.

Y estar en condiciones de satisfacer su peticién realizada mediante Ia solicitud de informacién presentada
a través de la Plataforma Nacional de Transparencia y registrada con el folic 201190223000019, por lo
gue se informa el cumplimiento de la reselucién bajo el siguiente tenor:

Se informa que, derivado de la resolucion citada, esta Unidad de Transparencia requirié la infermacién
peticionada mediante oficios nUmeros IEEPO/UEyAI/0694/2023, |EEPO/UEYAI/0695/2023 vy
IEEPO/UEYAI/0696/2023, a la Direccion de Servicios Juridios, Direccion Administrativa v a la Direccién
Financiera respectivamente, por lo que se informa que:

Mediante oficio nimero DA/2405/2023, la Direccién Administrativa hizo de conocimiento que las
aseguradoras encargadas de cubrir el pago del Seguro Institucional a los beneficiarios de los jubilados y
pensionados de este Instituto, son:

No. Aseguradora Anos cubiertos

CHTDAD DE TRAMSPARFENCTA UN pUEBI-O ?MNSFORMNQO
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Thona Segurcs S.A. de C.V. 2016 al 2022.

Relativo a las polizas de Seguro Institucional contratadas duranie el periodo del 2016 al 2023 para los

jubilados v pensionados de esta Institucion; por este medio remito a Usted ia informacion que se refiere

estrictamente a las pdlizas solicitadas:

« Poliza de Seguro, Vida Seguro, No. 14825-04, correspondiente a la vigencia del afio 2021,
emitida por Thona Seguros 5.A. de C.V.

+ Poliza de Seguro, Vida Grupo, No. 11344-15, correspondiente a la vigencia del afio 2022, emitida
por Thona Seguros S.A. de C.V.

No se omite comentar, debido a que con fecha 12 de abril de 2021, las oficinas del Departamento de
Registros y Controles, dependiente de la Direccion Administrativa de esle sujeto obligads, fueron
bandalizadas por manifestantes, mismos que ocasionaron dafios al inmueble, asi como pérdida total de
los equipos de computo, electranicos, mobiliaria, destruccion de los documentos utilizados para tramite y/o
respuesta a solicitudes, tal como lo consta en la carpeta de investigacion 12288/FVCE/QOAXACA/2021;
motivo por el cual no contamos con las polizas correspondientes a los afios 20186, 2017, 2018, 2019 y
2020, sin embargo, mediante el oficio nimero DA/2457/2023, 2 Direccion Administrativa del
Instituto Estatal de Educacién Piblica de Qaxaca, solicité a la aseguradora THONA SEGURGS S.A.
DE C.V. su colaboracién para que remitiera a dicha Unidad Administrativa, copia de la pdliza de
seguro correspondiente a los afios mencionados en lineas anteriores, por lo que una vez que se

obtenga se le hara llegar a la brevedad.

En cuanto z la poliza de seguro de este afio 2023, hago de su conocimiento que se encuentra en proceso

de trémite, por lo que una vez que se obtenga se le hara llegar en aicance.

Sin mas por el momento, le envie un cordial saludo.
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fitg a 10 dispuesto en el articulo 202 de 1a Ley de Insfituciones de Seguros y de Fianzas, la

dogurmentacion contractial y la nota técnica que integran este producto de seguro, quedaron registradas
ante la Comisién

cional de Seguros Y Fianzas, & partir def dfa 29 de Enero dei 2018, can el nimero

i
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L o NOMERE DEL CONTRATANTE.!' .
NSTITUTO ESTATAL DE EDUCACION PUBLICA DE OAXACA -

I
&l

to a lo dispuesto en el articulo 202 de la Ley de Instituciones da Seguros y de Fiap‘zas, la \‘
{ ica que Integran este preducta de seguro, quedaron registradas ‘

|

|

|

uros v Fianzas, a partir del dia 23 de Enerc del 2018, con el nimesc

. | Adiculo .2":5‘?‘.63 fa Ley Scbre €l Contrato de Seguros: Sl el contenido de 1a Péliza o sus modificaciones ra concordaren con [a
1 dferta, el asegurada podrd pedir Ja rectificackér: correspendiente dentro de los 30 dias que sigan ai dia que reclba la péliza.
. | Transcamida este piazo se cansiderardn aceptadas las estipulacieres de la pdiiza ¢ sus modificaciones.

o] Usted puce_de'qonsu!tér las 'Ejb'i;'ghz‘t_gfag. exdqs!gnes ¥y restrieciones de fa péliza en las condiciones gererales que le serdn
< entregadas con sy poliza o bien en ja‘p'égl‘riai www._thona§§gurcs.mxfconocenuestrosproductos o llamando al (55) 4433 8800

| CiNDUSEF: Avenids insiigentes Suir 762, olonia dél Vlle G.2. 03100, Cludad de México. Teldfonosi (55) 5340 0399
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a 13:00 Horas yviemes'de $:00'2 15:00 heras’ .

En testimorio de o cuzl THONA SEGURCS, §, A, dg G. V.

firma el presente documeﬁ_to en la Ciudad de México, D. F., el dfa 13
de Enera dej 2021, R i _
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§ OAXACA | IEERC

SHUILAND B £arabo GE BRUCAGIIN BUBLICA DE QALY

2023, ANO DE LA INTERCULTURALIDAD,
OFICIO: DA/2457/2023,

ASUNTC: Se sollcits colaboracion.

Daxaca de Juérez, Oaxaca; 2 08 de mayo de 2023,

THONA SEGURQS S.A. DE C.V.
PRESENTE,

Para estar en posibllidad de cumplir con lo requerido mediante la solicitud de acceso a informacidn
piblica reclbida via Plataforma Naciona! de Transparencia (PNT} mediante oficlos de nimero
IEEPO/UEYAI/0695/2023 expediente [EEPO/UEA(/08C.03/20-2023 vy {EEPO/UEYAI/0730/2023,
expediente IEEPO/UEAI/08.C/03/20-2023, con folio 201150223000019, as/ come el Recurso de
Revisidn de nimero R.R.A.1/0203/2023/S1COM suscritos por el Grgano Garante de Acceso a la
Informacidn Plblica, Transparencia, Proteccldn de Datos Personales y Buen Gobierno det estado de
Oaxaca y en atencidn a que esa Institucién fue la encargada de brindar el servicio de Saguro de Vida
Instituclonal para este Instituto Estatal de Educacion Péblica de Oaxaca, por este medio solicito su
colzboracion y coadyuvancia para (o sigufente:

Derivado’a que este Instituto ha side vandalizado en mditiples ocasiones por personas ajenas al
mlsma, ocasionande deafios graves a log inmuebles asi como pérdida total de equipos de cémputo,
electrénicos, mobiliaria y destruccién de los documentos que se resguardaban en el 4rea,
incluyendo documentos de tramite, respuestas a solicitudes y archivos de concentracién; en virtud
de lo anterior, materfaimente este Instituto se encuentra imposibilitado para cumplir con el
reugerimiente efectuado por &! Grgano Garante del Estado de Oaxaca, es por ello que
amablemente solicito brinde copia de la Péliza del Seguroc de Vida y Retiro Voluntario para
personal activo y pensionados y jubilados relativos a los ejercicios fiscales 2016, 2017, 2018, 2019
y 2020, y esta asi en posiblidad de cumplir con dicho requerimiento.

No dudanda de Iz atencldn brindada al presente, envio un cordial saludo,

r, "l
ATENTAMENTE @ 2
SUFRAGIO EFECTIVD, NO REELECCION 3] =3 L
“EL RESPETO AL DEREGAC AJENO, ES LA PAZ” 3

f
N7

AWNBTITUTO ESTATAL DE
LCDO. ROBER RELOS VERA RAMIIREZ EDUCACION PUBLICA

DIRECTOR ADMINISTRATIVO DEL JEEPO. DE OAXACA

OFICIALIA MAYOR
DIREA IR A NIETIATIA

Cep. Ledo. Emic Moentars géras, - Director General del |
Cap Ledo. Abel lests Leyyfh Gandoarlilas, - Oficlal Mayor de}
C.e.p. Maastro Isalas Crye Ldpez, - Clrector da Serviclos Jirid

CCP. Expeliente y pnutaric,
RCVR/Pame/Ade/Bym®
SAC 120194, AQ2060.

o Estatal de Eduzaciin Publica de Oaxaca. - Para su conocimlents,
sitito Estatal do Educacion PUblica de Oaxaea. - Misme fin.
¢ del Instituto Estatal da Edusecidn PUblica de Oaxaca, - Misme fn.

UN PUEBLO TRANSFORMANRBO
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2023, ARG DE LA INTERCULTURALIDAD.
OF!CIO: DA/2405/2023.

ASUNTO: Se rinde informe.

Oaxaca de Judrez, Oaxaca; a 08 de mayo de 2023.

HORA. < recwd, Y
ING. MARIO YA$R R ADO CRUZ.

TITULAR DE LA'UNIDAD DE ENLACE Y ACCESO A LA INFORMACION
Y RESPONSABLE DE LA UNIDAD DE TRANSPARENCIA.
PRESENTE.

En atencién a la solicitud de acceso a informacidn publica recibida via Plataforma
Nacional de Transparencia (PNT) Mediante oficies ntmero [EEPQ/UEYAI/0695/2023
expediente |EEPO/UEAI/08C.03/20-2023 vy IEEPC/UEYAI/0730/2023, expediente
([EEPO/UEAI/08.C/03/20-2023, con folio 20119022300001S, en el que el
C. SALVADOR RIOS HERNANDEZ, solicita informacion y documentacion relacionada al
Seguro Institucional de personal jubilado y pensionado contratado durante los afios
correspondientes del 2016 al 2023; por este medio informo a Usted, lo siguiente:

Las aseguradoras encargadas de cubrir el pago del Seguro institucional a los
beneficiarios de los jubilados y pensionados de este Instituto, son:

No. Aseguradora Afios cubiertos

1 Thona Seguros S.A. de C.V, 2016 al 2022,

Relativo a las pélizas de Seguro Institucional contratadas durante el periodo del 2016
al 2023 para Jos jubilados y pensionados de esta Institucion; por este medio remito a
Usted la informacion que se refiere estrictamente a las pdlizas solicitadas:

Poliza de Seguro, Vida Seguro, No. 14825-04, correspondiente a la vigencia del afo
2021, emitida por Thona Seguros S.A. de C.V.
Poliza de Seguro, Vida Grupo, No. 11344-15, correspondiente a la vigencia del 2fio
2022, emitida por Thona Seguros S.A. de C.V.

UN PUEBLO TRANE
SU HISTORIA




2023, ANO DE LA INTERCULTURALIDAD.

No omito comentar, debido a que con fecha 12 de abril de 2021, las oficinas del
Departamento de Registros y Controles fueron bandalizadas por manifestantes,
mismos que ocasionaron dafios al inmueble, asi como pérdida total de los equipos de
cémputo, electrénicos, mobiliaria, destruccion de los documentos utilizados para
tramite y/o respuesta a solicitudes, tal como lo consta en la carpeta de investigacion
12288/FVCE/OAXACA/2021; motivo por el cual no contamos con las polizas
correspondientes a los afios 2016, 2017, 2018, 2019 y 2020, sin embargo, mediante
mi similar DA/2457/2023, se le solicité a la aseguradora THONA SEGUROS 5.A. DE
C.V. su colaboracién para gue remitiera a esta Direccién, copia de la poliza de
seguro carrespondiente a los afios mencionados en lineas anteriores, por lo que
una vez que se obtenga se le hard llegar a [a brevedad.

En cuznto a ja poliza de seguro de este afio 2023, hago de su conocimiento que se

encuentra en proceso de tramite, por lo que una vez que se obtenga se le hara llegar
en alcance.

Sin otro particular, aprovecho la ocasién para enviarle un cordial saludo.

ATENTAMENTE
SUFRAGIO EFECTIVO. NO REELECCION g0 7.
“EL RESPETO AL DERECHO AJENO, ES LA PAZ” " =5

Wsi{.
{RSTITUTO ESTATALD .
EBUCACION BIBLICA
DEOQAXACA

OFICIALIA MAYOR
DIRECCION ADMINISTRATIVA

LCDO. ROBERTO F?XRLOS VERA RAMIREZ
DIRECTOR ADMINISTRATIVO DEL IEEPO.

C.c.p. Ledo. Emilia Mantero Pérer. - Director General del instituto Estatal de Educacidn Publica de Ozxata. - Para su conotimients,
C.e.p. Ledo. Abel Jesis Leyva Gandartas, - Ofioal Mayor del Institute Estata) de Educacion Pablica de Oaxaca. - Mismo fin,

C.c.p. Maestap |saias Cruz Lopez. - Director de Serviclos Juridicos dei Instituto Estatal de Educacion Poblica de Caxaca, - Mismo fin.
C.C.P. Exp %ntey minutario.
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PLATATIRMA SrlEaL UE

TRAMSFARENCIA

GRGANO GARANTE DE ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA, TRANSFARENCIA, PROTECCION DE DATCS
PERSONALES Y BUEN GOBIERNG DEL ESTADO DE OAXACA

Acuse de recibe de Envio de informacion al organo garante.

N{mero de transaccion electranica: 8

Organo garante: Oaxaca

Nimero de expediente del medio de impugnacion: R.R.ALI0203/2023/SICOM
Medio de notificacian; Plataforma Nacional de Transparencia

Ei Organisme Garante recibi@ la informacion el dia 10 de Mayo de 2023 a las 14:35 hrs.
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