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Recurso de Revision: RRA 428/24

Recurrente:

Fundamento Proteccion de Datos Personales, Articulo 116 de la LGAIP.

Sujeto Obligado: Secretaria de Movilidad.

Comisionada Ponente: Lcda. Xéchitl Elizabeth

Méndez Sanchez.

Oaxaca de Juarez, Oaxaca; a veintisiete de septiembre del afio dos mil

veinticuatro.

Visto el expediente del Recurso de Revision identificado con el rubro RRA 428/24, en

materia de Acceso a la Informacion Publica, interpuesto por| iesssmmmemonsse  |€N 10

sucesivo la parte recurrente por inconformidad con la respuesta a su solicitud de
informacion por la Secretaria de Movilidad, en lo sucesivo el sujeto obligado, se

procede a dictar la presente resolucién, tomando en consideracién los siguientes:

Resultandos:

Primero. Solicitud de Informacion.

Con fecha veintisiete de junio de dos mil veinticuatro, el ahora parte recurrente realizé
al sujeto obligado solicitud de acceso a la informacion pubica, a través del sistema
electronico Sistema de Comunicacion con los Sujetos Obligados de la Plataforma
Nacional de Transparencia (PNT), misma que quedd registrada con el numero de folio

201945724000079 y, en la que se advierte requirid lo siguiente:

“Solicito informacién del procedimiento para actualizar mis datos personales que
contiene mi licencia para conducir digital, en especifico el contacto de emergencia y

su numero telefénico.” (Sic).

Segundo. Respuesta a la solicitud de informacién.

Con fecha cuatro de julio de dos mil veinticuatro, el sujeto obligado dio respuesta a la
solicitud de informacion a través del sistema electrénico Sistema de Comunicacion
con los Sujetos Obligados de la Plataforma Nacional de Transparencia (PNT),
mediante oficio numero SEMOVI/DJ/UT/332/2024 de fecha dos de julio de dos mil
veinticuatro, signado por el Lic. Gerardo Angeles Ramirez, Director Juridico y Titular
de la Unidad de Transparencia, dirigido al solicitante, al cual anexd el memorandum
SEMOVI/DLEV/247/2024 de fecha veintiocho de junio de dos mil veinticuatro, suscrito

por la C. Katia Soledad Bolafios Flores, Directora de Licencias y Emplacamiento
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Vehicular por medio del cual proporcioné informaciéon en relacion a la solicitud de

informacion, sustancialmente en los siguientes términos:

SOLICITANTE

En respuesta a la solicitud recibida a través de la Plataforma MNacional de
Transparencia, registrada con el nmerc de folio 201245724000079; al respecto le
informo lo siguiente:

A traves del memorandurm SEMOWI/DISUTAOZ7/2024 la Unidad de
Transparencia requiria a la Direccion de Licencias v Emplacamiento Vehicular la
informacian solicitada. Mediante similar SEMOVI/DLEV/247/2024 la citada area
administrativa dio respuesta, misma que s adjunta al presente.

Lo anterior, con fundamento en los articulos 45 fraccion Vil de la Ley Genaral
de Transparencia vy Accesco a la Informacidon Pablica; 62 w 126 de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacidn Publica v Buen Gobiermo del Estado de
Oaxaca, 24 v 28 del Reglamento Internmno de la Secretaria de Movilidad.

Sin otro asunto en particular, guedo a sus ardenes.

ATENTAMENTE-
SUFRAGIO EFECTIVO. NO REE

'3-:;‘@‘_‘

Memorandum numero SEMOVI/DLEV/247/2024

g D IR W

Lo DAmECEIOH JURDRCA ORICEM: DIRECCISGMOELICENCIAS

wa | 2TO2T-T0TR YEMPLACAMIENTOWVEHICLUILAS
. " B ERAOELA N CELIRA SEMOWVIDLEV 24T/ 2024

—a H E‘B E E} @r ASUMNTO: SE ATIENDE SOLICITUD.

L.a E:-;penmental San Antonio de la Cal, Oaxaca; a 2B de junio de 2024,

LIC. GERARDO MELEs RAMIREZ

DIRECTOR JURIDICO ¥ TITULAR DE LA UNIDAD DE
TRAMNSPAREMCLA DE LA SECRETARILA DE MOVILIDAD.
FPRESEMTE

Por medio del presents, en seguimiente al mermordandum SERMOV DI UTAOZT 2024,
turnado a esta Direccidn el 28 de junio del afio que transcurre, a fin de dar contestacidn
a la solicitud de informacién recibida a traves de la Plataformma MNacional de
Transparencia, registrada con ndrmero de folic 20M945724000079; me pernmito aermitir a
usted, la siguiente respuasta:

Respecto al punto dnico, gque a la letra dice: Solicito informoacidn del procedimiento
pora aoctualizar mis datos personales gue contiene i Licencia para conducin digitol,
en especifico el contacto de emergencia ¥ su nudmero telefdnico. S,

Se informan dos supuestos, en caso de renovacidn de licencia de conducir de mMmanera
digital:

- Para el caso de actualizar o modificar los datos en la licencia de conducir digital sin
requerir impresicn fisica. Es necesario gue el interesado (a) acuda personalmente al
madulo ubicado en avenida Carlos Gracida, no. 9, colonia la Experirnental, San
Antonio de la Cal, Oaxaca, dirigiéndose al Departarmento de Licencias en un horario
de 0900 a 1700 horas, solicitando dicho servicio.

- Para actualizar o modificar los datos de tu licencia de conducir digital y ademas
requerir la impresién fisica. El interesado (a) podra acudir presencialments al
madulo de atencidn de su preferencia. Este servicio estard disponible a partir de
agosto de 2024, Para obtener informacion precisa v estar al tanto de cualguier
cambio, se recomianda estar pendiente de los canales oficiales de la Secretaria de
rowvilidad.

- Sitio v redes sociales oficiales:
Portal welkb -U'F|C|E|I = Xwrs N an
Facebook: h !
Thwaritter: H i
Imstagram:

Por lo anterior expuesto de la manera mas atenta solicito tenerme por atendida v
cumplida la solicitud de informaciéon recibida a trawves de la Plataforma MNacional de
Transparencia, registrada con ndmero de folio 2013457240000793.
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Tercero. Interposicion del Recurso de Revision.

Con fecha ocho de julio de dos mil veinticuatro, la parte recurrente interpuso recurso
de revision a través del sistema electronico Sistema de Comunicacion con los Sujetos
Obligados de la Plataforma Nacional de Transparencia (PNT), mismo que quedd
registrado en la Oficialia de Partes de este Organo Garante de Acceso a la Informacion
Publica, Transparencia, Proteccion de Datos Personales y Buen Gobierno del Estado
de Oaxaca, en la misma fecha, en el que manifesté en el rubro de motivo de

inconformidad, lo siguiente:

“El sujeto obligado responde con dos supuestos de renovacion de licencia, 1o que no
forma parte de mi solicitud, puede leerse en mi solicitud "...actualizar mis datos

personales que contiene mi Licencia para conducir digital..."(Sic).
Cuarto. Admisién del Recurso.

En términos de los articulos 1, 2, 3, 74, 93 fraccion |V inciso d), 97 fraccion |, 137
fraccidon V, 139 fraccion |, 140, 142, 143, 147 fracciones II, 1, IV, V y VI, 148 y 156 de
la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Buen Gobierno del Estado
de Oaxaca, mediante proveido de fecha doce de julio de dos mil veinticuatro, la
Comisionada Instructora de este Organo Garante, a quien por turno le correspondié
conocer el presente asunto, tuvo por admitido el recurso de revisién radicado bajo el
rubro RRA 428/24, ordenando integrar el expediente respectivo, mismo que puso a
disposicion de las partes para que en el plazo de siete dias habiles contados a partir
del dia habil siguiente a aquel en el que se les notificara dicho acuerdo, realizaran

manifestaciones, ofrecieran pruebas y formularan alegatos.
Quinto. Alegatos del Sujeto Obligado.

Mediante acuerdo de fecha dieciséis de agosto de dos mil veinticuatro, la Comisionada
Instructora tuvo al sujeto obligado rindiendo informe en via de alegatos y ofreciendo
pruebas, el siete de agosto de la presente anualidad, dentro del plazo que le fue
otorgado en el acuerdo de fecha doce de julio del afio en curso, mismo que transcurrié
del quince de julio al siete de agosto de dos mil veinticuatro, al haberle sido notificado
dicho acuerdo el doce de julio de dos mil veinticuatro, a través del sistema electrénico
Sistema de Comunicacion con los Sujetos Obligados de la Plataforma Nacional de
Transparencia (PNT), como consta en la certificacion realizada por el Secretario de
Acuerdos adscrito a esta Ponencia de fecha siete de agosto del presente afo,
mediante oficio numero SEMOVI/DJ/UT/352/2024 de fecha cinco de agosto del afio
en curso, signado por el Lic. Gerardo Angeles Ramirez, Director Juridico y Titular de

la Unidad de Transparencia, sustancialmente en los siguientes términos:
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Ern curmplimiento al acuerdo de fecha doce de julio del presente afo,
notificado a través del Sistema de Comunicacidn con los Sujetos Cbligados, por
medio del cual admite a tramite el recuro de revision de ndmero al rubro indicado
v pone a disposician de este sujeto obligado el plazo de siete dias habiles para
formular alegatos v ofrecer pruebas; ante usted con el debido respsto comparezoo
W eXpongo:

El dia weintisiete de junio del afo en curso, se recibid a través de la
Plataforrma Macional de Transparencia la solicitud de informacion registrada con
el numero de folio 201945724000079, 2l cual se dio respuesta al solicitante en
tiempo v en forma mediante oficic SEMOVWI/DIMUT/E3IZ/2024 a través del
memorandum SEMOVI/DLEV247/2024 de fecha wveintiocho de junio del presente
afio, signado por la Directora de Licencias v Emplacamiente Wehicular de esta
Secretaria de Mowilidad,

El hoy recurrente manifiesta con motivo de la inconformidad:

El sufeto obligode responde con dos supuestos de renovacion de licencia, lo gque
no forma porte de mi solicitud “_actualizar mis dotos persongalfes gue contiensa mi Licencia
rara conducir digital..™ SiC.

Al respecto, la citada area administrativa respondic conforme a sus
atribuciones establecidas en la Ley, Ahora bien, s& lg informa al hoy recurrente dos
supuestos en caso de renovacidn de licencia de conducir de manera digital:

1.- para el caso de actualizar o modificar los datos en la licencia de conducir digital
sin reguerir impresién fisica. Es necesaric gue 2| interesado (a) acuda
personalments al madulo ubicado en avenida Carlos Gracida, no. 9, colonia la
Experimental, San Antonio de la Cal, OQaxaca, dirigiéndose al Departamento de
Licencias en un horario de 02:00 a 17:00 horas, sclicitando dicho sarvicio.

2.- para actualizar o modificar los datos de tu licencia de conducir digital v
ademas requerir la impresién fisica. el interesado (a) podra acudir
presencialmente al médulo de atencién de su preferencia. Este servicio estara
disponible a partir de agosto de 2024. Para obtener informacién precisa vy estar
al tanto de cualquier cambio, se recomienda estar al pendiente de los canales
oficiales de la Secretaria de Movilidad. Sitio y redes sociales oficiales

Portal web oficial: https/fwww oaxaca gob.mx/semovi
Faceboolk: 500w face| E T
Twitter: https/fowitter comy/SEMOWVI_GobOax
Instagram: https./fwwwhaintagram.comy/se movioas

Es precisoreiterar al hoy recurrente que en el punto dos se le indicd que para
actualizar o modificar los datos a la licencia digital deberad acudir de manera
pressncial al mddulo de atencidon de su preferencia.

De lo anteriormente expuesto, solicito a usted comisionada coanfirmar |a
respussta de este sujeto obligado, con fundamento en el articulo 152 fraccian |l de
la Ley de Transparencia, Accesc a la Informacian Puablica v Buen Gobierno del
Estado de Oaxaca; 24 v 38 del Reglamento Intermo de la Secretaria de pMovilidad.

Sinotro asunto en particular, queds a sus ardenes.

A TENTAMENTE
SUFRAGIO EFECTIVO. NO REELECCIOM.
“EL RESPETO AL DER EMNOC ES LA PAZ™
DIRE
TITULAR DE LA

Anexando:

Copia del nombramiento de fecha dieciocho de septiembre de dos mil veintitres,
emitido por la Arq. Haydee Claudina de Gyves Mendoza, Titular de la Secretaria de
Movilidad, a favor del Lic. Gerardo Anegeles Ramirez, como Titular de la Unidad de

Transparencia de la Secretaria de Movilidad.
Ofreciiendo las siguientes pruebas documentales:

1. Copia del oficio numero SEMOVI/DJ/UT/332/2024 de fecha dos de julio de dos mil

veinticuatro, signado por el Lic. Gerardo Angeles Ramirez, Director Juridico y Titular
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de la Unidad de Transparencia, dirigido al solicitante, mediante el cual otorga

respuesta a la solicitud de informacion registrada con el folio 201945724000079.

2. Copia del memorandum SEMOVI/DLEV/247/2024 de fecha veintiocho de junio de
dos mil veinticuatro, suscrito por la C. Katia Soledad Bolanos Flores, Directora de
Licencias y Emplacamiento Vehicular, a través del cual proporciona informacion en

relacion a la solicitud de informacion registrada con el folio 201945724000079.

Asi mismo, se tuvo por precluido el derecho de la parte recurrente para que formulara
alegatos y ofreciera pruebas, dentro del plazo que le fue concedido en el acuerdo de
fecha doce de julio de dos mil veinticuatro, mismo que transcurrié del quince de julio
al siete de agosto de dos mil veinticuatro, al haberle sido notificado dicho acuerdo el
doce de julio de dos mil veinticuatro, a través del sistema electronico Sistema de
Comunicacion con los Sujetos Obligados de la Plataforma Nacional de Transparencia
(PNT), como consta en la certificacion realizada por el Secretario de Acuerdos adscrito

a esta Ponencia de fecha ocho de agosto del presente afio,

De la misma manera, la Comisionada Instructora, tuvo al sujeto obligado con fecha
catorce de agosto del aio dos mil veinticuatro, presentando de manera fisica en la
Oficialia de partes de este Organo Garante de Acceso a la Informacién Publica,
Transparencia Proteccion de Datos Personales y Buen Gobierno del Estado de
Oaxaca, el oficio numero SEMOVI/DJ/UT/381/2024 de fecha ocho de agosto de la
presente anualidad, signado por el Lic. Gerardo Angeles Ramirez, Director Juridico y
Titular de Ila Unidad de Transparencia, en alcance a su oficio
SEMOVI/DJ/UT/352/2024 de fecha cinco de agosto de dos mil veinticuatro, al cual
anexo el memorandum numero SEMOVI/DLEV/305/2024 de fecha siete de agosto de
dos mil veinticuatro, suscrito por la Lic. Katia Soledad Bolafos Flores, Directora de

Licencias y Emplacamiento Vehicular, en los siguientes términos:

En alcance al oficic SEMOVI/DI/UT/E52/2024 de fecha cincoe de los
corrientes, le remito el memorandum numerce SEMOVI/DLEV/305/2024, signado
por la Lic. Katia Soledad Bolafios Flores, Directora de Licencias v Emplacamiento
VWehicular de esta Secretaria de Movilidad, en el cual se detalla la correspondiente
informacion, para efectos de precisidn y claridad, al caso que nos acupa.

Sin otro asunto en particular, guedo a sus Srdenes.

ATENTAMENTE

“EL RESPETO AL DERECHO AJENO ES LA
DIRECTOR JURIDICO Y

_x "‘""

x\

LIC. GERKRIDG/% e
. y e

ES RAMIREZ

RRA 428/24 Péagina 5 de 25

2024, ANO DEL BICENTENARIO DE LA INTEGRACION DE OAXACA A LA REPUBLICA MEXICANA




Almendros 122, Colonia Reforma,

OGAI Po Oaxaca de Judrez, Oax., C.P. 68050
01 (951) 5151190 | 515 23 21
Organo Garante de Acceso a la Informacién Pablica, INFOTEL 800 004 3247

Transparencia, Proteccién de Datos Personales y

Buen Gobierno del Estado de Oaxaca o OGAIP Oaxaca | ° @OGAIP_Oaxaca

@HRA

Memorandum numero SEMOVI/DLEV/305/2024.

LIC. GERARDO AMGELES RAMIRET
DIRECTOR JURIDICO ¥ TITULAR DE LA UMIDAD
DE TRAMSPAREMCIA DE LA SECRETARIA D
E MOVILIDAD.

Par rg;:;c::igirgﬁu;;egw, an seguirmients al memordandum SEMOVIDUTAZTE 2024, turnado a

esta = agosto del ano gque transcurre, a fin de dar curnplisg escducio
ek . plirmiento a la

<itada en fecha doce de julic del afia an CUrsa, me penmito emitir a usted, la siguiente cm:tert:cgg:

- E::E?;:ng: :.Eilcz?-::t'egra':ién brin?ada en la similar SEMOVI/DLEW247/2024, ol Sistarma de
185 83 una aplicacién que se conecta a una b d :
almacena Informacidn sobre licenc 2 e o aoms ponde se
L 25 ¥ datos personales de los contrib -
expedientss Que se crean rmediante la digi i .o
gitalizacion de docurmentos v la
personales vy datos personzles sensiblas 5 N realizoree Snte e
lale , Tareas gue sdlo pueden resl
Reposicidn o Renovacion de i i e RO O Caty
b, g cENcia para conducir v por &l personal autorizads de esta
- Ess;agém de_ la licenciz para conducir, se refiere a2l process madiante of cual un
'I‘_IT;-If'l"ljl;:.IEl ;;r-nrf.?:?e unla_[mmpresu!m de la licencia robada, dafada o extraviada, Este
e la emision de un duplicade gue conserva las mism it
puede ser por wna vigencia distinta a la i i s posibie efocus
_ anterior, Unicamente es sible efe
modificecion en la Clave Unica de Regi x= [ Fel noy . e
T . egistro Pdblico (CURP
Interasado, slempre v cuando exista un error, ' } @ =n & nombre del

. Einmclacéﬂn de E’a Iln.?encia Fara conducir, 25 el proceso mediante el sual se sctualiza la
= Cconducir de un titular para extendar sU viooncl
T : wigencia, una ver que la i I
actual ha expirado o estd prasirma i i uslizar
! 2 expirar. Para este tramite es posibl i
e actualizar
cualquisra de los datos personales que &l interesado requiera, =

- En IC:'...Irl'l’:?lllllJE'l 1t a los Prncipios de licitwd \:E‘I}ﬂad de la L&r de FIDIHECIQII de Datos
g - . ¥
Perso 1ales en Posesidn == E'-J|E‘t‘:"5 Dbllga-dﬂs el Egtal:"ﬂ e DEI:{E-I:EI. el Mespoe 15akle dekbe

por €l no es posible que el contribu i [§ i
r : . 2l vente realice rmodificaciones i
utilizands la aplicacidn mdvil de Licencia Digital Soboax CuanJ_lj:I:Z;a? tﬁﬁﬁgﬁg

asl la integridad v seguridad de le informacisn,

- Para efectuar modificaciones i i
Wi actualizacidn & les dates personales =
'l;erﬁguartgla:nls pc::;sna Secretaria en el Sisterna de Emisidn de Licencias, es rggzsai?atai:
esencia fisics contribuyents a través del mdduls de sy i
. . ! refea
documentos gue justifiquen la maodificacidn del registro. P FEnEs, pertands los

E: e‘sﬂ;csleér:‘tigz i‘l: Ec-c:e:l!rni:antn para actualizar los datos personales para la Renovacian o
Pos cencia para conducin, ¥ Que estos se refle) i igi
confrantar con el procedimisnts claw = Contenias an ol war gtk

ITar e SEMOVI-MP1-SEC-PS211 co i ]
S . . ntenidos en el Manual d
FQCH_EFII'I'IIE-‘.I"IIEDE. pﬁ-;:;nas uE.fla 140 a la 148 que puede ser consultada e el siguiente Iinli
WAL OSNBCH.C0b mxsemovifivn-content/uni i ’ NLIAL-DE.
on . AQOR.M s/ Sites 54203300/, ANUA| _DE.-
CHEED EMTOS-DE-La SECOETARIA-DE- MOAILIDAD. oA, Atendlendo a (o sefzlado en

las dos ﬁ:unw.s anteriores, considerar dnlcarmmentes las actividades que se refieran a la
Deposicidn yo rencvacion segun saa &l caso.

Se anaxa copla del procedirniento clave SEMOVI-MPI-SEC-PSET, qontenidn an al Man ual
de Procedimientos, pdginas de la 140 a la 146 Considerar solo las actwu?ad_e; e
RenavaciSn wo repasicien, de igual forrma contarmplar en la actividad nu meral_'?, inSiss ",
punto "c” gue la Impresion en material plastificada de la licencia de conducir solicitada,
serd a decisidn del interesado.

Por lo anterior pido al Hherarispatencia de esta Secretaria de Movilidad solicive al
grganc Garante tener por aceptado vy cumplido &l requerimianta, acordado por la Licda. :-tnchntl-
Elizabeth Méndez Sanchez Comisionada del drgano Carante de Accesc a la informacidn
Baklica, Transparencia, Proteccién de Datos Fersonales » Buen Cobierno del Estada de

Caxaca.
.--"'_'__l_\_ T . .
Sin otre particular, aprovechoda ocasidn para enviarle un cordial
s
ATEMTAMEMTE Sy 1
SUFRAGIO EFECTIVO. NO REELEGC

ol

=
DANACA

o oL E5TAlkG
os F SIS A L ERCLAS
IEMTOWEHICULAR
___-"

Toas - 2OR23F

A efecto de garantizar el derecho de acceso a la informacion publica y de mejor
proveer, se ordend poner a la vista de la parte recurrente el informe rendido en via de

alegatos por el sujeto obligado, asi como, el alcance al mismo, para que dentro del
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plazo de tres dias habiles contados a partir del dia siguiente a aquel en el que se le
notificara el acuerdo de fecha dieciséis de agosto del presente afo, manifestara lo que
a sus derechos conviniere, apercibida que en caso de no realizar manifestacion alguna
se tendria por precluido su derecho y se resolveria el presente asunto con las

constancias que obran en el expediente.
Sexto. Cierre de Instruccion.

Mediante acuerdo de fecha dieciocho de septiembrede dos mil veinticuatro, la
Comisionada Instructora, tuvo por concluido el derecho de la parte recurrente para
manifestar lo que a su derecho conviniere respecto al informe rendido por el sujeto
obligado en via de alegatos, asi como, el alcance al mismo, sin que la parte recurrente
realizara manifestacién alguna, dentro del plazo que le fue concedido en el acuerdo
de fecha dieciséis de agosto de dos mil veinticuatro; por lo que, con fundamento en lo
dispuesto por los articulos 93 fraccion IV inciso d), 97 fraccion VIl y 156 de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Buen Gobierno del Estado de
Oaxaca; al no existir requerimientos, diligencias o tramites pendientes por desahogar
en el expediente, declard cerrado el periodo de instruccion, ordenandose elaborar el
proyecto de resoluciéon correspondiente; vy,

Considerando:

Primero. Competencia.

Este Organo Garante de Acceso a la Informacién Publica, Transparencia, Proteccion
de Datos Personales y Buen Gobierno del Estado de Oaxaca, es competente para
conocer y resolver el recurso de revision que nos ocupa, garantizar, promover y
difundir el derecho de acceso a la informacion publica, resolver sobre la negativa o
defecto en las respuestas a las solicitudes de acceso a la informacion publica, asi
como suplir las deficiencias en los recursos interpuestos por los particulares, lo
anterior en términos de lo dispuesto en los articulos 6 de la Constitucion Politica de
los Estados Unidos Mexicanos; 13 de la Convencion Americana sobre Derechos
Humanos; 19 del Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos; 3 y 114,
Apartado C de la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de Oaxaca;
Transitorio Tercero de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y
Buen Gobierno del Estado de Oaxaca; 5 fraccion XXV, 8 fracciones IV, V y VI, del
Reglamento Interno y 8 fraccién 11l del Reglamento del Recurso de Revision, ambos
del Organo Garante de Acceso a la Informacién Publica, Transparencia, Proteccién
de Datos Personales y Buen Gobierno del Estado de Oaxaca; mediante Decreto 2473,
publicado en el Periddico Oficial del Gobierno del Estado de Oaxaca, el dia uno de

junio del afo dos mil veintiuno y Decreto numero 2582, publicado en el Periddico
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Oficial del Gobierno del Estado de Oaxaca, el dia cuatro de septiembre del afio dos
mil veintiuno, emitidos por la Sexagésima Cuarta Legislatura Constitucional del Estado

Libre y Soberano de Oaxaca.

Segundo. Legitimacion.

El recurso de revision se hizo valer por la parte recurrente, quien presentoé solicitud de
informacion al sujeto obligado el veintisiete de junio de dos mil veinticuatro,
interponiendo el presente medio de impugnacion el ocho de julio del afio en curso, en
contra de la respuesta otorgada a la solicitud de acceso a la informacion publica por
parte del sujeto obligado, misma que le fue notificada el cuatro de julio del presente
afio, por lo que ocurrid en tiempo y forma legal por parte legitimada para ello, conforme
a lo establecido por el articulo 139 fraccion |, de la Ley de Transparencia, Acceso a la
Informacion Publica y Buen Gobierno del Estado de Oaxaca.

Tercero. Causales de Improcedencia.

Este Consejo General realiza el estudio de las causales de improcedencia y
sobreseimiento del recurso de revision, establecidas en los articulos 154 y 155 de la
Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Buen Gobierno del Estado
de Oaxaca, por tratarse de una cuestion de estudio preferente, atento a lo establecido
por la Jurisprudencia numero 940, publicada en la pagina 1538, de la Segunda Parte

del Apéndice al Semanario Judicial de la Federacion 1917-1988, que a la letra sefiala:

“IMPROCEDENCIA: Sea que las partes la aleguen o no, debe examinarse
previamente la procedencia del juicio de amparo, por ser una cuestion de orden
publico en el juicio de garantias”.

Asi mismo, conforme a lo establecido en la tesis 1.70.P.13 K, publicada en la pagina
1947, Tomo XXXI, mayo de 2010, Novena Epoca, del Semanario Judicial de la

Federacion y su Gaceta, que a la letra refiere:

“IMPROCEDENCIA Y SOBRESEIMIENTO EN EL AMPARO. LAS CAUSALES
RELATIVAS DEBEN ESTUDIARSE OFICIOSAMENTE EN CUALQUIER
INSTANCIA, INDEPENDIENTEMENTE DE QUIEN SEA LA PARTE
RECURRENTE Y DE QUE PROCEDA LA SUPLENCIA DE LA QUEJA
DEFICIENTE. Acorde con los preceptos 73, ultimo parrafo, 74, fraccion Ill y 91,
fraccion lll, de la Ley de Amparo, las causales de sobreseimiento, incluso las de
improcedencia, deben examinarse de oficio, sin importar que las partes las
aleguen o no y en cualquier instancia en que se encuentre el juicio, por ser éstas
de orden publico y de estudio preferente, sin que para ello sea obstaculo que se
trate de la parte respecto de la cual no proceda la suplencia de la queja deficiente,
pues son dos figuras distintas: el analisis oficioso de cuestiones de orden publico
y la suplencia de la queja. Lo anterior es asi, toda vez que, se reitera, el primero
de los preceptos, en el parrafo aludido, establece categéricamente que las
causales de improcedencia deben ser analizadas de oficio; imperativo éste que,
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inclusive, esta dirigido a los tribunales de segunda instancia de amparo, conforme
al dltimo numeral invocado que indica: "si consideran infundada la causa de
improcedencia ..."; esto es, con independencia de quién sea la parte recurrente,
ya que el legislador no sujeté dicho mandato a que fuera una, en lo especifico, la
promovente del recurso de revision para que procediera su estudio. En
consecuencia, dicho analisis debe llevarse a cabo lo alegue o no alguna de las
partes actuantes en los agravios y con independencia a la obligacion que la citada
ley, en su articulo 76 Bis, otorgue respecto del derecho de que se supla la queja
deficiente, lo que es un tema distinto relativo al fondo del asunto.

SEPTIMO TRIBUNAL COLEGIADO EN MATERIA PENAL DEL PRIMER
CIRCUITO.

Amparo en revision 160/2009. 16 de octubre de 2009. Unanimidad de votos.
Ponente: Ricardo Ojeda Bohérquez. Secretario: Jorge Antonio Salcedo Gardufio”.

Ahora bien, previo al andlisis de fondo del presente asunto, este Organo Garante
realizara un estudio oficioso respecto de las causales de improcedencia y
sobreseimiento, por tratarse de una cuestion de orden publico.

Al respecto, el articulo 154 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion

Publica y Buen Gobierno del Estado de Oaxaca, establece lo siguiente:

“Articulo 154. El recurso sera desechado por improcedente:

I Sea extemporaneo;

1. Se esté tramitando, ante los tribunales competentes, algtin recurso
0 medio de defensa o impugnacion interpuesto por el recurrente;

1. No se actualice ninguna de las causales de procedencia del

Recurso de Revision establecidos en esta Ley;

V. No se haya desahogado la prevencion en los términos establecidos
en la presente ley;

V. Se impugne la veracidad de la informacién proporcionada;

VI Se trate de una consulta, o

VII. La o el recurrente amplie su solicitud en el Recurso de Revision,
Unicamente respecto de los nuevos contenidos”.

En este sentido, en relacion a la fraccion | del precepto legal invocado, de las
constancias que integran el expediente en que se actua, se tiene que el recurso de
revision fue presentado dentro del plazo de los quince dias siguientes contados a partir
de la notificacion de la respuesta a su solicitud de informacion, de acuerdo a lo
establecido en el articulo 139 fraccion | de la Ley de Transparencia, Acceso a la
Informacién Publica y Buen Gobierno del Estado de Oaxaca, no actualizandose esta

causal de improcedencia.

Referente a la fraccion Il del articulo mencionado, este Organo Garante no tiene
antecedente de la existencia de algun recurso o medio de impugnacioén en tramite ante
los Tribunales del Poder Judicial Federal por la parte recurrente, por lo que, tampoco

se actualiza esta causal de improcedencia.
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De igual forma no se actualiza la causal de improcedencia establecida en la fraccion
lll del referido precepto legal, pues se advierte que el agravio de la parte recurrente,
se adecua a lo establecido en la fraccidn V del articulo 137 de la Ley de Transparencia,
Acceso a la Informacion Publica y Buen Gobierno del Estado de Oaxaca.

Asimismo, de las constancias que obran en el expediente en que se actua, se advierte
que el recurso de revision cumplioé con todos los requisitos establecidos en el articulo
140 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Buen Gobierno del
Estado de Oaxaca, razon por la cual en el presente caso no se previno a la parte
recurrente, con lo cual no se actualiza la causal de improcedencia establecida en la

fraccion IV del articulo 154 de la Ley de la materia.

Respecto a las fracciones V, VIl 'y VIl del precepto legal invocado, en el caso concreto,
se advierte que la parte recurrente no impugno la veracidad de la informacion, ni
amplié su solicitud mediante el recurso de revision y tampoco se desprende que la
solicitud constituya una consulta, por lo que, no se actualizan las causales de

improcedencia en cita.

Por otra parte, las causales de sobreseimiento se encuentran previstas en el articulo
155 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Buen Gobierno del

Estado de Oaxaca, el cual establece:

“Articulo 155. El recurso sera sobreseido en los casos siguientes:

I Por desistimiento expreso del recurrente;

1. Por fallecimiento de la o el recurrente, o tratandose de persona
moral, ésta se disuelva;

1. Por conciliacién de las partes;

V. Cuando admitido el recurso sobrevenga una causal de
improcedencia, o

V. El sujeto obligado responsable del acto lo modifique o revoque de

tal manera que el Recurso de Revisidon quede sin materia”,

En la especie, del andlisis realizado por este Organo Garante, a las constancias que
integran el expediente en que se actua, se advierte que la parte recurrente no se ha
desistido (I); no se tiene constancia de que haya fallecido (ll); en el presente caso no
existe conciliacion de las partes (lll); no se advirtié causal de improcedencia alguna

(IV) y no existe modificacion o revocacion del acto inicial (V).

Por ende, no se actualizan las causales de sobreseimiento y, en consecuencia, resulta

pertinente realizar el estudio de fondo sobre el caso que nos ocupa.

Cuarto. Estudio de Fondo.

Realizando un analisis a las constancias que integran el expediente en que se actua,

se desprende que la litis consiste en determinar si el sujeto obligado, al otorgar la
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informacion requerida en la solicitud de informacién la proporcioné conforme a lo
solicitado, o bien en su caso, resolver si resulta procedente ordenar la entrega de la
informacion solicitada, de conformidad con lo dispuesto por la Ley de Transparencia,
Acceso a la Informacion Publica y Buen Gobierno del Estado de Oaxaca.

Primeramente, la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, en su
articulo 6, apartado A, fraccion |, establece las bases sobre las cuales se dara el
ejercicio del derecho de acceso a la informacion, estableciendo ademas aquella que

se considera como informacion publica:

“Articulo 6.- La manifestacion de las ideas no sera objeto de ninguna inquisicion
judicial o administrativa, sino en el caso de que ataque a la moral, la vida privada
o los derechos de terceros, provoque algun delito, o perturbe el orden publico; el
derecho de réplica sera ejercido en los términos dispuestos por la ley. El derecho
a la informacién sera garantizado por el Estado.

Toda persona tiene derecho al libre acceso a informacién plural y oportuna, asi
como a buscar, recibir y difundir informacion e ideas de toda indole por cualquier
medio de expresion.

El Estado garantizara el derecho de acceso a las tecnologias de la informacién y
comunicacion, asi como a los servicios de radiodifusion y telecomunicaciones,
incluido el de banda ancha e internet. Para tales efectos, el Estado establecera
condiciones de competencia en la prestacion de dichos servicios.

Para efectos de lo dispuesto en el presente articulo se observara lo siguiente:

A. Para el gjercicio del derecho de acceso a la informacion, la Federacion y las
entidades federativas, en el ambito de sus respectivas competencias, se
regiran por los siguientes principios y bases:

L. Toda la informacién en posesion de cualquier autoridad, entidad, érgano y
organismo de los Poderes Ejecutivo, Legislativo y Judicial, 6rganos
auténomos, partidos politicos, fideicomisos y fondos publicos, asi como de
cualquier persona fisica, moral o sindicato que reciba y ejerza recursos
publicos o realice actos de autoridad en el ambito federal, estatal y municipal,
es publica y sblo podra ser reservada temporalmente por razones de interés
publico y seguridad nacional, en los términos que fijen las leyes. En la
interpretacion de este derecho debera prevalecer el principio de maxima
publicidad. Los sujetos obligados deberan documentar todo acto que derive
del gjercicio de sus facultades, competencias o funciones, la ley determinara
los supuestos especificos bajo los cuales procedera la declaraciéon de
inexistencia de la informacién”.

Por consiguiente, la informacion publica es todo conjunto de datos, documentos,
archivos, etc., derivado del ejercicio de una funciéon publica o por financiamiento
publico, en poder y bajo control de los entes publicos o privados, y que se encuentra
disponible a los particulares para su consulta. Caso contrario, la informacion privada
es inviolable y es materia de otro derecho del individuo que es el de la privacidad, la

cual compete sélo al que la produce o la posee. De ahi, que no se puede acceder a la
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informacion privada de alguien si no mediare una orden judicial que asi lo ordene, en

cambio, la informacion publica esta al acceso de todos.

Asi entonces, para que sea procedente otorgar informacion por medio del ejercicio del
derecho de acceso a la informacion publica, conforme a lo establecido en la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, en su articulo 6, Apartado A,
fraccidn |, es requisito primordial que la misma obre en poder del sujeto obligado,
atendiendo a la premisa que la informacién publica es aquella que se encuentra en
posesion de cualquier autoridad, entidad, 6rgano y organismo de los poderes
ejecutivo, legislativo y judicial, 6rganos autonomos, partidos politicos, fideicomisos y
fondos publicos, asi como de cualquier persona fisica, moral o sindicato que reciba y
ejerza recursos publicos o realice actos de autoridad en el ambito federal, estatal y
municipal, es publica y sélo podra ser reservada temporalmente por razones de interés
publico y seguridad nacional, en los términos que fijen las leyes, por lo tanto, para
atribuirle la informacién a un sujeto obligado es requisito que dicha informaciéon haya
sido generada u obtenida conforme a las funciones legales que su normatividad y

demas ordenamientos le confieran.

Para mejor entendimiento resulta aplicable, la tesis del Semanario Judicial de la
Federacion y su Gaceta, Novena Epoca, Tomo XXXII, agosto de 2010, Segunda Sala,
p. 463, tesis: 2a. LXXXVIII/2010, IUS: 164032.

“INFORMACION PUBLICA. ES AQUELLA QUE SE ENCUENTRA EN
POSESION DE CUALQUIER AUTORIDAD, ENTIDAD, ORGANO Y
ORGANISMO FEDERAL, ESTATAL Y MUNICIPAL, SIEMPRE QUE SE HAYA
OBTENIDO POR CAUSA DEL EJERCICIO DE FUNCIONES DE DERECHO
PUBLICO.*Dentro de un Estado constitucional los representantes estan al servicio
de la sociedad y no ésta al servicio de los gobernantes, de donde se sigue la regla
general consistente en que los poderes publicos no estan autorizados para
mantener secretos y reservas frente a los ciudadanos en el ejercicio de las
funciones estatales que estan llamados a cumplir, salvo las excepciones previstas
en la ley, que operan cuando la revelacion de datos pueda afectar la intimidad, la
privacidad y la seguridad de las personas. En ese tenor, informacién publica es el
conjunto de datos de autoridades o particulares en posesion de cualquier
autoridad, entidad, 6érgano y organismo federal, estatal y municipal, obtenidos por
causa del ejercicio de funciones de derecho publico, considerando que en este
ambito de actuacion rige la obligacion de éstos de rendir cuentas y transparentar
sus acciones frente a la sociedad, en términos del articulo 6o0., fraccion I, de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, en relacién con los
numerales 1, 2, 4 y 6 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién
Publica Gubernamental.

Contradiccion de tesis 333/2009. Entre las sustentadas por el Tercer Tribunal
Colegiado en Materia Administrativa del Primer Circuito y el Décimo Tribunal
Colegiado en Materia Administrativa del Primer Circuito. 11 de agosto de 2010.
Cinco votos. Ponente: Margarita Beatriz Luna Ramos. Secretario: Fernando Silva
Garcia’.
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Conforme a lo anterior, se advierte que el solicitante ahora parte recurrente, requirio

al sujeto obligado en su solicitud de informacion, lo siguiente:

“Solicito informacion del procedimiento para actualizar mis datos personales que
contiene mi licencia para conducir digital, en especifico el contacto de emergencia y
su numero telefénico.” (Sic), tal y como quedo detallado en el Resultando Primero de

la presente resolucion.

De lo expuesto en el Resultando Segundo de la presente resolucion, se desprende
que el sujeto obligado otorgo respuesta a la solicitud de informacion, mediante el oficio
numero SEMOVI/DJ/UT/332/2024 de fecha dos de julio de dos mil veinticuatro,
signado por el Lic. Gerardo Angeles Ramirez, Director Juridico y Titular de la Unidad
de Transparencia, dirigido al solicitante, al cual anex6 el memorandum
SEMOVI/DLEV/247/2024 de fecha veintiocho de junio de dos mil veinticuatro, suscrito
por la C. Katia Soledad Bolafios Flores, Directora de Licencias y Emplacamiento

Vehicular, por medio del cual otorgé la informacion requerida.

Inconforme con la respuesta la parte recurrente presentd recurso de revision, en el
gue manifesté en el rubro de motivo de inconformidad, lo siguiente: “El sujeto obligado
responde con dos supuestos de renovacion de licencia, lo que no forma parte de mi
solicitud, puede leerse en mi solicitud "...actualizar mis datos personales que contiene
mi Licencia para conducir digital..."(Sic), como se menciono en el Resultando Tercero

de la presente resolucion.

De lo expuesto en el Resultando Quinto de la presente resolucion, se tiene que el
sujeto obligado rindi6 informe en via de alegatos, mediante oficio numero
SEMOVI/DJ/UT/352/2024 de fecha cinco de agosto del afio en curso, signado por el
Lic. Gerardo Angeles Ramirez, Director Juridico y Titular de la Unidad de
Transparencia, en el cual reiterd la respuesta primigenia a la solicitud de informacién,
efectuada a través del oficio numero SEMOVI/DJ/UT/332/2024 de fecha dos de julio
de dos mil veinticuatro, signado por el Lic. Gerardo Angeles Ramirez, Director Juridico
y Titular de la Unidad de Transparencia, dirigido al solicitante, al cual anexé el
memorandum SEMOVI/DLEV/247/2024 de fecha veintiocho de junio de dos mil
veinticuatro, suscrito por la C. Katia Soledad Bolanos Flores, Directora de Licencias y
Emplacamiento Vehicular; asimismo realizé manifestaciones en relacion al motivo de
inconformidad planteado por la parte recurrente en el presente recurso de revision y

ofrecio las siguientes pruebas documentales:

1. Copia del oficio numero SEMOVI/DJ/UT/332/2024 de fecha dos de julio de dos mil

veinticuatro, signado por el Lic. Gerardo Angeles Ramirez, Director Juridico y Titular
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de la Unidad de Transparencia, dirigido al solicitante, mediante el cual otorga

respuesta a la solicitud de informacion registrada con el folio 201945724000079.

2. Copia del memorandum SEMOVI/DLEV/247/2024 de fecha veintiocho de junio de
dos mil veinticuatro, suscrito por la C. Katia Soledad Bolanos Flores, Directora de
Licencias y Emplacamiento Vehicular, a través del cual proporciona informacion en

relacion a la solicitud de informacion registrada con el folio 201945724000079.

Asimismo, el sujeto obligado con fecha catorce de agosto de dos mil veinticuatro,
presentd en la Oficialia de Partes de éste Organo Garante, el oficio numero
SEMOVI/DJ/UT/381/2024 de fecha ocho de agosto de la presente anualidad, signado
por el Lic. Gerardo Angeles Ramirez, Director Juridico y Titular de la Unidad de
Transparencia, en alcance a su oficio SEMOVI/DJ/UT/352/2024 de fecha cinco de
agosto de dos mil veinticuatro, al cual anex6 el memorandum numero
SEMOVI/DLEV/305/2024 de fecha siete de agosto del afio en curso, suscrito por la

Lic. Katia Soledad Bolarios Flores, Directora de Licencias y Emplacamiento Vehicular.

Documentales a las que se les concede valor probatorio en términos de lo dispuesto
por el articulo 394 del Codigo de Procedimientos Civiles para el Estado de Oaxaca;
sirve de apoyo la Tesis de Jurisprudencia emitida por el Poder Judicial de la

Federacion, que textualmente dice:

“Epoca: Novena Epoca

Registro: 200151

Instancia: Pleno

Tipo de Tesis Aislada

Fuente: Semanario Judicial de la Federacion y Su Gaceta
Romo: Ill. Abril 1996

Materia(s): Civil Constitucional

Tesis: P. XLVII/96

Pagina: 125

PRUEBAS. SU VALORACION CONFORME A LAS REGLAS DE LA LOGICA Y
DE LA EXPERIENCIA, NO ES VIOLATORIA DEL ARTICULO 14
CONSTITUCIONAL (ARTICULO 42 DEL CODIGO DE PROCEDIMIENTOS
CIVILES PARA EL DISTRITO FEDERAL). El Cédigo de Procedimientos Civiles
del Distrito Federal, al hablar de la valoracion las pruebas, sigue un sistema de
libre apreciacion en materia de valoracion probatoria estableciendo, de manera
expresa, en su articulo 402, que los medios de prueba aportados y admitidos seran
valorados en su conjunto por el juzgador, atendiendo a las reglas de la légica y de
la experiencia; y si bien es cierto que a garantia de legalidad prevista en el articulo
14 Constitucional, preceptua que las sentencias deben dictarse conforme a la letra
de la ley o a su interpretacion juridica, y a falta de ésta se fundaran en los principios
generales del derecho, no se viola esta garantia porque el juzgador valore las
pruebas que le sean aportadas atendiendo a las reglas de la légica y de la
experiencia, pues el propio precepto procesal le obliga a exponer los fundamentos
de la valoracion juridica realizada y de su decision.
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Amparo directo en revision 565/95, Javier Soto Gonzalez. 10 de octubre de 1995.
Unanimidad de once votos. Ponente: Sergio Salvador Aguirre Angulano.
Secretaria: Luz Cueto Martinez.

El Tribunal Pleno, en su sesion privada celebrada el diecinueve de marzo en curso,
aprobd, con el nimero XLVII/96, la tesis que antecede; y determind que la votacion
es idonea para integrar tesis de jurisprudencia, México, Distrito Federal, a
diecinueve de marzo de mil novecientos noventa y seis”.

Por lo que, este Organo Garante, a efecto de garantizar el derecho de acceso a la
informacion publica y de mejor proveer, se ordeno poner a la vista de la parte
recurrente el informe rendido por el sujeto obligado en via de alegatos, asi como de
su alcance, para que dentro del plazo de tres dias habiles contados a partir del dia
siguiente a aquel en el que se le notificaran, manifestara lo que a sus derechos
conviniere, sin que la parte recurrente realizara manifestacion alguna, como quedd

especificado en los Resultandos Quinto y Sexto de la presente resolucion.

Ahora bien, tomando en consideracion el motivo de inconformidad, consistente en: El
sujeto obligado responde con dos supuestos de renovacion de licencia, 1o que no
forma parte de mi solicitud, puede leerse en mi solicitud "...actualizar mis datos
personales que contiene mi Licencia para conducir digital..." (Sic), realizando un
analisis a la respuesta primigenia a la solicitud de informacién, al informe rendido en
via de alegatos por parte del sujeto obligado, asi como, a su alcance, se desprende lo

siguiente:

La Unidad de Transparencia del sujeto obligado, turné la solicitud de informacién a la
Direccion de Licencias y Emplacamiento Vehicular.

Informacién requerida en la solicitud de informacién, consistente en: Solicito
informacion del procedimiento para actualizar mis datos personales que contiene mi
licencia para conducir digital, en especifico el contacto de emergencia y su numero

telefénico.

Informacién proporcionada por el sujeto obligado al otorgar respuesta a la

solicitud de informacion:

La Direccion de Licencias y Emplacamiento Vehicular, proporciono la siguiente

informacion:

Se informan dos supuestos, en caso de renovacion de licencia de conducir de manera

digital:

- Para el caso de actualizar o modificar los datos en la licencia de conducir digital sin
requerir impresion fisica. Es necesario que el interesado (a) acuda personalmente al

modulo ubicado en Avenida Carlos Gracida numero 9, Colonia La Experimental, San
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Antonio de la Cal, Oaxaca, dirigiéndose al Departamento de Licencias en un horario

de 09:00 a 17:00 horas, solicitando dicho servicio.

- Para actualizar o modificar los datos de la licencia de conducir digital y ademas
requerir la impresion fisica. El interesado (a) podra acudir personalmente al médulo
de atencidn de su preferencia. Este servicio estara disponible a partir de agosto de
2024. Para obtener informacion precisa y estar al tanto de cualquier cambio, se

recomienda estar pendiente de los canales oficiales de la Secretaria de Movilidad.
- Sitio y redes sociales oficiales:

Portal web oficial: https://www.oaxaca.gob.mx/semovi/
Facebook: https://www.facebook.com/SEMOVIGobOax/
Twitter: https://twitter.com/SEMOVI| GobQOax

Instagram: https://www.instagram.com/semovioax/

Informacién proporcionada por el sujeto obligado al rendir informe en via de

alegatos:

El sujeto obligado reiter6 su respuesta inicial a la solicitud de informacién, en los

siguientes términos:

El dia veintisiete de junio del afio en curso, se recibié a través de la Plataforma
Nacional de Transparencia la solicitud de informacién registrada con el nimero de
folio 201945724000079, dando respuesta al solicitante en tiempo y forma mediante el
oficio numero SEMOVI/DJ/UT/332/2024 de fecha dos de julio de dos mil veinticuatro,
signado por el Lic. Gerardo Angeles Ramirez, Director Juridico y Titular de la Unidad
de Transparencia, dirigido al solicitante, al cual anex6 el memorandum
SEMOVI/DLEV/247/2024 de fecha veintiocho de junio de dos mil veinticuatro, suscrito
por la C. Katia Soledad Bolafios Flores, Directora de Licencias y Emplacamiento
Vehicular.

El hoy recurrente manifiesta como motivo de inconformidad: “El sujeto obligado
responde con dos supuestos de renovacion de licencia, lo que no forma parte de mi
solicitud, puede leerse en mi solicitud "...actualizar mis datos personales que contiene

mi Licencia para conducir digital..." SIC.

Al respecto, la citada area administrativa respondid conforme a sus atribuciones
establecidas en la Ley. Ahora bien, se le informé al hoy recurrente dos supuestos en

caso de renovacion de licencia de conducir de manera digital:

1. Para el caso de actualizar o modificar los datos en la licencia de conducir digital sin

requerir impresion fisica. Es necesario que el interesado (a) acuda personalmente al
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maodulo ubicado en Avenida Carlos Gracida numero 9, Colonia La Experimental, San
Antonio de la Cal, Oaxaca, dirigiéndose al Departamento de Licencias en un horario

de 09:00 a 17:00 horas, solicitando dicho servicio.

2. Para actualizar o modificar los datos de la licencia de conducir digital y ademas
requerir la impresion fisica. El interesado (a) podra acudir personalmente al médulo
de atencidn de su preferencia. Este servicio estara disponible a partir de agosto de
2024. Para obtener informacion precisa y estar al tanto de cualquier cambio, se

recomienda estar pendiente de los canales oficiales de la Secretaria de Movilidad.
- Sitio y redes sociales oficiales:

Portal web oficial: https://www.oaxaca.gob.mx/semovi/
Facebook: https://www.facebook.com/SEMOVIGobOax/
Twitter: https://twitter.com/SEMOVI GobQOax

Instagram: https://www.instagram.com/semovioax/

Es preciso reiterar al hoy recurrente que en el punto dos se le indicé que para
actualizar o modificar los datos a la licencia digital debera acudir de manera presencial

al médulo de atencion de su preferencia.

Informacién proporcionada por el sujeto obligado en alcance a su informe

rendido en via de alegatos:

El sujeto obligado con fecha catorce de agosto de dos mil veinticuatro, presento en la
Oficialia de Partes de éste Organo Garante, el oficio numero
SEMOVI/DJ/UT/381/2024 de fecha ocho de agosto de la presente anualidad, signado
por el Lic. Gerardo Angeles Ramirez, Director Juridico y Titular de la Unidad de
Transparencia, en alcance a su oficio SEMOVI/DJ/UT/352/2024 de fecha cinco de
agosto de dos mil veinticuatro, al cual anex6 el memorandum numero
SEMOVI/DLEV/305/2024 de fecha siete de agosto de dos mil veinticuatro, suscrito por
la Lic. Katia Soledad Bolanos Flores, Directora de Licencias y Emplacamiento

Vehicular, proporcioné la siguiente informacion adicional:

Retomando la contestacion brindada en el similar SEMOVI/DLEV/247/2024, el
Sistema de Emision de Licencias es una aplicacion que se conecta a una base de
datos donde se almacena la informacion sobre licencias y datos personales de los
contribuyentes; expedientes que se crean mediante la digitalizacién de documentos y
la captura de datos personales y datos personales sensibles, tareas que solo pueden
realizarse ante la Reposicion o Renovacion de licencia de conducir y por el personal
autorizado de esa Direccion.
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- Reposicion de la licencia para conducir, se refiere al proceso mediante el cual un
conductor obtiene una reimpresiéon de la licencia robada, dafiada o extraviada. Este
tramite permite la emision de un duplicado que conserva las mismas caracteristicas y
puede ser por una vigencia distinta a la anterior. Unicamente es posible efectuar
modificacion en la Clave Unica de Registro Publico (CURP) O en el nombre del

interesado, siempre y cuando exista un error.

- Renovacién de la licencia para conducir, es el proceso mediante el cual se actualiza
la licencia de conducir de un titular para extender su vigencia, una vez que la licencia
actual ha expirado o esta proxima a expirar. Para este tramite es posible actualizar
cualquiera de los datos personales que el interesado requiera.

En cumplimiento a los principios de licitud y calidad de la Ley de Protecciéon de Datos
Personales en Posesion de Sujetos Obligados del Estado de Oaxaca, el responsable
debe adoptar medidas necesarias para mantener exactos, completos, correctos vy
actualizados los datos personales en su posesion, a fin de que no se altere la
veracidad de éstos. Motivo por él que no es posible que el contribuyente realice
modificaciones por su cuenta, incluso utilizando la aplicaciéon movil de Licencia Digital
GobOax. Cualquier cambio en los datos soélo puede efectuarlo el personal adscrito a
esa Direccion a través de usuarios con credenciales autorizadas y con acceso al
Sistema de Emision de Licencias garantizando asi la integridad y seguridad de la

informacion.

Para efectuar modificaciones y/o actualizacion a los datos personales que estan
resguardados por esa Secretaria en el Sistema de Emision de Licencias, es necesaria
la presencia fisica del contribuyente a través del médulo de su preferencia, portando
los documentos que justifiquen la modificacién del registro.

En este sentido el procedimiento para actualizar los datos personales para la
Renovacion o Reposicidon de la Licencia para conducir, y que estos se reflejen en la
Licencia Digital, confrontar con el procedimiento clave SEMOVI-MPI-SEC-PS2-11
contenido en el Manual de Procedimientos paginas de la 140 a la 146 puede ser

consultado en el siguiente link:

https://www.oaxaca.gob.mx/semovi/wp-content/uploads/sites/34/2023/10/1 .-
MANUAL-DE-PROCEDIMIENTOS-DE-LA-SECRETARIA-DE-MOVILIDAD.pdf

Atendiendo a lo sefalado en los dos puntos anteriores, considerar Uunicamente las

actividades a que se refieren a la reposicion y/o renovacion segun sea el caso.

Por lo que, independiente de que el sujeto obligado proporcioné el link electronico
directo del Manual de Procedimientos de la Secretaria de Movilidad, anexd copia
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digitalizada del procedimiento clave SEMOVI-MPI-SEC-PS2-11 contenido en el

Manual de Procedimientos paginas de la 140 a la 146.

Puntualizando que solo se deben considerar las actividades de la Renovacion y/o
reposicidn, de igual forma contemplar en la actividad marcada con el numeral 7, inciso

“ ”

“b”, punto “c” que la impresion en material plastificado de la licencia de conducir

solicitada, sera a decision del interesado.

Por lo que, verificando el link electrénico proporcionado, en las paginas de la 140 a la
146 del Manual de Procedimientos de la Secretaria de Movilidad, se tiene que contiene
el procedimiento de la Expedicion, Renovaciéon y/o Reposicidon de la Licencia de

Conducir, como se aprecia en las siguientes capturas de pantalla:

140 SEGUNDA SECCION H..iﬂ..tnu = DE OCTUBRE DEL ANC =023
T e o e = DD
- "'L_
MANUAL DE H..;-..“I-I MOVILIDAD
PROCEDIMIENTOS —ar
e = "~ — & K - & I - E_‘- 5.-
[ Nombre del proceso: Brindar servicios vehiculares para &f iranspone publico y privado, = |

Prﬂdu:tuilurﬂn]u Licendia de conducs.
Arca responsable del procedimiento: Deporfarmenio de Licencias
_Emplacamiento Vehicular. =

Dbjetiva:
"E;;_p-emr FEAGOVEr O FEpOner 18 Icenca de conducr & IEvor de 8 pers
aclualizado de conduciores de wehiculos en &l Estado.

3. Alcance:

El procedimianio mcia con la soliciiud de expeadician,

expedicidn de 1a licencia solcitada.

4. Marco juridico:

= Lay Orgdnica ded Poder Ejscutivo del Estado de
Publicada en al Periddios Oficlal del Gobi
Ukima refonma publicada 1 de mayo de
Artliculo 26 2T fraceidn Vi, v 40,

= Lay de Procedimientos y Justicia
Fublicada an el Perddico Ofcial
Lmima reforma publicada el 2
Artlculo 1, 2 fraccidn Wi, 3,

= Ley Esteial de Derech

Publicado en &l el 20 de diciembre dal 2017,

o del Estade of 15 de dicembre del 2022,

ad 3@l B de marzo de 2023,
- "‘H.r 165, 170, 171, 172, 173, 173 Bis, 174, 1TH, 183 y 212.

anbos Civiles para ol Estado Libre y Soberano de Oaxaca.
= lico Oficial del Gobisrmsn ded Estado & 30 de noviembre del 16064
publicada &l 13 de marzo de 2021,

= Reglamento de la Lay de Movilidad ded Eflado de Daxaca,
Publcado an al Pariddico Oficial del Goblamo dal Estado e 2 de sepliembra de 2015,
Ulitema reforma publicada e 09 de agosto de 2021,
Arficulo 235, 236, 237, 238, 210, 240, 241, 242, 243, 245 y 248,
Coartrod diel geocedim emla
Ol SERCV WP -SES PR T Elakrravins Jubin 27N PR ey Wha apkca Faara wr
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De lo anterior, se desprende que si bien el sujeto obligado al otorgar informacion
primigenia a la solicitud de informacién, a través de la Direccién de Licencias y
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Emplacamiento Vehicular, no proporcioné la informacion solicitada conforme a lo
requerido, también lo es que en alcance a su informe rendido en via de alegatos,
proporcion6 de manera integra el procedimiento de renovacion de la licencia de
conducir, a través del cual el particular puede efectuar modificaciones y/o
actualizaciones a sus datos personales en la licencia de conducir, conforme a lo
establecido en el Manual de Procedimientos de la Secretaria de Movilidad, colmando
con ello lo requerido en la solicitud de mérito. En consecuencia, resulta procedente
sobreseer el presente recurso de revision, al haber modificado el sujeto obligado el
acto inicial quedando el medio de impugnacion sin materia, en términos de lo previsto
en los articulos 156 fraccion lll de la Ley General de Transparencia y Acceso a la
informacion Publica y 155 fraccion V de la Ley de Transparencia, Acceso a la
Informacion Publica y Buen Gobierno del Estado de Oaxaca.

Cuarto. Decision.

Por lo expuesto, con fundamento en lo previsto en los articulos 156 fraccion Il de la
Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica y 155 fraccion V de
la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Buen Gobierno del Estado
de Oaxaca, y motivado en el Considerando Tercero de esta resolucion, se sobresee
el recurso de revision, al haber modificado el sujeto obligado el acto inicial quedando

el medio de impugnacién sin materia.
Quinto. Version Publica.

En virtud de que en las actuaciones del presente recurso de revision no obra
constancia alguna en la que conste el consentimiento de la parte recurrente para hacer
publicos sus datos personales, hagase de su conocimiento, que una vez que cause
ejecutoria la presente resolucién, estara a disposicion del publico el expediente para
su consulta cuando lo soliciten y de conformidad con el procedimiento de acceso a la
informacion establecido en la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica
y Buen Gobierno del Estado de Oaxaca, para lo cual deberan generarse versiones
publicas de las constancias a las cuales se otorgue acceso en términos de lo dispuesto
por los articulos 111 de la Ley General de Acceso a la Informacion Publica, y 6, 11,
13 y 24 de la Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos
Obligados del Estado de Oaxaca.

Por lo anteriormente expuesto y fundado se:
Resuelve:

Primero. Este Consejo General del Organo Garante de Acceso a la Informacion
Publica, Transparencia, Proteccion de Datos Personales y Buen Gobierno del Estado
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de Oaxaca, es competente para conocer y resolver el Recurso de Revision que nos

ocupa, en términos del Considerando Primero de esta Resolucion.

Segundo. Con fundamento en lo previsto en los articulos 156 fraccion Ill de la Ley
General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica y 155 fraccion V de la
Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Buen Gobierno del Estado
de Oaxaca, y motivado en el Considerando Tercero de esta resolucion, se sobresee
el recurso de revision, al haber modificado el sujeto obligado el acto inicial quedando

el medio de impugnacién sin materia.

Tercero. Protéjanse los datos personales en términos del Considerando Quinto de la

presente resolucion.

Cuarto. Notifiquese la presente resolucion a la parte recurrente y al sujeto obligado,

y archivese como asunto total y definitivamente concluido.

Asi lo resolvieron por unanimidad de votos las y los integrantes del Consejo General
del Organo Garante de Acceso a la Informacién Publica, Transparencia, Proteccion
de Datos Personales y Buen Gobierno del Estado de Oaxaca, asistidos del Secretario

General de Acuerdos, quien autoriza y da fe. Conste.

Comisionado Presidente

Licdo. Josué Solana Salmoran

Comisionada Ponente Comisionada
Licda. Xo&chitl Elizabeth Méndez Licda. Claudia lvette Soto Pineda
Sanchez
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Comisionada Comisionado
Licda. Maria Tanivet Ramos Reyes Mtro. José Luis Echeverria Morales

Secretario General de Acuerdos

Licdo. Héctor Eduardo Ruiz Serrano

Las presentes firmas corresponden a la Resolucién del Recurso de Revision RRA 428/24
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