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Recurso de Revision: RRA 32/24

Eliminado: Nombre de la persona

recurrente. Fundamento legal: art. Recumrente: YOO0000000000000
116 LGTAIP y arts. 6, f. XVIII, 12, 29, . . . L.
f.11,61,62, f. 1,y 63 de la LTAIPBGO. Sujeto Obligado: Sisterna Operador de los Servicios

de Agua Potable y Alcantarilodo de Oaxaca

Comisionada Ponente: C. Maria Tanivet Romos
Reyes

Oaxaca de Judrez, Oaxaca, 7 de marzo de 2024

Visto el expediente del Recurso de Revision identificado con el rubro RRA 32/24, en
materia de Acceso a la Informacion PUblica interpuesto por XX0000000%, en lo
sucesivo la parte recurrente, por inconformidad con la respuesta a su solicitud de
informacion por parte del Sistema Operador de los Servicios de Agua Potable y
Alcantarillado de Oaxaca, en lo sucesivo el sujeto obligado, se procede a dictar la

presente Resolucion tomando en consideracion los siguientes:

RESULTANDOS:

Primero. Solicitud de informacion

El 2 de enero de 2024, la parte recurrente redlizd al sujeto obligado una solicitud de
acceso a la informacion publica a través del Sistema Plataforma Nacional de
Transparencia (PNT) la cual quedé registrada con el nimero de folio 201182824000001,

en la que se advierte que requirio lo siguiente:
SE ANEXA DOCUMENTO

De igual forma, en el apartado “otros datos para facilitar su localizacion” el ahora

recurrente, manifesto:

TODAS LAS DIRECCIONES, AREAS, DEPARTAMENTOS, ETC. QUE PUEDAN TENER O
GENERAR LA INFORMACION SOLICITADA, INCLUYENDO LA DIRECCION GENERAL

En archivo anexo se encontrd escrito de fecha 22 de diciembre de 2023, suscrito por la
parte solicitante y dirigido al director general del sujeto obligado por el cual se manifestd

lo siguiente:

Los que suscriben; Xo0000000006X, con el caracter de solicitantes y con fundamento en el

g!mma::m ':22:;: articulo 1°, 6° y 8° de la C_Zonstitucién Pol_iticz_i de los Estados Unidos Mexicanos, en los
— numerales articulos correlativos de la Constitucion Local para el Estado de Oaxaca, asi como
Fundamento legal: en Ley General de Transparencia, y en la Ley de Transparencia vigente para el Estado de
art. 116 LGTAIP y arts. Oaxaca, manifiesto para requerir lo siguiente, aclarando que nos negamos a aceptar el
6, f. XVIII, 12, 29, f. II, medio de entrega de la informacién, bajo la modalidad de puesta a disposicién o con
61,62, f. 1,y 63 dela algun costo o cargo, tanto por las copias como por la emisién de las mismas, estas
LTAIPBGO. deberan ser entregadas por medio de la PNT:
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1. Que informe por escrito certificado, BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD, debidamente
fundado y motivado, el DIRECTOR GENERAL DEL SISTEMA OPERADOR DE SERVICIOS
DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO DEL ESTADO DE OAXACA, ARQUITECTO
OMAR PEREZ BENITEZ, por si y a través de todas y cada de las y los encargados o
directores de sus areas administrativas competentes, el por qué, el servicio de dotacion de
agua potable, a la Colonia Ricardo Flores Magon, particularmente, en el fraccionamiento
habitacional, ubicado en la calle de Prolongacion de Eucaliptos nUmero 114, de esta misma
ciudad capital de Oaxaca de Juarez, Oaxaca, se ha visto desde hace varios meses y a la
fecha, afectado y suspendido, y ha pasado de surtirse de 1 vez por semana, a 15 dias, luego
a 28 dias, después a 30 dias, posteriormente 35 dias y actualmente llevamos sin el servicio
del vital liquido (agua) mas de 40 dias.

2. Que la respuesta que por escrito y BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD, debera ofrecer
por si y a través de todas y cada de las o los encargados o directores de sus areas
administrativas competentes, para brindar respuesta clara, concisa y precisa, deberan
fundarse y motivarse a través de documentales, dictamenes periciales, y oficios debidamente
certificados, para avalar los argumentos que para tales fines exhiba.

3. Que responda, BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD, debidamente fundado y motivado,
con documentales, dictamenes periciales y oficios certificados, por si 0 a través del personal
competente, que ha hecho o que acciones han llevado a cabo, para solucionar la problematica
gue se plantea en el inciso 1, de este mismo ocurso.

4. Que informe el por qué, el nimero 951 461 59 68, de “WhatsApp”, que tiene supuestamente
habilitado para brindar informacion a los usuarios DEL SISTEMA OPERADOR DE
SERVICIOS DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO DEL ESTADO DE OAXACA, nunca
proporcionan informacion real y fidedigna, cuando se les consulta sobre la fecha en la que se
recibird el servicio de agua en la zona sobre la que se les consulta y no solo eso, sino que en
varias ocasiones, ni siquiera tienen la disposicion a las que estan obligados como servidores
publicos, para contestar o brindar respuesta, sino todo lo contrario, ya que no solamente son
poco eficientes, sino que, con frecuencia, son omisos para cumplir con las funciones a las
gue estan obligados a cumplir por ley.

5. Que explique y exponga, el por qué, si es puntual, para entregar a los usuarios los recibos
de cobro del servicio de agua, cuando no esta, prestando dicho servicio, tal como se
encuentra obligado a realizarlo, sin embargo, como ya manifesté, si es puntual para realizar
los cobros de un servicio que no esta ofreciendo.

6. Por qué, si no presta en tiempo y forma, el servicio de agua potable, al que se encuentra
obligado, por qué también no posterga, difiere o0 deja de cobrar por el servicio de dotacién de
agua, que no esté ofreciendo puntual y eficientemente, pero si lo esta cobrando, incluso con
recargos, si este, no es pagado dentro del tiempo indicado.

7. Por otro lado, que exponga y explique el por qué, cuando ocasionalmente, si dan
“respuesta”, tanto por el servicio de “WhatsApp”, como por sus numeros telefénicos 951 501
59 30, extensiones 127, 201 y 230, la informacién que otorgan resultan contradictorias y no
coinciden entre si, respecto de las fechas en las que se recibira el servicio que nos ocupa, en
el domicilio sefialado en el inciso nUmero 1, de esta misma solicitud de informacién, es decir,
proporcionan diversas respuestas y fechas que no solamente incumplen, sino que no
coinciden una frente a la otra.

8. Se le hace saber que, con el debido respeto, pero en uso de los derechos que la Carta
Magna, nos otorga, no solamente a NoSotros, COMO YLLK, sino a todos y cada uno
de los ciudadanos mexicanos, que de no brindar respuesta oportuna y solucionar a la
brevedad, la problematica que hemos expuesto con anterioridad, haremos uso de los recursos
(revisién, queja y/o inconformidad) que en defensa a nuestro derecho convengan, asi como
del Juicio de Amparo correspondiente, por estar violando flagrante y sistematicamente,
nuestros derechos humanos y fundamentales, como lo es, recibir el servicio y dotacién en
tiempo y forma del vital liquido, es decir, agua.

9. No obstante, lo anterior, quedamos en espera, que se nos conceda por escrito, una solucién
formal, eficiente y eficaz, respecto de la problematica, que hemos planteado en parrafos
anteriores, misma que a la fecha, nos esta afectando considerablemente, no solo en lo
personal y familiar, sino también en nuestra economia, ya que, al no recibir del servicio de
dotacién de agua, del cual estan obligados, no vemos obligados a estar comprando el servicio
de pipas de agua particulares, cuyo costo en detrimento de nuestra economia y patrimonio
familiar, actualmente alcanzan un costo de hasta $1,500.00 (Un mil quinientos pesos 00/100
M.N) por cada 10,000 litros, y de los cuales ante su incumplimiento, debemos estar
comprando de 2 y hasta 3 pipas por mes, segun la temporada, lo cual, sumado alcanza un
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gasto que va de los $3,000.00 (Tres mil pesos 00/100 M.N.) hasta los $4,500.00 (Cuatro mil
pesos 00/100 M.N.) mensuales.

[..]

Segundo. Respuesta a la solicitud de informacion

Con fecha 15 de enero de 2024, el sujeto obligado a fravés de la Plataforma Nacional

Transparencia, dio respuesta en los siguientes terminos:

Eliminado: Nombre de la
persona recurrente.
Fundamento legal: art.
116 LGTAIP y arts. 6, f.
XVIll, 12, 29, . 11, 61, 62, f.
I, y 63 de la LTAIPBGO.

pO00.0.0800 00009

PRESENTE:

EN ATENCION A SU SOLICITUD CON NUMERO DE FOLIO 201182824000001, REMITO
A USTED EN ARCHIVO DIGITAL ADJUNTO, LA RESPUESTA A SU SOLICITUD DE
MERITO.

SIN OTRO PARTICULAR, QUEDO DE USTED.

ATENTAMENTE

“‘EL RESPETO AL DERECHO AJENO ES LA PAZ’

LIC. SANDRA ISABEL ZURITA VASQUEZ

DIRECTORA JURIDICA Y TITULAR

DE LA UNIDAD DE TRANSPARENCIA.

En archivo adjuntd las siguientes documentales:

Copia del oficio nimero SOAPA/DJ/UT/003/2024, de fecha 15 de enero de 2024,
signado por la directora juridica y titular de la Unidad de Transparencia del sujeto
obligado dirigido a la parte solicitante, mismo que en su parte sustancial senala lo
siguiente:

En atencién a su solicitud con nimero de folio 201182824000001 recepcionada a través de
la Plataforma Nacional de Transparencia, mediante la cual solicita:

[Transcripcion de la solicitud de acceso a la Informacion Pablica]

Sobre el particular, el Sistema Operador de los Servicios de Agua Potable y Alcantarillado con
fundamento a lo establecido en los articulos 7 fraccion V, 10 fraccion II, IV, VI'Y XI, 71 fraccién
VI, 118, 119, 120, 121, 122, 124, 125, 126, 128, 132 y 133 de la Ley de Transparencia, Acceso
a la Informacién Publica y Buen Gobierno del estado de Oaxaca; articulo 4, 6, 7, 8, 9, 10, 11,
12, 13, 14, 15, 16, 17, 61, 68, 121,122, 123,
125,126,129,130,131,132,133,134,136,138,139,141,144 y 147 de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, por instrucciones del Director General y por
conducto de esta Unidad de Transparencia, se requiri6 a las areas competentes la
informacion de mérito; luego entonces, en atencién a ello por oficio dichas areas emitieron
contestacion a la informacion solicitada, por lo que en cumplimiento a lo estipulado en el tercer
parrafo del articulo 3° de la norma suprema del estado libre y soberano de Oaxaca, en su
caracter de Sujeto Obligado y en el ambito de sus facultades y atribuciones, actuando sin
dolo, coercién o mala fe alguna, procede a dar respuesta a su solicitud en los siguientes
términos:

En relacién a los numerales 1y 2, este Sujeto Obligado a través de sus areas competentes
informa que los periodos de suministro del servicio de agua potable se han prolongado en
todas las colonias de la cobertura hidraulica de este Sistema Operador, esto debido a que
estamos a la baja, en la produccion de las fuentes de abastecimiento de agua potable, y la
programacion del servicio se proporciona con base en el gasto con que se cuente en el
momento. Aunado a esto, los periodos pueden sufrir cambios debido a fallas eléctricas, fallas
electromecanicas, fuga en lineas de conduccion y distribucion.

En base a lo anterior, se informa que el suministro por el momento se proporciona en un
periodo de 35 a 37 dias en la zona por usted referida, siendo el 26 de diciembre de 2023, el
ultimo dia de suministro.

Respecto al numeral 3, se informa que derivado de las necesidades y en afan de tomar
acciones para la mejora de la recuperacién del caudal hidraulico de las fuentes de
abastecimiento que este Sistema Operador tiene bajo su operacién, se estdn haciendo
rehabilitaciones y mantenimientos a nuestras fuentes de abastecimiento, esto debido a
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diversos factores dentro de los cuales principalmente se encuentran los periodos prolongados
de sequia, la escases de las precipitaciones, y por consecuencia el abatimiento de los pozos;
aunado a lo anterior la gran cantidad de hierro y manganeso que se encuentra en los estratos
del subsuelo, lo que genera que la calidad del agua que se extrae de nuestras fuentes
presente una alta concentracion de estos minerales provocando que durante la operatividad
de los equipos e infraestructuras se vayan adhiriendo a las paredes de los tubos provocando
gue estos disminuyan su diametro y en consecuencia el flujo del agua que recarga la fuente
de produccion sea menor.

Asi mismo esta misma accion sucede con los componentes de los equipos electromecanicos
y de bombeo que regularmente llegan a bloquear en su totalidad las venas de los tazones e
impulsores, reduciendo de manera drastica la vida util de estos.

En cuanto al numeral 4, se hace del conocimiento que toda respuesta que se proporciona a
las y los usuarios a través del nimero 9514615968 de mensajeria instantanea whats app,
esta sujeta a la informacion que proporciona el area de distribucion dependiente de la
Direccion Técnica de este Sistema Operador, la cual se encuentra sujeta a la cantidad de
caudal en las fuentes de abastecimiento, fallas de equipos electromecénicos, fallas eléctricas,
fugas en las lineas de conduccién y/o distribucién.

En lo relativo a los numerales 5 y 6 se informa que los montos y periodos para el cobro del
servicio de agua potable, estan debidamente sefialados en la Ley Estatal de Derechos,
articulo 26 que a la letra dice: " ... Se causaran y pagaran derechos por los servicios publicos
que se realicen en materia de servicios de agua potable y alcantarillado, de conformidad con
las siguientes cuotas:

I. Suministro de agua potable ....

Il. Saneamiento y mantenimiento general de redes, el 10 por ciento del monto

facturado en

forma bimestral por el servicio de suministro de agua potable ... "

De igual forma se establece la periodicidad bimestral del cobro y los montos a pagar de
acuerdo a las siguientes tarifas autorizadas:

a) servicio medido
Namero de UMA
je Doméstico Doméstico Doméstico Comercial Comercial Pablico Industrial/
Clase 1 Clase 2 Clase 3 Seco 1 Seco 2 Comercial
Humedo

( 0.58 0.89

De acuerdo a lo anterior, se debera pagar un importe bimestral presentando consumos a partir
de O (cero) a 20 (veinte) metros cubicos.

Asi mismo se informa que existe una calendarizacion para la entrega de recibos, la cual esta
coordinada con la Secretaria de Finanzas quien, es la Unica facultada para recaudar los
impuestos, derechos, productos, contribuciones de mejoras y aprovechamientos, lo anterior
en términos de los articulos 1,4 y 5 de la Ley de Ingresos del Estado de Oaxaca para el
ejercicio fiscal 2023, asi como los numerales 27 y 45 de la Ley Organica del Poder Ejecutivo
del Estado de Oaxaca, por lo cual la emision de los mismos no puede ser suspendida y/o
diferida. La entrega de recibos del sexto bimestre sera del 17 al 31 de enero del 2024 teniendo
un importe de acuerdo al consumo de cada usuario.

Se hace de conocimiento que para cualquier aclaracién del importe de su recibo podra acudir
al Departamento de Comercializacién dependiente de la Direccibn de Planeaciéon y
Comercializacion de este Sistema Operador de los Servicios de Agua Potable y Alcantarillado,
a realizar el tramite "ACLARACION DE DUDAS Y QUEJAS DEL RECIBO DE AGUA
POTABLE" en un horario de atencion de lunes a viernes de 09:00 a 15:00 horas, los requisitos
podréa usted visualizarlos en el siguiente enlace:
https://www.oaxaca.gob.mx/soapa/informacion-tramite/?id =84398

En relacion a su numeral 7, al respecto se le informa que toda respuesta que se proporciona
alasy los usuarios a través del nimero telefénico 95150115930, ext. 101 a la 108, 127,y 201,
esta sujeta a la informacion que proporciona el Departamento de Operacién y Mantenimiento
y la Oficina de Produccion y Distribucion, dependiente de la Direccion Técnica de este
Organismo Operador, la cual se encuentra sujeta a la cantidad de caudal en las fuentes de
abastecimiento, fallas de equipos electromecénicos, fallas eléctrica, fugas en las lineas de
conduccion y/o distribucion. La extension 230, no se encuentra en funcionamiento.

Concerniente a los numerales 8 y 9, se hace del conocimiento que la probleméatica del abasto
de agua potable, no se presenta Gnicamente en la Ciudad y Estado de Oaxaca, si no que
constituye una problematica a nivel nacional; esto como ya se menciond, derivado de los
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periodos prolongados de sequia, y la escasez de las precipitaciones; no obstante en afan de
la transparencia se le hace saber que este Sistema Operador de los Servicios de Agua
Potable y Alcantarillado acorde a sus facultades y posibilidades materiales y humanas, realiza
el mayor esfuerzo para cumplir con el objetivo para el cual fue creado, dependiendo en mayor

parte de la naturaleza para la recarga del caudal de los mantos acuiferos y del uso
responsable del agua por parte de la ciudadania.

Asi también, se le hace saber que bajo la libertad que tiene todo ciudadano y que le tutela la
Constitucion Federal, puede hacer valer el recurso o juicio que a sus intereses convenga, tal
como lo establecen los articulos 137, 138 y 139 de la Ley de Transparencia, Acceso a la
Informacién Pablica y Buen Gobierno del Estado de Oaxaca, se hace saber al solicitante, que
para el caso de sentir trasgredido su derecho a la informacién publica, tiene el derecho de
interponer por si mismo o a través de su representante, recurso de revision ante el Organo
Garante o ante la Unidad de Transparencia que haya conocido del asunto, ya sea mediante
escrito libre o a través de los formatos establecidos por el Organo Garante para tal efecto, o
bien por medio del sistema electrénico de mismo Organo Garante; por lo que cuenta con un
plazo de quince dias habiles siguientes contados a partir de la notificacion de este acuerdo
para interponer el recurso referido.

Ahora bien, hace de conocimiento al solicitante que para el caso de que sea su deseo alguna
copia o copias certificadas de la presente respuesta, la misma se le proporcionara previa su
peticion por escrito dirigida a la Unidad de Transparencia de este Sujeto Obligado y que
realice el pago de derechos correspondiente vigente en la Ley Estatal de Derechos de
Oaxaca; tal como lo establece la ley citada en su articulo 46 fraccién Il y el articulo 122 fraccién
IV de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica y buen Gobierno del Estado
de Oaxaca.

Por lo anterior, se tiene a este sujeto obligado dando contestacién a su solicitud en tiempo y
forma de conformidad con los articulos 128 de la Ley de Transparencia, Acceso a la
Informacion Publica y Buen Gobierno del Estado de Oaxaca; 108 ultimo parrafo y 109 fraccion
[l de la constitucion politica de los estados unidos mexicanos; 2, 115, 116 fraccién Il y 120
de la Constitucion Politica del Estado libre y soberano de Oaxaca; |, 3 fraccién 1l y 59 de la
Ley Organica del Poder Ejecutivo del Estado de Oaxaca; 1, 2 fraccion |, 8, 30 y 31 de la Ley
de Entidades Paraestatales del Estado de Oaxaca 1, 2 y 4 fraccion Il de la Ley del Servicio
Civil para los empleados del Gobierno del Estado de Oaxaca; 88 fracciones Il , lll y VII de la
ley estatal de presupuesto y responsabilidad hacendaria; titulo tercero, capitulos 1, 1l y Il de
la Ley General de Responsabilidades Administrativas y 47 de la Ley de Responsabilidades
Administrativas del Estado y Municipios de Oaxaca.

[.]

2. Copia del oficio nUmero SOAPA/DT/003/2024, de fecha 2 de enero de 2024,
signado por el director técnico dirigido a la directora juridica, ambos del sujeto

obligado, mismo que en su parte sustancial senala lo siguiente:

En seguimiento a su memorandum No. SOAPA/DJ/UT/123/2023, mediante el cual refiere a la
solicitud de informacién ingresada a este Sistema Operador a través del Portal Nacional de
Transparencia con No. De Folio 201182824000001, de fecha 27 de diciembre del 2023,
mediante la cual solicitan de manera urgente brindar informacién sobre diversos temas de
suministro de agua potable en la colonia Ricardo Flores Magon, respecto de la informacion
solicitada de conformidad con el Reglamento Interno de este Organismo.

Se informa lo siguiente:

Respecto alos numerales 1y 2.

Los periodos de suministros del servicio de agua potable se han prolongado en todas las
colonias de la cobertura hidraulica de este sistema operador, esto debido a que estamos ,Ha
baja en la produccion de las fuentes de abastecimiento de agua potable, lo cual, la
programacion de servicio se proporciona con base al gasto que se cuente en el momento.
Aunado a esto, los periodos pueden sufrir cambios debido a fallas eléctricas, fallas
electromecénicas, fugas en lineas de conduccion y distribucion.

De lo anterior, se informa que los suministros, por el momento, se proporcionan en un periodo
de 35 a 37 dias en la zona, siendo 26 de diciembre de 2023, el dltimo dia de suministro.

Respecto al numeral 3.
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Derivado de las necesidades y en afan de tomar acciones para la mejora de la recuperacion
del caudal hidraulico de las fuentes de abastecimiento que este sistema operador tiene bajo
su operacion, se estan haciendo rehabilitaciones y mantenimientos a nuestras fuentes de
abastecimiento, esto debido a diversos factores dentro de los cuales principalmente se
encuentran los periodos prolongados de sequia, la escases de las precipitaciones, y por
consecuencia el abatimiento de los pozos; aunado a lo anterior la gran cantidad de hierro y
manganeso que se encuentra en los estratos del subsuelo, lo que genera que la calidad del
agua que se extrae de nuestras fuentes presente una alta concentracion de estos minerales,
provocando que durante su operatividad de los equipos e infraestructura se vayan adhiriendo
a las paredes de los tubos provocando que estos disminuyan su diametro y en consecuencia
el flujo del agua que recarga la fuente de produccién sea menor.

Asi mismo esta misma accion sucede con los componentes de los equipos electromecanicos
y de bombeo que regularmente llegan a bloquear en su totalidad las venas de los tazones e
impulsores, reduciendo de manera drastica la vida Util de estos.

Respecto al numeral 7.

La informacién que solicitan por medio de las llamadas telefénicas en la extension 127 de la
Direccidn Técnica, se consulta al momento con el &rea de operacién y mantenimiento, y de
acuerdo a la informacion brindada se da respuesta al usuario. Se desconoce la forma de
trabajar del nimero 9515015930 y de las otras dos extensiones 201 y 230.

[..]

3. Copia del oficio nUmero SOAPA/DT/DOM-1499/2023, de fecha 2 de enero de 2024,
signado por el jefe del departamento de operacion y mantenimiento, dirigido al
director técnico, ambos del sujeto obligado, mismo que en su parte sustancial

senala lo siguiente:

En relacién al memorandum: SOAPA/DJ/UT/129/2023, mediante el cual hace referencia a la
solicitud efectuada a través del portal nacional de transparencia con numero de folio:
201182824000001, mediante el cual se requiere informacion detallada, referente a los
periodos de suministro del agua potable para la colonia Ricardo Flores Magon,
particularmente en el fraccionamiento ubicado en la Prolongacién de Eucaliptos N.°. 114, ya
gue desde hace varios meses se ha afectado el periodo de suministro de una vez por semana
a una cada quince dias posteriormente a cada 28 dias y por Ultimo hasta 35 dias.

Al respecto me permito informarle que, los periodos de suministro se han prolongado en todas
las colonias comprendidas en la cobertura hidraulica de este sistema operador debido a la
baja produccion en las fuentes de abastecimiento, por lo cual la programacion del servicio se
hace en base al gasto con él cuente al momento, aunado a lo antes descrito, dichos periodos
pueden sufrir cambios debido a las fallas electromecéanicas, fugas en lineas de conduccion y
de distribucién; de igual manera le informo que el Gltimo suministro realizado a la zona en
mencion fue el dia 26 de diciembre del afio proximo pasado, y los suministros actuales se
efectdan cada 35 o 37 dia en la referida colonia.

Se anexa tarjeta informativa DT/DOM/OPDC/311/2023.

[.]

4. Copia de la tarjeta informativa nimero DT/DOM/OPDC/311/2023, de fecha 29 de
diciembre de 2023, signado por el titular de la oficina de reproduccién y distribucion
“CARCAMOQ", dirigido al jefe del departamento de operacidn y mantenimiento,

ambos del sujeto obligado, mismo que en su parte sustancial senala lo siguiente:

En seguimiento al Memorandum No. SOAPA/DJ/UT/129/2023.; S/IN, DOM-1499, signado por
la Lic. Sandra Isabel zurita Vasquez, Directora Juridica de este Sistema Operador, en la
informa que en atencidon a la solicitud de informacion recibida a través del portal de
transparencia, con nuamero de folio 207182824000001, en la que requieren informacion
relacionada el por qué el periodo del suministro del vita | liquido se ha venido
POSTERGANDO en la colonia RICARDO FLORES MAGON, particularmente en el
fraccionamiento habitacional, ubicado en la calle de prolongacion de Eucaliptos# 114, ya
gue desde hacia varios meses se ha afectado y suspendido y a pasado en surtirse de 1 vez
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por semana a cada 15 dias y, luego cada 28 dias y por ultimo a 35 dias. De lo anterior me

permito informarle lo siguiente.

Los periodos de servicio se han prolongado en todas colonias de la cobertura hidraulica de
este Sistema Operador, esto debido a que estamos condicionados a la baja en la produccion
de las fuentes de abastecimiento, de lo cual la programacion de servicio se proporciona en
base al gasto con el que se cuente en -el momento. Aunado a esto, los periodos pueden sufrir
cambios debido a fallas eléctricas, fallas electromecanicas, fugas en lineas de conduccion y
distribucion.

De lo anterior, se informa que los suministros, por el momento, se proporcionan en un periodo
de 35 a 37 dias en la zona, siendo el 26 de diciembre del presente afio, el Ultimo dia de
suministro.

[..]

5. Copia del memordndum numero SOAPA/DG/CS/137/2023, de fecha 29 de
diciembre de 2023, signado por la jefa del departamento de comunicacion,
dirigido a la directora juridica vy titular de la unidad de transparencia, ambas del

sujeto obligado, mismo que en su parte sustancial senala lo siguiente:

En atencién al oficio SOAPA/DJ/UT/131/2023 de fecha 27 de diciembre, hago de su
conocimiento que respecto a los puntos 4 y 7 de la solicitud de informacién recibida a través
del Portal Nacional de Transparencia con niumero de folio 201182824000001 , los cuales
refieren al Centro de Atencién Telefénica, perteneciente al Departamento de Comunicacion
Social tengo a bien dar respuesta de los siguiente.

"Toda respuesta que se proporciona a las y los usuarios a través de los nimeros telefénicos
9515015930 ext. 101 a la 108 y en el 9514615968 de mensajeria instantanea 'WhatsApp'
esta sujeta a la informacion que proporciona el area de distribucion dependiente de la
Direccidn Técnica de este organismo operador, la cual se encuentra sujeta a la cantidad de
caudal en las fuentes de abastecimiento, fallas de equipos electromecénicos, fallas eléctricas,
fugas en las lineas de conduccién y/o distribucién."

6. Copia del memordndum numero SOAPA/DPC/DPU/0010/2024, de fecha 8 de
enero de 2024, signado por el Jefe del Departamento de Padrdn de Usuarios,
dirigido a la Directora Juridica amlbos del sujeto obligado, mismo que en su parte

sustancial senala lo siguiente:

En atencion al memorandum SOAPA/DJ/UT/002/2024 de fecha 08 de enero del 2024 en
donde vecinos de la UNIDAD HABITACIONAL RICARDO FLORES MAGON de la calle de
prolongacion de eucaliptos # 114, Colonia Ricardo Flores Mogon en donde exponen el cobro
del servicio aun cuando el servicio no es regular, se informa lo siguiente:

1. DeacuerdoalaLEY ESTATAL DE DERECHOS DE OAXACA en el articulo 26 menciona
el cobro de derechos por saneamiento y mantenimiento de redes de 0 a 20 m3

2. Existe una calendarizacion para la entrega de recibos, la cual esta coordinada con la
Secretaria de Finanzas por lo cual la emision de los mismos no puede ser suspendida.
La entrega de recibos del sexto bimestre sera del 17 al 31 de enero del 2024 teniendo un
importe de acuerdo al consumo de cada usuario.

3. Con referencia al suministro del agua potable debera acudir al area de distribucion y
mantenimiento perteneciente a la Direccién técnica.

4. Para cualquier aclaracion del importe a pagar el usuario podra acudir al Departamento de
Comercializacion.

7. Copia del memordndum numero SOAPA/DPC/DC/004/2024, de fecha 8 de enero

de 2024, signado por el jefe del departamento de comercializacion, y dirigido a la
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directora juridica, ambos del sujeto obligado, mismo que en su parte sustancial

senala lo siguiente:

Por medio del presente, y en atencién al memorandum SOAPA/DJ/UT /001 /2024 en el que
se refiere a la solicitud de informacidn recibida a través del Portal Nacional de Transparencia,
con folio 201182824000001, por parte de "XXO0O000XX" del fraccionamiento
habitacional ubicado en la calle Prolongacion de Eucaliptos nimero 114, de la colonia Ricardo
Flores Mogon, respecto a los puntos sefialados, se expone lo siguiente:

Respecto al punto nimero 5, esta area no puede responder, ya que no conoce respecto a los
tiempos de entrega de los recibos ni se encarga de la distribucion de estos. Tampoco participa
en el cobro de los mismos, toda vez que es la Secretaria de Finanzas del Estado quien
genera, ofrece y controla los mecanismos y medios de pago.

Respecto al punto nimero 6, esta area no puede responder, ya que no conoce sobre tiempos
de suministro del servicio de agua potable, ni cuenta con facultades para postergar, diferir o
dejar de cobrar el recibo de agua, por los mismos motivos sefialados en el punto anterior.

Por otra parte, los montos y periodos para el cobro del servicio de agua potable estan
debidamente sefalados en la Ley Estatal de Derechos, donde se indica la periodicidad
bimestral de cobro y los montos a pagar de acuerdo a las tarifas autorizadas y a la Unidad de
Medida y Actualizacion (UMA), las cuales indican que se debera pagar un importe bimestral
presentando consumos a partir de 0 (cero) metros cubicos.

[...]

Tercero. Interposicion del recurso de revision

El 16 de enero de 2024, la parte recurente interpuso de manera electronica, recurso de

revision por inconformidad con la respuesta a su solicitud de informacién, en el que

manifestd en el rubro de motivo de la inconformidad, lo siguiente:

EL SUJETO OBLIGADO, SISTEMA OPERADOR DE LOS SERVICIOS DE AGUA POTABLE
Y ALCANTARILLADO DE OAXACA, NO BRINDA UNA RESPUESTA COMPLETA, NI
DEBIDAMENTE FUNDADA Y MOTIVADA, DE LO QUE SE LES REQUIERE, TODA VEZ
QUE NO ACREDITAN, NI ANEXAN, COMO LES FUE SOLICITADO, DE LOS DICTAMENES
PERICIALES, ESTUDIOS, ETC. ES DECIR, CON CUALQUIER DOCUMENTO OFICIAL Y
CERTIFICADO, QUE DE SUSTENTO A LAS EVASIVAS RESPUESTAS DE SUS DIVERSOS
OFICIOS. SI BIEN DESDE SU PERSPECTIVA ARGUMENTAN, QUE EN CONSECUENCIA
DE LA SEQUIA, SE DERIVA LA FALTA O EL RETRASO EXCESIVO, EN LA DOTACION O
PRESTACION EN EL SERVICIO DEL VITAL LIQUIDO (AGUA), ES EVIDENTE QUE SOLO
LO QUIEREN JUSTIFICAR CON APRECIACIONES SUBJETIVAS E INFUNDADAS, POR
PARTE DE TODOS Y CADA UNO DE LOS SERVIDORES PUBLICOS, QUIENES
EMITIERON SUS RESPECTIVOS OFICIOS, PERO QUE EN NINGUN MOMENTO,
NINGUNO DE ELLOS, LO ACREDITARON, NI FUNDARON Y MOTIVARON, TAL COMO SE
LES REQUIRIO EN LA SOLICITUD DE INFORMACION CORRESPONDIENTE, SOBRE
TODO NO DAN RESPUESTA DE LAS ACCIONES QUE ESTAN HACIENDO O QUE TIENEN
PROGRAMADAS PARA SOLUCIONAR EL ABASTO DE AGUA. A MAS DE LO MISMO, LA
EPOCA DE LLUVIAS QUEDA CLARO, QUE NO ES UNA TEMPORADA DE ESTIAJE, NI DE
SEQUIA, TAL COMO LO PRETENDE HACER CREER EL SUJETO OBLIGADO, Y SIN
EMBARGO, EN ESTA EPOCA DE LLUVIAS, TAMBIEN PERSISTE EL INCUMPLIMIENTO,
ES DECIR, EL RETRASO EXCESIVO EN LA PRESTACION DEL SERVICIO AL QUE SE
ENCUENTRAN OBLIGADOS A BRINDAR EN TIEMPO Y FORMA, SOBRE TODO, QUE NO
BRINDAN EL SERVICIO FORMALMENTE, PERO SI DE MANERA PUNTUAL, COBRAN
POR UN SERVICIO QUE NO ESTAN PRESTANDO (REITERO) EN TIEMPO Y FORMA, Y
LO JUSTIFICAN, ALEGANDO QUE LA SECRETARIA DE FINANZAS, ES QUIEN REALIZA
DICHO COBRO, QUE SI BIEN ES CIERTO, LA SEFIN ES QUIEN EJECUTA EL COBRO,
NO ES ESTA DEPENDENCIA (SEFIN), QUIEN EMITE LOS RECIBOS DE PAGO
CORRESPONDIENTES, SINO QUE ES EL PROPIO SUJETO OBLIGADO QUIEN LOS
REALIZA.

Cuarto. Admision del recurso

En términos de los articulos 1, 2, 3, 74, 97 fraccién |, 137 fracciones IV, V y XII, 139 fraccidon

, 140, 142, 143, 147 fracciones I, llly IV, 148, 150y 156 de la Ley de Transparencia, ACCeso

RRA 32/24 Pagina 8 de 51

2024, ANO DEL BICENTENARIO DE LA INTEGRACION DE OAXACA A LA REPUBLICA MEXICANA




Almendros 122, Colonia Reforma, ﬂ
OGAI Po Oaxaca de Juarez, Oax., C.P. 68050

01 (951) 515 1190 | 515 23 21
. acién Publica, INFOTEL 800 004 3247

ersonales y

Organo Gar
Transparen

del Estado

0 oGP Oaxaca | @ @OGAIP_Oaxaca
a la Informacién Publica y Buen Gobiemno del Estado de Oaxaca (LTAIPBG), mediante

proveido de fecha 23 de enero de 2024, Maria Tanivet Ramos Reyes, Comisionada de
este Organo a quien por tumo le comespondié conocer el presente asunto, tuvo por
admitido el recurso de revision radicado bajo el rubro RRA 32/24, ordenando integrar el
expediente respectivo, mismo que puso a disposicion de las partes, para que dentro del
plazo de siete dias hdbiles contados a partir del dia hdbil siguiente a aquel en el que se
les notifique el presente acuerdo realizaran manifestaciones, ofrecieran pruebas vy

formularan alegatos.

Quinto. Alegatos del sujeto obligado
Con fecha 7 de febrero de 2024, fue registrado en el apartado "Envio de alegatos y
manifestaciones” de la Plataforma Nacional de Transparencia, la presentacion de las

siguientes documentales por parte del sujeto obligado:

1. Copia del oficio nUmero SOAPA/DJ/OD/UT/007/2024 de fecha 6 de febrero de 2024,
signado por la directora juridica y fitular de la unidad de transparencia del sujeto
obligado dirigido a la comisionada ponente, misma que en su parte sustancial senala
lo siguiente:

Lic. Sandra Isabel Zurita Vasquez, Directora Juridica y Titular de la Unidad de Transparencia
del Sistema Operador de los Servicios de Agua Potable y Alcantarillado, caracter que acredito
con la copia fotostética del nom

bramiento expedido a mi favor como Directora Juridica en términos del Articulo 10 y 20 del
Reglamento Interno de los Servicios de Agua Potable y alcantarillado, mismo que se agrega
como anexo 1, también resulta viable sefialar que de conformidad con la fe de erratas de
fecha 19 de enero del afio 2023, se reformo la Ley de este Organismo Operador
denominandose este Sujeto Obligado Sistema Operador de los Servicios de Agua Potable y
Alcantarillado.

Hago referencia al recurso de revision, nimero de expediente RRA 32/24, interpuesto por el
recurrente mediante la Plataforma Nacional de Transparencia, mismo que fue admitido a
trdmite por acuerdo de fecha 23 de enero del afio en curso.

Al interponer su inconformidad, el particular mediante el sistema electrénico referido
anteriormente se inconformé porque a su dicho:

[Transcripcion del motivo de inconformidad]

Sobre el particular por medio del presente y con fundamento en los articulos 1, 4, 7, 23, 45,
150 fracciones Il y Ill, 151, 155 y demas relativos y aplicables de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica; 1, 2, 3, 7, 69, 71, 137, 147 fracciones Il y
lll, 152, 154 y demas aplicables y relativos de la Ley de Transparencia, Acceso a la
Informacién Publica y Buen Gobierno del Estado de Oaxaca, dentro del término concedido,
vengo a formular alegatos y ofrecer pruebas en el recurso de revision en que se actla, en los
siguientes términos:

El solicitante ahora recurrente, presentd mediante la PLATAFORMA NACIONAL DE
TRANSPARENCIA, solicitud a la que le correspondié el nimero de folio 201182824000001,
a través de la cudl solicito:

[Transcripcién de la solicitud de acceso a la Informacion Publica]

1. Mediante oficio de numero SOAPA/DJ/UT/003/2024 de fecha 15 de enero de 2024,
se da respuesta a la solicitud de mérito via Plataforma Nacional de Transparencia,
respuesta que se agrega en copia debidamente certificada como anexo 2.
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2. En fecha 16 de enero del afio en curso, se presento el recurso de revisiéon, mediante
el Sistema de Comunicacion con los Sujetos Obligados de la Plataforma Nacional de
Transparencia, por inconformidad de la respuesta a su solicitud de informacion,
registrada con nimero de folio 201182824000001, mismo que se tuvo por recibido en
la misma fecha en la oficialia de partes del Organo Garante de Acceso a la Informacion
Publica, Transparencia, Proteccion de Datos Personales y Buen Gobierno del Estado
de Oaxaca.

3. En fecha 23 de enero del presente afio, la Comisionada Ponente acordé la admision
del Recurso de Revisién que nos ocupa, formando el expediente nUmero RRA 32/24 y
requiriendo al Sujeto Obligado a través de la Unidad de Transparencia, para que alegue
lo que a su derecho convenga.

En razén de lo anterior y en cumplimiento al numeral SEGUNDO de su acuerdo de fecha 23
de enero del presente y de conformidad con los articulos 150 fraccion Il y Il de la Ley General
de Acceso a la Informacién Publica y 147 fraccién Il y Il de la Ley de Transparencia, Acceso
a la Informacién Publica y Buen Gobierno del Estado de Oaxaca formulo los siguientes:

ALEGATOS.

PRIMERQO. - Inicialmente, es fundamental indicar que este Sujeto Obligado dio en tiempo
y forma, integra respuesta a la solicitud de informacién con numero de folio
201182824000001, conforme al oficio SOAPA/DJ/UT/003/2024, de fecha 15 de enero del
presente afio, tal como se advierte en la Plataforma Nacional de Transparencia.

SEGUNDO.- Ahora bien, la inconformidad por el cual emana el recurso de revision en que se
actla, es porque la parte recurrente se inconforma por la entrega de informacion incompleta,
la entrega de informacion que no corresponda con lo solicitado y la falta, deficiencia o
insuficiencia de la fundamentacién y/o motivacion en la respuesta, situacion que es totalmente
fuera de lo cierto en virtud de que este Sujeto Obligado dio cabal respuesta a cada uno de los
puntos requeridos en el archivo anexo a la solicitud 201182824000001, informacion que se
proporcion6 en base a las documentales que se encuentran en los archivos de este Sujeto
Obligado; Asimismo dicha respuesta se encuentra debidamente fundada y motivada en las
normatividades de la materia.

TERCERO .- De igual forma, el ahora recurrente manifiesta:
[Transcripcion del motivo de inconformidad]

De lo anterior es menester sefialar que los articulos 1 y 2 de la Ley del Organismo Operador
Pablico denominado Sistema Operador de los Servicios de Agua Potable y Alcantarillado,
establecen la competencia y el objeto de creacién del mismo, por lo que de ellos se advierte
fehacientemente que el monitoreo de la sequia y lluvias no es una atribucién de este Sujeto
Obligado, sino que esta, corresponde al Servicio Meteorolégico Nacional quien a través de la
herramienta Monitor de Sequia de México, realiza las mediciones y publicaciones
concernientes a dicha situacién, siendo que este Sujeto Obligado se encuentra en monitoreo
constante de la informacion que genera el Servicio Meteorolégico Nacional, cuya informacién
oficial es crucial y sustento de los dichos propios de este Sistema Operador; luego entonces,
los argumentos del recurrente son erréneos toda vez que en ningn momento se le dio como
respuesta apreciaciones subjetivas e infundadas, pues contrario a lo dicho por el recurrente,
respecto a "que no es una temporada de estiaje, ni de sequia”, el Monitor referido sustenta lo
informado adecuadamente por este Sistema Operador. Para acreditar lo anterior y siendo que
dicha informacién pertenece a un Sujeto Obligado diverso, se proporciona de manera
proactiva los hipervinculos correspondientes al Monitor de Sequia de México para su
consulta:

https://www.gob.mx/conagua/acciones-y-programas/programa-nacional-contra-la-
sequiamonitoreo-de-la-sequia-

64594#:" text=Parga%30definir%201a%20situaci%C3%B3n%20de.geogr%eC3Alfica%20as
%C3%AD%20como%20su%?20intensidad.
https://www.gob.mx/conagua/acciones-y-programas/programa-nacional-contra-la-
sequiamonitoreo-de-la-sequia-64594
https://smn.conagua.gob.mx/es/climatologia/monitor-de-seguia/monitor-de-sequia-en-mexico
se adjuntan (anexo 3) los reportes correspondientes a los meses de diciembre 2023 y primera
quincena de enero de 2024.

Aunado a lo manifestado en el punto inmediato anterior, toda vez que este Sujeto Obligado
actuando de manera proactiva solicitdé nuevamente a las areas competentes informacion
relativa a la solicitud referida, luego entonces en atencion a ello, y en aras de la transparencia
mediante oficios, (anexo 4) SOAPA/DPC/051/2024 y SOAPA/DT/070/2024, signados por la
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Direccidn de Planeacién y Comercializacién y la Direccién Técnica de este Sistema Operador,
en los cuales se reiteran las acciones que este Sujeto Obligado lleva a cabo a fin de darle
solucion a la problematica del abastecimiento de agua potable, tal como se manifestd en la
respuesta original. De igual manera, se proporcionan los hipervinculos relativos al Estudio
para el Mejoramiento del Sistema de Agua Potable y Saneamiento de la ciudad de Oaxaca,
realizado en el 2005, de donde se aprecia que la situacion no ha cambiado en lo esencial a
la presente fecha; asi también se proporciona el hipervinculo al documento: "Elaboracion del
Plan de Desarrollo Integral (POI) de los Servicios de Agua Potable y Alcantarillado de Oaxaca
(SAPAO)":

https://drive.google.com/file/d/IZLUbXecUcc rVSVkec3XSbaNYthYRw3E/view?usp=drive link
https://drive.google.com/file/d/1h3sVNwnTQbMh8aP16zTWsiRS94fqFWEC/view?usp=shari

ng

En cuanto a lo manifestado sobre el cobro del servicio de agua potable, se reitera la respuesta
brindada, en el sentido de que existe una calendarizacién para la entrega de recibos, la cual
esta coordinada con la Secretaria de Finanzas quien, es la Unica facultada para recaudar los
impuestos, derechos, productos, contribuciones de mejoras y aprovechamientos, lo anterior
en términos de los articulos 1,4 y 5 de la Ley de Ingresos del Estado de Oaxaca para el
ejercicio fiscal 2023, asi como los numerales 27 y 45 de la Ley Orgénica del Poder Ejecutivo
del Estado de Oaxaca, por lo cual la emision de los mismos no puede ser suspendida y/o
diferida.

En virtud de lo que antecede, se observa claramente que por parte de este Sujeto Obligado,
no existié negativa, evasiva, ni tampoco omisién alguna, sino por el contrario se otorgé la
informacion completa, al realizarse el procedimiento correcto por esta Unidad de
Transparencia, brindando la contestacion a la solicitud en tiempo y forma; consecuentemente
al existir una atencidon y respuesta con la informacion con que se cuenta, queda
indudablemente demostrado que el actuar de esta Unidad de Transparencia del Sistema
Operador de los Servicios de Agua Potable y Alcantarillado en todo momento ha sido
de buena fe y apegado a estricto derecho; por lo que, con la respuesta proporcionada
al hoy recurrente a su solicitud de folio 201182824000001, se ha cumplido cabalmente
con lamisma, y no se transgrede de manera alguna los derechos del peticionario.

Ofrezco dentro del recurso de revisién las siguientes:
PRUEBAS.
1.- Las documentales publicas. - Consistente en el cuadernillo integrado por:
* Respuesta a la solicitud de informacién con nimero de folio 201182824000001
(anexo 2);
* Reportes del Monitor de sequia de México (anexo 3);
* Oficios SOAPA/DPC/051/2024 y SOAPA/DT/070/2024 (anexo 4).
2.- LA INSTRUMENTAL DE ACTUACIONES, consistentes en todas y cada una de las
actuaciones Unica y exclusivamente en tanto favorezcan el interés de este Sistema Operador.

Esta prueba la relaciono con los puntos de alegatos hechos valer en el presente escrito.

3.- LA PRESUNCION LEGAL Y HUMANA, en todo lo que beneficie a este Sujeto Obligado.
Relaciono esta probanza con los puntos de alegatos hechos valer en el presente escrito.

Por lo anteriormente expuesto, a usted C. COMISIONADA, atentamente pido se sirva:
PRIMERO: se me tenga por reconocida la personalidad con que me ostento.

SEGUNDO: tenerme por presentada, expresando alegatos y ofreciendo los elementos de
prueba que se consideren favorables a los intereses de este Sujeto Obligado.

TERCERO: Solicitando Sobreseer el recurso de revision de conformidad con lo dispuesto por
el articulo 155 fracciones Il y V en relacion con el numeral 156 fraccién IV de la Ley General
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.

CUARTO: En su caso, se confirme la respuesta de este Sujeto Obligado, de conformidad con
el Articulo 151 fraccidn Il de la ley General invocada.

QUINTO: Acordar el presente conforme a derecho.

2. Copia del nombramiento de directora juridica del sujeto obligado.
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3. Copia del oficio nUmero SOAPA/DJ/UT/003/2024, de fecha 15 de enero de 2024,
signado por la directora juridica vy titular de la Unidad de Transparencia del sujeto

obligado dirigido a la parte recurrente.

4. Copia del oficio nimero SOAPA/DT/003/2024, de fecha 2 de enero de 2023, signado

por el director técnico dirigido a la directora juridica, ambos del sujeto obligado.

5. Copia del oficio nUmero SOAPA/DT/DOM-1499/2023, de fecha 2 de enero de 2024,
signado por el jefe del Departamento de Operacion y Mantenimiento, dirigido all

director técnico, ambos del sujeto obligado.

6. Copia de la tarjeta informativa nimero DT/DOM/OPDC/311/2023, de fecha 29 de
diciembre de 2023, signado por el fitular de la Oficina de Reproduccion y Distribucion
“CARCAMOQ", dirigido al jefe del Departamento de Operacidn y Mantenimiento,

ambos del sujeto obligado.

7. Copia del memordndum numero SOAPA/DG/CS/137/2023, de fecha 29 de
diciembre de 2023, signado por la jefa del Departamento de Comunicacion, dirigido
a la directora juridica y fitular de la Unidad de Transparencia, ambas del sujeto

obligado.

8. Copia del memordndum numero SOAPA/DPC/DPU/0010/2024, de fecha 8 de enero
de 2024, signado por el jefe del Departamento de Padron de Usuarios, dirigido a la

directora juridica, ambos del sujeto obligado.

9. Copia del memordndum numero SOAPA/DPC/DC/004/2024, de fecha 8 de enero de
2024, signado por el jefe del Departamento de Comercializacion, y dirigido a la

directora juridica, ambos del sujeto obligado.

10. Copia del oficio de fecha 3 de febrero de 2023 que certifica las once fojas Utiles

signada por la directora juridica del sujeto obligado.

11. Anexo 3, que contiene la informacién del Monitor de sequia, Porcentaje de drea con
sequia en los Organismos de Cuenca, Porcentdje de drea con sequia en las
Entidades Federativas, NUmero de municipios con sequia del 15 de diciembre de
2023, NUmero de municipios con sequia del 31 de diciembre de 2023 y NUmero de

municipios con sequia del 15 de enero de 2024.
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12. Copia del oficio nimero SOAPA/DPC/O51/2024 de fecha 1 de enero de 2024

signado por el director de planeacion y comercializacion, dirigido a la directora

juridica ambos del sujeto obligado, misma que en su parte sustancial senala 1o

siguiente:

Eliminado: Nombre de la
persona recurrente.
Fundamento legal: art. 116
LGTAIP y arts. 6, f. XVIII,
12,29,f.11,61, 62, f.1,y 63
de la LTAIPBGO.

En seguimiento al Memordndum SOAPA/DJ/UT/009/2024, de fecha 30 de enero 2024, y
atencion al recurso de revision RRA 32/2024 notificado a través del Portal Nacional de
Transparencia, en relacién con la solicitud con niumero de folio 201182824000001, en donde
los solicitantes "XOOOOOX" solicitan la informacién que se en lista en el en el
memorandum anexo, especificamente en los puntos 2, 3, 5y 6 correspondientes a mi area le
comento lo siguiente:

1. "Que informe por escrito certificado, BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD,
debidamente fundado y motivado, el DIRECTOR GENERAL DEL SISTEMA
OPERADOR DE SERVICIOS DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO DEL
ESTADO DE OAXACA, ARQUITECTO OMAR PEREZ BENITEZ, por siy a través de
todas y cada de las y los encargados o directores de sus &reas administrativas
competentes, el por qué, el servicio de dotacion de aguo potable, a la Colonia Ricardo
Flores Mogon, particularmente, en el fraccionamiento habitacional, ubicado en fa calle
de Prolongacion de Eucaliptos nimero 114, de esto misma ciudad capital de Oaxaca
de Juarez, Oaxaca, se ha visto desde hace varias meses y o la fecho, afectado y
suspendido, y ha pasado de surtirse de 1 vez por semana, a 15 dias, luego o 28 dios,
después a 30 dias, posteriormente 35 dias y actualmente llevamos sin el servicio del
vital liquido (aguo) mas de 40 dias.

Anexo en formato digital, el Estudio para el Mejoramiento del Sistema de Agua Potable y
Saneamiento de la Ciudad de Oaxaca, Oax., de 2005, en el cual se muestra la situacién que
presentaba el Sistema de Agua Potable a fecha situaciéon que no cambié en lo esencial, hasta
el momento en el que la actual administracién recibié el organismo operador. En este
documento se indica la problematica y la eficiencia con la que operaba el organismo.

Asi mismo, integro el Plan de Desarrollo Integral (POI), de los Servicios de Agua Potable y
Alcantarillado de Oaxaca (SAPAOQ), en el cual se expone la problemética que sigue viviendo
el organismo en cuanto a disponibilidad de agua y eficiencia fisica y comercial, situacion que
prevalecia hasta el momento de la llegada de esta administracion en el afio 2023.

2. Que lo respuesta que por escrito y BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD, debera
ofrecer por si y o través de todas y cada de las o los encargados o directores de sus
areas administrativas competentes, para brindar respuesta clara, concisa y precisa,
deberan fundarse y motivarse a través de documentales, dictamenes periciales, y
oficios debidamente certificados, para avalar los argumentos que para tales fines
exhiba.

3. Que responda, BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD, debidamente fundado y
motivado, con documenta/es, dictamenes periciales y oficios certificados, por si 0 a
través del personal competente, que ha hecho o que acciones han llevado a cabo, para
solucionar la problematico que se plantea en el inciso 1, de este mismo ocurso.

El Sistema operador de los Servicios de Agua Potable y Alcantarillado, como su nombre lo
indica es un sistema que atiende a toda la zona Metropolitana de la Ciudad de Oaxaca y
cualquier accién realizada beneficia al conjunto de la poblacién, por tal motivo para
incrementar el volumen de agua, en el ejercicio 2023, se autorizaron las siguientes acciones
adicionales:

a).- Proyectos de Construccién, Rehabilitacion y Mantenimiento de Pozos Profundos de Agua
entubada.

1. REHABILITACION DE POZO PROFUNDO DE AGUA ENTUBADA, 3 AEROPUERTO EN
LA LOCALIDAD DE SANTA CRUZ XOXOCOTLAN, MUNICIPIO DE SANTA CRUZ
XOXOCOTLAN
Oficio de Autorizacién: SF/SPIP/DPIP/ FEIEF23/1041/2023.

2. REHABILITACION DE POZO PROFUNDO DE AGUA ENTUBADA, 17 AEROPUERTO
EN LA LOCALIDAD DE OAXACA DE JUAREZ, MUNICIPIO DE OAXACA DE JUAREZ
Oficio de Autorizacién: SF/SPIP/DPIP/FEIEF23/1042/2023.

3. CONSTRUCCION DE POZO PROFUNDO DE AGUA ENTUBADA 21 AEROPUERTO,
EN LA LOCALIDAD DE SANTA CRUZ XOXOCOTLAN, MUNICIPIO DE SANTA CRUZ
XOXOCOTLAN
Oficio de Autorizacién: SF/SPIP/DPIP/FEIEF23/1043/2023.

RRA 32/24 P&gina 13 de 51

2024, ANO DEL BICENTENARIO DE LA INTEGRACION DE OAXACA A LA REPUBLICA MEXICANA




Almendros 122, Colonia Reforma, ﬂ

OGAI Po Oaxaca de Juarez, Oax., C.P. 68050
01 (951) 515 1190 | 515 23 21
. 6rgano G i6n Publica, INFOTEL 800 004 3247
ol Es . !

Transpare
Buen Got

0 ocAIP Daxaca | @ @OGAIP_Oaxaca

4. REHABILITACION DE POZO PROFUNDO DE AGUA ENTUBADA 15 AEROPUERTO,
EN LA LOCALIDAD DE SAN ANTONIO DE LA CAL , SAN ANTONIO DE LA CAL
Oficio de Autorizacion: SF/SPIP/DPIP/FEIEF23/1044/2023.

5. CONSTRUCCION DE POZO PROFUNDO DE AGUA ENTUBADA 3 ACUEDUCTO, EN
LA LOCALIDAD DE SANTA CRUZ XOXOCOTLAN, MUNICIPIO DE SANTA CRUZ
XOXOCOTLAN
Oficio de Autorizacion: SF/SPIP/DPIP/ FEIEF23/1045/2023.

6. REHABILITACION DE POZO PROFUNDO DE AGUA ENTUBADA, 4 AEROPUERTO EN
LA LOCALIDAD DE SANTA CRUZ XOXOCOTLAN, MUNICIPIO DE SANTA CRUZ
XOXOCOTLAN
Oficio de Autorizacion: SF/SPIP/DPIP/ FEIEF23/1046/2023.

7. CONSTRUCCION DE PRESA BAJO TIERRA EN LA LOCALIDAD DE GUADALUPE
VICTORIA, MUNICIPIO DE: OAXACA DE JUAREZ
Oficio de Autorizacion: SF/SPIP/DPIP/ FEIEF23/1053/2023.

8. MANTENIMIENTO DE POZOS PROFUNDOS DE AGUA ENTUBADA EN EL MUNICIPIO
OAXACA DE JUAREZ U MUNICIPIOS CONURBADOS
Oficio de Autorizacion: SF/SPIP/DPIP/FEIEF23/1297/2023. Este proyecto Implica la
limpieza de 15 pozos profundos.

9. REHABILITACION DE POZO PROFUNDO DE AGUA ENTUBADA, PUEBLO NUEVO
LAURELES EN LA LOCALIDAD DE OAXACA DE JUAREZ, MUNICIPIO DE OAXACA DE
JUAREZ
Oficio de Autorizacion: SF/SPIP/DPIP/FISE/0162/2023.

10. REHABILITACION DE POZO PROFUNDO DE AGUA ENTUBADA, VICENTE SUAREZ
EN LA LOCALIDAD DE OAXACA DE JUAREZ, MUNICIPIO DE OAXACA DE JUAREZ
Oficio de Autorizacion: SF/SPIP/DPIP/FISE/0161/2023.

11. REHABILITACION DE POZO PROFUNDO DE AGUA ENTUBADA. TRUJANO EN LA
LOCALIDAD DE OAXACA DE JUAREZ. MUNICIPIO DE OAXACA DE JUAREZ
Oficio de Autorizacion: SF/SPIP/DPIP/FISE/0163/2023.

12. REHABILITACION DE POZO PROFUNDO DE AGUA ENTUBADA, "HUMEDAD 1" EN
LA LOCALIDAD DE OAXACA DE JUAREZ, MUNICIPIO DE OAXACA DE JUAREZ
Oficio de Autorizacion: SF/SPIP/DPIP/FISE/0164/2023.

Con estas acciones ejecutadas, se espera llegar a un volumen de agua entregada que permita
regularizar el servicio.

b).- Proyectos de rehabilitacion de las lineas de Agua Potable:

e REHABILITACION DE LA RED DE DISTRIBUCION DE AGUA POTABLE EN LA 2A. Y
3A. ETAPAS DE LA UNIDAD HABITACIONAL INFONAVIT 1ERO DE MAYO EN LA
LOCALIDAD DE OAXACA DE JUAREZ, MUNICIPIO DE OAXACA DEJUAREZ.

Dicho proyecto se encuentra ejecucién en un avance fisico del 30%, el cual se estima terminar
en el mes de marzo, una vez concluida la obra, beneficiara a la zona norte de la ciudad,
incluyendo el fraccionamiento de los solicitantes. Anexo oficios de autorizacién de emitidos
por la Secretaria de Finanzas, de los proyectos antes mencionados, en donde se da cobertura
presupuestal, para la ejecucion de los mismo.

Adicionalmente se ejecutan los siguientes proyectos:

e REHABILITACION DEL SISTEMA DE AGUA POTABLE EN BARRIO XOCHIMILCO EN
LA LOCALIDAD DE OAXACA DE JUAREZ, MUNICIPIO DE OAXACA DE JUAREZ.
Oficio de Autorizacion: SF/SPIP/DPIP/FEIEF23/1378/2023

e REHABILITACION DEL SISTEMA DE AGUA POTABLE DE LAS CAL LES FERNANDO
MONTES DE OCA NINOS HEROES - ALHELI - PANORAMICAS DEL FORTIN Y PRIV.
DEL PUNTO EN LA LOCALIDAD DE OAXACA DE JUAREZ, MUNICIPIO DE OAXACA
DE JUAREZ. Oficio de Autorizacion: SF/SPIP/DPIP/FEIEF23/1380/2023

e REHABILITACION DCL SISTEMA DE AGUA POTABLE, ENTRE LAS CALLES
BOULEVARD EDUARDO VASCONCELOS - AV. LAZARO CARDENAS - 5 DE
FEBRERO Y CALLE DEL REFUGIO, COLONIA CENTRO, LOCALIDAD DE OAXACA
DE JUAREZ, MUNICIPIO DE OAXACA DE JUAREZ. Oficio de Autorizacion:
SF/SPIP/DPIP/FISE/0642/2023.

Con estos proyectos se renovaran las lineas de agua potable, eliminando las fugas de agua
en estas areas y, por lo tanto, recuperando un mayor caudal para abastecer a la poblacion.

5.-Que explique y exponga, el por qué, si es puntual, para entregar a los usuarios los
recibos de cobro del servicio de agua, cuando no esto, prestando dicho servicio, tal
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como se encuentro obligado a realizarlo, sin embargo, como ya manifesté, si es puntual
para realizar los cobros de un servicio que no esto ofreciendo.

6.-Por qué, si no presta en tiempo y forma, el servicio de aguo potable, al que se
encuentra obligado, por qué también no posterga, difiere o deja de cobrar por el servicio
de dotacion de agua, que no esta ofreciendo puntual y eficientemente, pero si lo esto
cobrando, incluso con recargos, si este, no es pagado dentro del tiempo indicado.

Con base en la Ley Estatal de Derechos de Oaxaca, en su Articulo 26, se realiza el célculo y
cobro de los servicios publicos que se realicen en materia de servicios de agua potable y
alcantarillado, en el apartado 1.- Suministro de agua potable, inciso a y b Servicios medido y
no medido, se desglosa el monto a pagar por tipo de servicio y cantidad consumida de agua,
se anexa.

Por tal motivo, se cobra Gnicamente el volumen de agua que se consume,
independientemente del tandeo.

En el apartado Il.-Saneamiento y mantenimiento general de redes, el 10 por ciento del onto
facturo en forma bimestral por el servicio de suministro de agua potable. El cobro realizado
en este apartado se refiere a la cuota por el uso del drenaje y limpieza del agua. Es decir, se
cobra por el agua que les llega de manera bimestral y por el agua que se retira de sus hogares.

[..]

13. Copia del oficio del presupuesto de rehabilitacion  numero
SF/SPIP/DPIP/FEIEF23/1041/2023 de fecha 18 de octubre de 2023 del pozo profundo
de agua entubada, 3 aeropuerto en la localidad de Santa Cruz Xoxocoftldn,
municipio de Santa Cruz Xoxocotldn, signado por el subsecretario de planeacion e

inversion publica dirigido al director general del sujeto obligado.

14. Copia del oficio del presupuesto de rehabilitacion  nimero
SF/SPIP/DPIP/FEIEF20/1042/2023 de fecha 18 de octubre de 2023 del pozo profundo
de agua entubada, 17 aeropuerto en la localidad de Oaxaca de Judrez, municipio
de Oaxaca de Judrez, signado por el subsecretario de planeacion e inversion publica

dirigido al director general del sujeto obligado.

15. Copia del oficio del presupuesto de rehabilitacion  numero
SF/SPIP/DPIP/FEIEF23/1044/2023 de fecha 18 de octubre de 2023 del pozo profundo
de agua entubada 15 aeropuerto, en la localidad de San Antonio de la Cal , San
Antonio de la Cal, signado por el subsecretario de planeacidon e inversion publica

dirigido al director general del sujeto obligado.

16. Copia del oficio del presupuesto de  construccion  nUmero
SF/SPIP/DPIP/FEIEF23/1045/2023 de fecha 18 de octubre de 2023 del pozo profundo
de agua entubada 3 acueducto, en la localidad de Santa Cruz Xoxocotldn,
municipio de Santa Cruz Xoxocotldn, signado por el subsecretario de planeacion e

inversion publica dirigido al director general del sujeto obligado.
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17. Copia del oficio del presupuesto de rehabiitacion  nUmero

SF/SPIP/DPIP/FEIEF23/1046/2023 de fecha 18 de octubre de 2023 del pozo profundo
de agua entubada, 4 aeropuerto en la localidad de Santa Cruz Xoxocofldn,
municipio de Santa Cruz Xoxocoftldn, signado por el subsecretario de planeacion e

inversion publica dirigido al director general del sujeto obligado.

18. Copia del oficio del presupuesto de  construccibn  nUmero
SF/SPIP/DPIP/FEIEF23/1053/2023 de fecha 18 de octubre de 2023 de la presa bajo
tiera en la localidad de Guadalupe Victoria, municipio de Oaxaca De Judrez,
signado por el subsecretario de planeacion e inversion publica dirigido al director

general del sujeto obligado.

19. Copia del oficio del presupuesto de  mantenimiento  nUmero
SF/SPIP/DPIP/FEIEF23/1297/2023 de fecha 1 de noviembre de 2023 de pozos
profundos de agua entubada en el municipio Oaxaca De Judrez y municipios
conurbados signado por el subsecretario de planeacion e inversion publica dirigido

al director general del sujeto obligado.

20. Copia del oficio del presupuesto de  construccion  nUmero
SF/SPIP/DPIP/FEIEF23/1299/2023 del pozo profundo de agua enfubada 20
aeropuerto, en la localidad de Santa Cruz Xoxocotldn, municipio de Santa Cruz
Xoxocotldn, signado por el subsecretario de planeacion e inversion publica dirigido al

director general del sujeto obligado.

21. Copia del oficio del presupuesto de rehabiitacion  numero
SF/SPIP/DPIP/FISE/0162/2023 de fecha 22 de junio de 2023 del pozo profundo de agua
entubada, Pueblo Nuevo Laureles en la localidad de Oaxaca de Judrez, municipio
de Oaxaca de Judrez, signado por el subsecretario de planeacion e inversion publica

dirigido al director general del sujeto obligado.

22. Copia del oficio del presupuesto de rehabilitacion  nimero
SF/SPIP/DPIP/FISE/0161/2023 de fecha 22 de junio de 2023 del pozo profundo de agua
entubada, Vicente Suarez en la localidad de Oaxaca de Judrez, municipio de
Oaxaca de Judrez, signado por el subsecretario de planeacidon e inversion publica

dirigido al director general del sujeto obligado.

23. Copia del oficio del presupuesto de rehabilitacion  numero
SF/SPIP/DPIP/FISE/0163/2023 de fecha 22 de junio de 2023 del pozo profundo de agua

entubada, Trujano en la localidad de Oaxaca de Judrez, municipio de Oaxaca de

RRA 32/24 Pagina 16 de 51

2024, ANO DEL BICENTENARIO DE LA INTEGRACION DE OAXACA A LA REPUBLICA MEXICANA




Almendros 122, Colonia Reforma,

OGAI Po Oaxaca de Juarez, Oax., C.P. 68050
01(951) 5151190 | 51523 21
Srga 6n Publica,
Tra nales y
3uer

fo INFOTEL BOO 004 3247
B

rrrrr

0 0GAIP Daxaca | @ @OGAIP_Oaxaca

€ [ K

Q

Judrez, signado por el subsecretario de planeacion e inversion publica dirigido al

director general del sujeto obligado.

24. Copia del oficio del presupuesto de rehabilifacion  numero
SF/SPIP/DPIP/FISE/0164/2023 de fecha 22 de junio de 2023 del pozo profundo de agua
enfubada, "HUMEDAD 1" en la localidad de Oaxaca de Judrez, municipio de
Oaxaca de Judrez signado por el subsecretario de planeacion e inversion publica

dirigido al director general del sujeto obligado.

25. Copia del oficio del presupuesto de REHABILITACION SF/SPIP/DPIP/FEIEF23/1379/2023
de la red de distribbucién de agua potable en la 2a. y 3a. etapas de la unidad
habitacional Infonavit 1ero de mayo enlalocalidad de Oaxaca de Judrez, municipio
de Oaxaca de Judrez, signado por el subsecretario de planeacion e inversion publica

dirigido al director general del sujeto obligado.

26. Copia del oficio del presupuesto de REHABILTACION  nUmero
SF/SPIP/DPIP/FEIEF23/1378/2023 de fecha 3 de noviembre de 2023 del sistema de
agua potable en bario Xochimilco en la localidad de Oaxaca de Judrez, municipio
de Oaxaca de Judrez, signado por el subsecretario de planeacion e inversion publica

dirigido al director general del sujeto obligado.

27. Copia del oficio del presupuesto de rehabilitacion  nimero
SF/SPIP/DPIP/FEIEF23/1380/2023 de fecha 3 de noviembre de 2023 del sistema de
agua potable de las calles Fernando Montes de Oca, Ninos Héroes - ALHEL -
panordmicas del Fortin y Priv. del Punto en la localidad de Oaxaca de Judrez,
municipio de Oaxaca de Judrez, signado por el subsecretario de planeacion e

inversion publica dirigido al director general del sujeto obligado.

28. Copia del oficio del presupuesto de rehabilitacion  nimero
SF/SPIP/DPIP/FISE/0642/2023 de fecha 9 de septiembre de 2023 del sistema de agua
potable, entre las calles Boulevard Eduardo Vasconcelos - Av. Ldzaro Cdrdenas - 5
de febrero y calle del Refugio, colonia Centro, localidad de Oaxaca de Judrez,
municipio de Oaxaca de Judrez signado por el subsecretario de planeacion e

inversion publica dirigido al director general del sujeto obligado.

29. Copia del oficio nUmero SOAPA/DT/0070/2024 de fecha 1 de febrero de 2023
signado por el director técnico dirigido a la directora juridica ambos del sujeto

obligado, misma que en su parte sustancial senala lo siguiente:
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Transparencia, F 2 d

Buen Gobisme del Extade de Quaca o OGAIP Oaxaca \ o @OGAIP_Qaxaca
En seguimiento a su memorandum No. SOAPA/DJ/UT/008/2024 de fecha 29 de enero de
2024, mediante el cual refiere al recurso de revision RRA 32/2024, notificado a través del
Portal Nacional de Transparencia en relacion a la solicitud de informacion con ndmero de
folio 201182824000001, mediante el cual el solicitante ahora recurrente manifiesta:

Almendros 122, Colonia Reforma, ﬂ
o OGAI Po Oaxaca de Juarez, Oax., C.P. 68050
01 (951) 515 1190 | 515 23 21 .

[Transcripcién del motivo de inconformidad]

Por lo antes descrito me permito informar lo siguiente:

1. Exponiendo lo que de acuerdo a las facultades propias de esta Direccidon compete
es importante recordar lo establecido en el Articulo 16 del Reglamento Interno vigente
de este Sistema Operador, por lo cual solicito tenga a bien encausar las solicitudes de
informacion correspondiente a las areas respectivas que como es de su conocimiento
cada una de estas cumple una funcién especifica; entendido esto que lo solicitado no
recae Unicamente en esta Direccidn su atencion.

2. Con base en lo anterior y con apego a lo estipulado en articulo 14, fracciones I, Il
IV, V, IX, X, son atribuciones propias de la Direccién de Planeacion, las encaminadas
a contar con estudios que sustenten las necesidades propias del Sistema de Agua
Potable.

3. Asi mismo con fundamento el en Articulo 16 Fraccion Il, Xll, XIV, XVIII, del
Reglamento Interno vigente de este Organismo, con la finalidad de dar cabal
cumplimiento a lo solicitado se envia informacion anexa abajo descrita.

4. Para el tema que nos atafie es importante recordar lo estipulado dentro del Articulo
9y 113 de la Ley de Aguas Nacionales, que a la letra dicen:

ARTICULO 9. "La Comision" es un érgano administrativo desconcentrado de "la
Secretaria", que se regula conforme o fas disposiciones de esto Ley y sus reglamentos,
de la Ley Orgéanica de la Administracion Publico Federal y de su Reglamento Interior.
"La Comision" tiene por objeto ejercer las atribuciones que le corresponden a la
autoridad en materia hidrica y constituirse como el érgano Superior con carécter
técnico, normativo y consultivo de la Federacién, en materia de gestion integrada de
los recursos hidricos, incluyendo la administracion, regulacion, control y proteccion del
dominio publico hidrico.

En el ejercicio de sus atribuciones, "lo Comision" se organizara en dos modalidades:
a . El Nivel Nacional, y

b. El Nivel Regional Hidrol6gico - Administrativo, a través de sus Organismos de
Cuenca.

Los atribuciones, funciones y actividades especificos en materia operativo, ejecutivo,
administrativo y juridico, relativas al &mbito Federal en materia de aguas nocionales y
su gestién, se realizaran o través de los Organismos de Cuenco, con las salvedades
asentadas en lo presente Ley.

Son atribuciones de "la Comisién" en su Nivel Nacional, las siguientes:

(...)

XLIV. Coordinar el servicio meteoroldgico nacional y ejercer las funciones en
dicha materia;

ARTICULO 113. La administracion de los siguientes bienes nacionales queda a
cargo de "la Comision":

I. Las playas y zonas federales, en la parte correspondiente o los cauces de corrientes
en los términos de lo presente Ley;

Il. Los terrenos ocupados por los vasos de lagos, lagunas, esteros o depdsitos
naturales cuyas aguas sean de propiedad nacional;

lll. Los cauces de las corrientes de aguas nacionales;

V. (...)

5. Una vez expuesto lo anterior este Organismo se encuentra en monitoreo constante
de la informacion que genera el Servicio Meteorologico Nacional, cuya informacion
oficial es crucial y sustento de los dichos propios de este Organismo, ya que la misma
puede ser verificada a través de los portales de la Comision Nacional del Agua (ente
rector), Servicio Meteoroldgico Nacional, asi como del Monitor de sequia en México.

6. Derivado de lo anterior se proporciona como sustento de lo antes descrito la
informacion generada por el Monitor de Sequia en México, cuya informacidn puede ser
corroborada en los siguientes enlaces:
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e https://www.gob.mx/conagua/acciones-y-programas/programa-nacional-contra-la-
sequia-monitoreo-de-la-sequia-64594#;~:text-
Para%20situaci%C3%B3n%20de.geogr%C3%A1fica%C3%AD%20como%20su%20i
ntensidad.

e https://smn.conagua.gob.mx/es/climatologia/informacion-climatologica/cinfomacién-
estadistica-climatologica.

Con base en lo antes mencionado se acredita lo anterior entregando en archivo digital
PDF, los datos de las estaciones climatolégicas 20329, 2058, 20079 y estacion
Meteorol6gica Automatica "Benito Juarez", las cuales se encuentran inmersas en parte
de la cobertura de este Sistema Operador, en el cual podra encontrar datos de
Precipitacion, Evaporacion, Temperaturas Maximas y Minimas y datos adicionales
importantes, con datos referidos en algunos casos desde 1930, con los cuales este
Organismo da sustento a su dicho ya que en estos documentos podra constatar
mediante datos oficiales que las precipitaciones pluviales han ido en decremento. asi
como el incremento de las temperaturas en la regién que nos encontramos, dando
sustento a lo manifestado por el Monitor de Sequia en México, que si bien es cierto, no
se encuentra focalizado al area que atafie a este Organismo de el panorama general
de la situacidn en la cual hos encontramos.

8. Ahora, si bien es cierto que esta informacion, es publica, compete considerarla dentro
de los procesos de Planeacion de Obra y/o proyectos, amparando lo dicho en el
fundamento legal marcado dentro de los Titulos Segundo, Tercero y Cuarto Capitulo 1,
de la Ley de Obras Publicas y Servicios Relacionados del Estado de Oaxaca; asi como
lo estipulado en los Titulos Segundo y Tercero Capitulo Primero de la Ley de Obras
Puablicas y Servicios Relacionados con las Mismas; lo cual concierne directamente a la
Direccion de Planeacién y Comercializacion, su uso y seguimiento.

9. Derivado de las acciones propias de esta Direccion amparadas en el fundamento
legal arriba descrito, se solicité al area correspondiente la necesidad de ejecucién de
acciones con la finalidad de obtener una mejora en los caudales de produccién de las
fuentes de abastecimiento, dando como resultado la ejecucidn durante el ejercicio 2023
las siguientes acciones: 15 limpiezas de pozos profundos, 9 rehabilitaciones de pozos
profundos, reposicion de 3 pozos profundos, teniendo como finalidad aumento en el
caudal disponible.

Por lo antes descrito, es menester Informar que los datos plasmados por la Comisién Nacional
del Agua, constatan que los niveles de los pozos de este Organismo, hayan ido en
decremento, por la falta de lluvias y por ende la infiltracién a los mantos acuiferos ya que
como lo puede verificar los periodos de tos registros pluviales se han extendido,
entendiéndose lo anterior a que en grandes periodos de tiempo no se presenten lluvias y en
los periodos en los cuales se llega a presentar, esta no ha sido en la misma cantidad en
comparacion con afos anteriores.

Derivado de lo anterior este Organismo se ha visto en la necesidad de extender los periodos
de suministro, ya que la produccion de las fuentes de abasteci miento ha ido en decremento,
lo anterior con la finalidad de realizar una distribucién lo mas equitativa posible, cuyas
situaciones similares se encuentran estableciéndose en el pais.

De igual manera se ha solicitado a la Direccion de Planeacion, la necesidad de contar con
estudios para la reposicion de fuentes de abastecimiento que se encuentran fuera de
operacion, por lo cual debera solicitar el estatus de lo anterior a quien corresponda.

2024[...]

Sexto. Vista y cietre de instruccion

Con fundamento en los articulos 93 fraccion IV inciso d, 97 fraccidn |, 147 fracciones Il y
Iy 156 de la LTAIPBG, mediante acuerdo correspondiente, la Comisionada Instructora
tuvo por formulados en tiempo y forma los alegatos ofrecidos por el sujeto obligado, de

igual forma, como perdido el derecho para formularlos a la parte recurrente.
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En aras de garantizar el derecho de acceso a la informacién publica que le asiste a la

parte recurrente y toda vez que el sujeto obligado se pronuncid respecto de la
informacion solicitada inicialmente, mediante acuerdo de fecha 23 de febrero de 2024,
se dio vista ala parte recurrente con los oficios de cuenta y anexos, para que en el plazo
de ftres dias hdbiles contados a partir del dia hdbil siguiente al de la noftificacion del
acuerdo, manifestara o que a su derecho conviniera, apercibido de que una vez
transcurrido dicho témino, se hayan manifestado o no, se continuard con el trdmite del

recurso de revision.

Transcurido el plazo ariba descrito sin que la parte recurrente realizara manifestaciones,
y al no haber otro asunto que tratar, la comisionada ponente declard el ciemre del
periodo de instruccidn, ordendndose elaborar el proyecto de resolucion

correspondiente.

CONSIDERANDO:

Primero. Competencia

Este Organo Garante de Acceso a la Informacion Piblica, Transparencia, Proteccion
de Datos Personales y Buen Gobiemo del Estado de Oaxaca, es competente para
conocer y resolver el recurso de revisibn que Nos ocupa, garantizar, promover y difundir
el Derecho de Acceso a la Informacion Publica, resolver sobre la negativa o defecto en
las respuestas a las solicitudes de Acceso a la Informacion PUblica, asi como suplir las
deficiencias en los recursos interpuestos por las y los particulares, lo anterior en términos
de lo dispuesto en los articulos 60 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos; 13 de la Convencion Americana sobre Derechos Humanos; 19 del Pacto
Internacional de Derechos Civiles y Politicos; 3 y 114, Apartado C de la Constitucion
Politica del Estado Libre y Soberano de Oaxaca; 1, 2, 3 de la LTAIPBG; 5 fraccidon XXV, 8
fracciones IV, V y VI, del Reglamento Intermo y 8 fraccién il del Reglamento del Recurso

de Revision vigente, ambos del Organo Garante.

Segundo. Legitimacion

El recurso de revision se hizo valer por la parte recurrente, quien presentd solicitud de
informacion al sujeto obligado, el 2 de enero de 2024, a fravés del Sistema Plataforma
Nacional de Transparencia (PNT), obteniendo respuesta el dia 15 de enero de 2024, e
interponiendo medio de impugnacién el dia 16 de enero de 2024, por lo que ocurid en
tiempo y forma legal por parte legitimada para ello, conforme a lo establecido por el
articulo 139 fraccion |, de la LTAIPBG.
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Tercero. Causales de improcedencia y sobreseimiento

Este Consejo General redliza el estudio de las causales de improcedencia o

sobreseimiento del recurso de revision, establecidas en los arficulos 154 y 155 de la

LTAIPBG, por tratarse de una cuestion de estudio preferente, atento a lo establecido por

la Jurisprudencia numero 940, publicada en la pagina 1538, de la Segunda Parte del

Apéndice al Semanario Judicial de la Federacion 1917-1988, que a la letra senala:

IMPROCEDENCIA: Sea que las partes la aleguen o no, debe examinarse previamente la
procedencia del juicio de amparo, por ser una cuestion de orden publico en el juicio de
garantias.

Asimismo, conforme a lo establecido en la tesis .70.P.13 K, publicada en la pagina 1947,

Tomo XXXI, mayo de 2010, Novena Epoca, del Semanario Judicial de la Federacion y su

Gaceta, que ala lefra refiere:

IMPROCEDENCIA Y SOBRESEIMIENTO EN EL AMPARO. LAS CAUSALES RELATIVAS
DEBEN ESTUDIARSE OFICIOSAMENTE EN CUALQUIER INSTANCIA,
INDEPENDIENTEMENTE DE QUIEN SEA LA PARTE RECURRENTE Y DE QUE
PROCEDA LA SUPLENCIA DE LA QUEJA DEFICIENTE. Acorde con los preceptos 73,
Ultimo parrafo, 74, fraccién Ill y 91, fraccién lll, de la Ley de Amparo, las causales de
sobreseimiento, incluso las de improcedencia, deben examinarse de oficio, sin importar que
las partes las aleguen o0 no y en cualquier instancia en que se encuentre el juicio, por ser
éstas de orden publico y de estudio preferente, sin que para ello sea obstaculo que se trate
de la parte respecto de la cual no proceda la suplencia de la queja deficiente, pues son dos
figuras distintas: el andlisis oficioso de cuestiones de orden publico y la suplencia de la queja.
Lo anterior es asi, toda vez que, se reitera, el primero de los preceptos, en el parrafo aludido,
establece categéricamente que las causales de improcedencia deben ser analizadas de
oficio; imperativo éste que, inclusive, esté dirigido a los tribunales de segunda instancia de
amparo, conforme al Ultimo numeral invocado que indica: "si consideran infundada la causa
de improcedencia ..."; esto es, con independencia de quién sea la parte recurrente, ya que el
legislador no sujetdé dicho mandato a que fuera una, en lo especifico, la promovente del
recurso de revision para que procediera su estudio. En consecuencia, dicho analisis debe
llevarse a cabo lo alegue o no alguna de las partes actuantes en los agravios y con
independencia a la obligacion que la citada ley, en su articulo 76 Bis, otorgue respecto del
derecho de que se supla la queja deficiente, o que es un tema distinto relativo al fondo del
asunto.

SEPTIMO TRIBUNAL COLEGIADO EN MATERIA PENAL DEL PRIMER CIRCUITO.

Amparo en revision 160/2009. 16 de octubre de 2009. Unanimidad de votos. Ponente:
Ricardo Ojeda Bohoérquez. Secretario: Jorge Antonio Salcedo Gardufio.

En este sentido, conforme al arliculo 154 de la LTAIPBG serd desechado por

improcedente cuando:

Sea extemporaneo;
Se esté tramitando, ante los Tribunales competentes, algin recurso o medio de defensa
0 impugnacién interpuesto por el recurrente;

Ill.  No se actualice ninguna de las causales de procedencia del Recurso de Revision

establecidos en esta Ley;

IV. No se haya desahogado la prevencién en los términos establecidos en la presente Ley;

V.

Vv
Vv

Se impugne la veracidad de la informacion proporcionada;

I.  Se trate de una consulta, o

II. Lao el recurrente amplie su solicitud en el Recurso de Revision, Unicamente respecto de
los nuevos contenidos.

Por otfra parte, en el articulo 155 de la misma Ley se establece que el recurso serd

sobreseido en los siguientes casos:

I. Por desistimiento expreso del recurrente;
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Il. Por fallecimiento del recurrente, o tratandose de persona moral, ésta se disuelva;

[ll. Por conciliacion de las partes;

IV. Cuando admitido el recurso sobrevenga una causal de improcedencia, o
V. El sujeto obligado responsable del acto lo modifique o revoque de tal manera que el

Recurso de Revision quede sin materia.

Una vez analizado elrecurso de revision, se tiene que en el presente caso no se actualiza

ninguna causal de improcedencia de las referidas en el arficulo 154. No obstante,

respecto a las causales de sobreseimiento, se advierte que, una vez interpuesto el

recurso de revision, el sujeto obligado modificd el acto, por lo que se procederd a

analizar si se actuadliza la causal prevista en 155 fraccion V.

En atencion alo expuesto en los resultandos, se inserta el siguiente cuadro que contiene

la informacion solicitada por la parte recurrente vy la respuesta proporcionada por el

sujeto obligado.

INFORMACION SOLICITADA

RESPUESTA

1.[...] el por qué, el servicio de dotacién de agua
potable, a la Colonia Ricardo Flores Magén,
particularmente, en el fraccionamiento
habitacional, ubicado en la calle de Prolongacion
de Eucaliptos numero 114, de esta misma ciudad
capital de Oaxaca de Juérez, Oaxaca, se ha visto
desde hace varios meses y a la fecha, afectado
y suspendido, y ha pasado de surtirse de 1 vez
por semana, a 15 dias, luego a 28 dias, después
a 30 dias, posteriormente 35 dias y actualmente
llevamos sin el servicio del vital liquido (agua)
mas de 40 dias.

2. Que la respuesta [...] deberan fundarse y
motivarse a través de documentales, dictAmenes
periciales, y oficios debidamente certificados,
para avalar los argumentos que para tales fines
exhiba.

En relacion a los numerales 1 y 2, este Sujeto
Obligado a través de sus areas competentes informa
gue los periodos de suministro del servicio de agua
potable se han prolongado en todas las colonias de
la cobertura hidraulica de este Sistema Operador,
esto debido a que estamos a la baja, en la
produccion de las fuentes de abastecimiento de
agua potable, y la programacion del servicio se

proporciona con base en el gasto con que se cuentegy

en el momento. Aunado a esto, los periodos pueden
sufrir cambios debido a fallas eléctricas, fallas
electromecanicas, fuga en lineas de conduccién y
distribucion.

En base a lo anterior, se informa que el suministro
por el momento se proporciona en un periodo de 35
a 37 dias en la zona por usted referida, siendo el 26
de diciembre de 2023, el ultimo dia de suministro.

Respuesta del Jefe del Departamento de Operacién
y Mantenimiento, conforme a la tarjeta informativa
DT/DOM/OPDC/311/2023:

Al respecto me permito informarle que, los periodos
de suministro se han prolongado en todas las
colonias comprendidas en la cobertura hidraulica de
este sistema operador debido a la baja produccion
en las fuentes de abastecimiento, por lo cual la
programacion del servicio se hace en base al gasto
con él cuente al momento, aunado a lo antes
descrito, dichos periodos pueden sufrir cambios
debido a las fallas electromecanicas, fugas en lineas
de conduccion y de distribucion; de igual manera le
informo que el dltimo suministro realizado a la zona
en mencion fue el dia 26 de diciembre del afio
proximo pasado, y los suministros actuales se
efectdan cada 35 o 37 dia en la referida colonia.

3. [...] con documentales, dictamenes periciales
y oficios certificados, [...] que ha hecho o que
acciones han llevado a cabo, para solucionar la
problematica que se plantea en el inciso 1, de
este mismo ocurso.

Respecto al numeral 3, se informa que derivado de
las necesidades y en afan de tomar acciones para
la mejora de la recuperacién del caudal hidraulico
de las fuentes de abastecimiento que este Sistema
Operador tiene bajo su operacién, se estan
haciendo rehabilitaciones y mantenimientos a

RRA 32/24

PAgina 22 de 51

2024, ANO DEL BICENTENARIO DE LA INTEGRACION DE OAXACA A LA REPUBLICA MEXICANA




OGAIPO

Organo Garante de Acceso a la Informacién Publica,
Transparencia, F 2 d

Buen Gobierno del Estado de Oaxaca

Almendros 122, Colonia Reforma,
Oaxaca de Juarez, Oax., C.P. 68050

9]

01(951) 5151190 | 51523 21
INFOTEL 80O 004 3247

0 0GAIP Daxaca | @ @OGAIP_Oaxaca

nuestras fuentes de abastecimiento, esto debido a
diversos factores dentro de los cuales
principalmente se encuentran los periodos
prolongados de sequia, la escases de las
precipitaciones, y por consecuencia el abatimiento
de los pozos; aunado a lo anterior la gran cantidad
de hierro y manganeso que se encuentra en los
estratos del subsuelo, lo que genera que la calidad
del agua que se extrae de nuestras fuentes presente
una alta concentracion de estos minerales
provocando que durante la operatividad de los
equipos e infraestructuras se vayan adhiriendo a las
paredes de los tubos provocando que estos
disminuyan su diametro y en consecuencia el flujo
del agua que recarga la fuente de produccién sea
menor.

Asi mismo esta misma accién sucede con los
componentes de los equipos electromecénicos y de
bombeo que regularmente llegan a bloquear en su
totalidad las venas de los tazones e impulsores,
reduciendo de manera drastica la vida (til de estos.

4. Que informe el por qué, el nUmero 951 461 59
68, de “WhatsApp”, que tiene supuestamente
habilitado para brindar informacién a los usuarios
DEL SISTEMA OPERADOR DE SERVICIOS DE
AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO DEL
ESTADO DE OAXACA, nunca proporcionan
informacion real y fidedigna, cuando se les
consulta sobre la fecha en la que se recibira el
servicio de agua en la zona sobre la que se les
consulta [...].

En cuanto al numeral 4, se hace del conocimiento
que toda respuesta que se proporciona a las y los
usuarios a través del ndmero 9514615968 de
mensajeria instantanea whats app, esta sujeta a la
informacion que proporciona el area de distribucion
dependiente de la Direccibn Técnica de este
Sistema Operador, la cual se encuentra sujeta a la
cantidad de caudal en las fuentes de
abastecimiento, fallas de equipos electromecénicos,
fallas eléctricas, fugas en las lineas de conduccién
y/o distribucién.

5. [...] por qué, si es puntual, para entregar a los
usuarios los recibos de cobro del servicio de
agua, cuando no esta, prestando dicho servicio,
tal como se encuentra obligado a realizarlo, sin
embargo, como ya manifesté, si es puntual para
realizar los cobros de un servicio que no esta
ofreciendo.

6. Por qué, si no presta en tiempo y forma, el
servicio de agua potable, al que se encuentra
obligado, por qué también no posterga, difiere o
deja de cobrar por el servicio de dotacién de
agua, que no estd ofreciendo puntual y
eficientemente, pero si lo esta cobrando, incluso
con recargos, si este, no es pagado dentro del
tiempo indicado.

En lo relativo a los numerales 5 y 6 se informa qu
los montos y periodos para el cobro del servicio de
agua potable, estdn debidamente sefialados en la
Ley Estatal de Derechos, articulo 26 que a la letra
dice: " ... Se causaran y pagaran derechos por los
servicios publicos que se realicen en materia de
servicios de agua potable y alcantarillado, de
conformidad con las siguientes cuotas:

|. Suministro de agua potable ....

Il. Saneamiento y mantenimiento general de redes,
el 10 por ciento del monto facturado en

forma bimestral por el servicio de suministro de
agua potable ... "

De igual forma se establece la periodicidad
bimestral del cobro y los montos a pagar de acuerdo
a las siguientes tarifas autorizadas:

a)  servicio medido
Namero de UMA
de Industriall
Comercial
Himedo

Doméstico Doméstico Doméstico ~ Comercial Comercial Pablico
Clase 1 Clase 2 Clase 3 Seco 1 Seco 2

( 0.58 049

De acuerdo a lo anterior, se debera pagar un
importe bimestral presentando consumos a partir
de 0 (cero) a 20 (veinte) metros cubicos.

Asi mismo se informa que existe una
calendarizacion para la entrega de recibos, la cual
estd coordinada con la Secretaria de Finanzas
quien, es la unica facultada para recaudar los
impuestos, derechos, productos, contribuciones
de mejoras y aprovechamientos, lo anterior en
términos de los articulos 1,4 y 5 de la Ley de
Ingresos del Estado de Oaxaca para el ejercicio
fiscal 2023, asi como los numerales 27 y 45 de la
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Ley Organica del Poder Ejecutivo del Estado de
Oaxaca, por lo cual la emisién de los mismos no
puede ser suspendida y/o diferida. La entrega de
recibos del sexto bimestre sera del 17 al 31 de
enero del 2024 teniendo un importe de acuerdo al
consumo de cada usuario.

Se hace de conocimiento que para cualquier
aclaracion del importe de su recibo podréa acudir al
Departamento de Comercializacion dependiente
de la Direccién de Planeacion y Comercializacion
de este Sistema Operador de los Servicios de
Agua Potable y Alcantarillado, a realizar el tramite
"ACLARACION DE DUDAS Y QUEJAS DEL
RECIBO DE AGUA POTABLE" en un horario de
atencion de lunes a viernes de 09:00 a 15:00
horas, los requisitos podré usted visualizarlos en
el siguiente enlace:
https://www.oaxaca.gob.mx/soapa/informacion-
tramite/?id =84398.

7. Por otro lado, que exponga y explique el por
qué, cuando ocasionalmente, si dan “respuesta”,
tanto por el servicio de “WhatsApp”, como por
sus numeros telefénicos 951 501 59 30,
extensiones 127, 201 y 230, la informacion que
otorgan resultan contradictorias y no coinciden
entre si, respecto de las fechas en las que se
recibira el servicio que nos ocupa, en el domicilio
sefialado en el inciso ndmero 1, de esta misma
solicitud de informacion, es decir, proporcionan
diversas respuestas y fechas que no solamente
incumplen, sino que no coinciden una frente a la
otra.

Enrelacién a su numeral 7, al respecto se le informa
que toda respuesta que se proporciona a las y los
usuarios a través del ndmero telefonico
95150115930, ext. 101 a la 108, 127,y 201, esta
sujeta a la informacion que proporciona el
Departamento de Operacion y Mantenimiento y la
Oficina de Produccién y Distribucién, dependiente
de la Direccion Técnica de este Organismo
Operador, la cual se encuentra sujeta a la cantidad
de caudal en las fuentes de abastecimiento, fallas
de equipos electromecanicos, fallas eléctrica, fugas
en las lineas de conduccién y/o distribucion. La
extension 230, no se encuentra en funcionamiento.

Respuesta del Director Técnico: C

La informacién que solicitan por medio de las
llamadas telefénicas en la extensién 127 de la
Direccion Técnica, se consulta al momento con el
area de operacion y mantenimiento, y de acuerdo a
la informacién brindada se da respuesta al usuario.
Se desconoce la forma de trabajar del nimero
9515015930 y de las otras dos extensiones 201 y
230.

8. Se le hace saber que, con el debido respeto,
pero en uso de los derechos que la Carta Magna,
nos otorga, no solamente a nosotros, como
KOO, sino a todos y cada uno de
los ciudadanos mexicanos, que de no brindar
respuesta oportuna y solucionar a la brevedad, la
problematica que hemos expuesto con
anterioridad, haremos uso de los recursos
(revisién, queja y/o inconformidad) que en
defensa a nuestro derecho convengan, asi como
del Juicio de Amparo correspondiente, por estar
violando flagrante y sistematicamente, nuestros
derechos humanos y fundamentales, como lo es,
recibir el servicio y dotacion en tiempo y forma
del vital liquido, es decir, agua.

9. No obstante, lo anterior, quedamos en espera,
gue se nos conceda por escrito, una solucion
formal, eficiente y eficaz, respecto de la
problematica, que hemos planteado en parrafos
anteriores, misma que a la fecha, nos esta
afectando considerablemente, no solo en lo

personal y familiar, sino también en nuestra

Concerniente a los numerales 8 y 9, se hace del
conocimiento que la problemética del abasto de
agua potable, no se presenta Unicamente en la
Ciudad y Estado de Oaxaca, si no que constituye
una problematica a nivel nacional; esto como ya se
menciono, derivado de los periodos prolongados de
sequia, y la escasez de las precipitaciones; no
obstante en afan de la transparencia se le hace
saber que este Sistema Operador de los Servicios
de Agua Potable y Alcantarillado acorde a sus
facultades y posibilidades materiales y humanas,
realiza el mayor esfuerzo para cumplir con el
objetivo para el cual fue creado, dependiendo en
mayor parte de la naturaleza para la recarga del
caudal de los mantos acuiferos y del uso
responsable del agua por parte de la ciudadania.

Asi también, se le hace saber que bajo la libertad
gue tiene todo ciudadano y que le tutela la
Constitucion Federal, puede hacer valer el recurso
0 juicio que a sus intereses convenga, tal como lo
establecen los articulos 137, 138 y 139 de la Ley de

Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y
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economia, ya que, al no recibir del servicio de
dotacién de agua, del cual estan obligados, no
vemos obligados a estar comprando el servicio
de pipas de agua particulares, cuyo costo en
detrimento de nuestra economia y patrimonio
familiar, actualmente alcanzan un costo de hasta
$1,500.00 (Un mil quinientos pesos 00/100 M.N)
por cada 10,000 litros, y de los cuales ante su
incumplimiento, debemos estar comprando de 2
y hasta 3 pipas por mes, segln la temporada, lo
cual, sumado alcanza un gasto que va de los
$3,000.00 (Tres mil pesos 00/100 M.N.) hasta los
$4,500.00 (Cuatro mil pesos 00/100 M.N.)
mensuales.

Buen Gobierno del Estado de Oaxaca, se hace
saber al solicitante, que para el caso de sentir
trasgredido su derecho a la informacion publica,
tiene el derecho de interponer por si mismo o a
través de su representante, recurso de revision ante
el Organo Garante o ante la Unidad de
Transparencia que haya conocido del asunto, ya
sea mediante escrito libre o a través de los formatos
establecidos por el Organo Garante para tal efecto,
0 bien por medio del sistema electrénico de mismo
Organo Garante; por lo que cuenta con un plazo de
quince dias habiles siguientes contados a partir de
la notificacion de este acuerdo para interponer el
recurso referido.

Ahora bien, hace de conocimiento al solicitante que
para el caso de que sea su deseo alguna copia o
copias certificadas de la presente respuesta, la
misma se le proporcionara previa su peticiébn por
escrito dirigida a la Unidad de Transparencia de este
Sujeto Obligado y que realice el pago de derechos
correspondiente vigente en la Ley Estatal de
Derechos de Oaxaca; tal como lo establece la ley
citada en su articulo 46 fraccién Il y el articulo 122
fraccion IV de la Ley de Transparencia y Acceso a
la Informacién Publica y buen Gobierno del Estado
de Oaxaca.

Ahora bien, la parte recurrente se inconforma bajo las siguientes precisiones y a efecto

de determinar sobre qué puntos de la respuesta se agravia:

INFORMACION SOLICITADA

Informidad C

1.[...] el por qué, el servicio de dotacidn de agua
potable, a la Colonia Ricardo Flores Magon,
particularmente, en el fraccionamiento
habitacional, ubicado en la calle de Prolongacion
de Eucaliptos numero 114, de esta misma ciudad
capital de Oaxaca de Juérez, Oaxaca, se havisto
desde hace varios meses y a la fecha, afectado
y suspendido, y ha pasado de surtirse de 1 vez
por semana, a 15 dias, luego a 28 dias, después
a 30 dias, posteriormente 35 dias y actualmente
llevamos sin el servicio del vital liquido (agua)
mas de 40 dias.

2. Que la respuesta [...] deberan fundarse y
motivarse a través de documentales, dictAmenes
periciales, y oficios debidamente certificados,
para avalar los argumentos que para tales fines
exhiba.

NO BRINDA UNA RESPUESTA COMPLETA, NI
DEBIDAMENTE FUNDADA Y MOTIVADA, DE LO
QUE SE LES REQUIERE, TODA VEZ QUE NO
ACREDITAN, NI ANEXAN, COMO LES FUE
SOLICITADO, DE LOS DICTAMENES
PERICIALES, ESTUDIOS, ETC. ES DECIR, CON
CUALQUIER DOCUMENTO OFICIAL Y
CERTIFICADO, QUE DE SUSTENTO A LAS
EVASIVAS RESPUESTAS DE SUS DIVERSOS
OFICIOS. SI BIEN DESDE SU PERSPECTIVA
ARGUMENTAN, QUE EN CONSECUENCIA DE LA
SEQUIA, SE DERIVA LA FALTA O EL RETRASO
EXCESIVO, EN LA DOTACION O PRESTACION
EN EL SERVICIO DEL VITAL LIQUIDO (AGUA), ES
EVIDENTE QUE SOLO LO QUIEREN JUSTIFICAR
CON  APRECIACIONES  SUBJETIVAS E
INFUNDADAS, POR PARTE DE TODOS Y CADA
UNO DE LOS SERVIDORES PUBLICOS,
QUIENES EMITIERON SUS RESPECTIVOS
OFICIOS, PERO QUE EN NINGUN MOMENTO,
NINGUNO DE ELLOS, LO ACREDITARON, NI
FUNDARON Y MOTIVARON, TAL COMO SE LES
REQUIRIO EN LA SOLICITUD DE INFORMACION
CORRESPONDIENTE

3. [...] con documentales, dictamenes periciales
y oficios certificados, [...] que ha hecho o que
acciones han llevado a cabo, para solucionar la
problematica que se plantea en el inciso 1, de
este mismo ocurso.

SOBRE TODO NO DAN RESPUESTA DE LAS
ACCIONES QUE ESTAN HACIENDO O QUE
TIENEN PROGRAMADAS PARA SOLUCIONAR EL
ABASTO DE AGUA. A MAS DE LO MISMO, LA
EPOCA DE LLUVIAS QUEDA CLARO, QUE NO ES
UNA TEMPORADA DE ESTIAJE, NI DE SEQUIA,
TAL COMO LO PRETENDE HACER CREER EL
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SUJETO OBLIGADO, Y SIN EMBARGO, EN ESTA
EPOCA DE LLUVIAS

4. Que informe el por qué, el nimero 951 461 59 | No se advierte inconformidad.
68, de “WhatsApp”, que tiene supuestamente
habilitado para brindar informacion a los usuarios
DEL SISTEMA OPERADOR DE SERVICIOS DE
AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO DEL
ESTADO DE OAXACA, nunca proporcionan
informacion real y fidedigna, cuando se les
consulta sobre la fecha en la que se recibira el
servicio de agua en la zona sobre la que se les
consulta [...].

5. [...] por qué, si es puntual, para entregar a los | TAMBIEN PERSISTE EL INCUMPLIMIENTO, ES
usuarios los recibos de cobro del servicio de | DECIR, EL RETRASO EXCESIVO EN LA
agua, cuando no esta, prestando dicho servicio, | PRESTACION DEL SERVICIO AL QUE SE
tal como se encuentra obligado a realizarlo, sin | ENCUENTRAN OBLIGADOS A BRINDAR EN
embargo, como ya manifesté, si es puntual para | TIEMPO Y FORMA, SOBRE TODO, QUE NO
realizar los cobros de un servicio que no esta | BRINDAN EL SERVICIO FORMALMENTE, PERO
ofreciendo. SI DE MANERA PUNTUAL, COBRAN POR UN
SERVICIO QUE NO ESTAN PRESTANDO
(REITERO) EN TIEMPO Y FORMA, Y LO
JUSTIFICAN, ALEGANDO QUE LA SECRETARIA
DE FINANZAS, ES QUIEN REALIZA DICHO
COBRO, QUE SI BIEN ES CIERTO, LA SEFIN ES
QUIEN EJECUTA EL COBRO, NO ES ESTA
DEPENDENCIA (SEFIN), QUIEN EMITE LOS
RECIBOS DE PAGO CORRESPONDIENTES,
SINO QUE ES EL PROPIO SUJETO OBLIGADO
QUIEN LOS REALIZA.

6. Por qué, si no presta en tiempo y forma, el
servicio de agua potable, al que se encuentra
obligado, por qué también no posterga, difiere o
deja de cobrar por el servicio de dotacién de
agua, que no estd ofreciendo puntual y
eficientemente, pero si lo esta cobrando, incluso
con recargos, si este, no es pagado dentro del
tiempo indicado.

7. Por otro lado, que exponga y explique el por | No se advierte inconformidad
qué, cuando ocasionalmente, si dan “respuesta”,
tanto por el servicio de “WhatsApp”, como por fe
sus numeros telefénicos 951 501 59 30,
extensiones 127, 201 y 230, la informacion que
otorgan resultan contradictorias y no coinciden
entre si, respecto de las fechas en las que se
recibira el servicio que nos ocupa, en el domicilio
sefialado en el inciso ndmero 1, de esta misma
solicitud de informacion, es decir, proporcionan
diversas respuestas y fechas que no solamente
incumplen, sino que no coinciden una frente a la
otra.

8. Se le hace saber que, con el debido respeto, | No se advierte inconformidad

Elcl,l::gi::o'de 1a | pero en uso de los derechos que la Carta Magna,
persona nos otorga, no solamente a nosotros, como
recurrente. HIOOEEOOCX, sino a todos y cada uno de
Fundamento los ciudadanos mexicanos, que de no brindar

legal: art. 116 | respuesta oportunay solucionar a la brevedad, la
LGTAIP y arts. 6, | problematica que hemos expuesto con
f.XVIIl 12, 29, f. | anterioridad, haremos uso de los recursos
61,62, £1,y63 | (yayision, queja y/o inconformidad) que en
de la LTAIPBGO. .

defensa a nuestro derecho convengan, asi como
del Juicio de Amparo correspondiente, por estar
violando flagrante y sistematicamente, nuestros
derechos humanos y fundamentales, como lo es,
recibir el servicio y dotacion en tiempo y forma
del vital liquido, es decir, agua.

9. No obstante, lo anterior, quedamos en espera,
que se nos conceda por escrito, una solucién
formal, eficiente y eficaz, respecto de la
problematica, que hemos planteado en parrafos
anteriores, misma que a la fecha, nos esta
afectando considerablemente, no solo en lo
personal y familiar, sino también en nuestra
economia, ya que, al no recibir del servicio de
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dotacién de agua, del cual estan obligados, no
vemos obligados a estar comprando el servicio
de pipas de agua particulares, cuyo costo en
detrimento de nuestra economia y patrimonio
familiar, actualmente alcanzan un costo de hasta
$1,500.00 (Un mil quinientos pesos 00/100 M.N)
por cada 10,000 litros, y de los cuales ante su
incumplimiento, debemos estar comprando de 2
y hasta 3 pipas por mes, segun la temporada, lo
cual, sumado alcanza un gasto que va de los
$3,000.00 (Tres mil pesos 00/100 M.N.) hasta los
$4,500.00 (Cuatro mil pesos 00/100 M.N.)
mensuales.

Conforme a lo expuesto, se tiene que la parte recurrente se agravia por las respuestas a
los puntos 1, 2, 3, 5y 6 de la solicitud de acceso a la informacidn. Por lo que se toman
como actos consentidos las respuestas a los puntos 4, 7 y 8 y no resulta procedente su
andlisis. Lo anterior en aplicacion del criterio de interpretacion SO/001/2020, aprobado
por el Pleno del Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion y

Proteccion de Datos Personales (INAI), que senala:

Actos consentidos tacitamente. Improcedencia de su andlisis. Si en su recurso de
revisién, la persona recurrente no expresé inconformidad alguna con ciertas partes de la
respuesta otorgada, se entienden tacitamente consentidas, por ende, no deben formar parte
del estudio de fondo de la resolucién que emite el Instituto.

Derivado de lo anterior, la Comisionada Instructora en atencion a la facultad
establecida en el articulo 142 de la LTAIPBG relatfivo a la suplencia de la queja, determind
la admision del recurso de revision toda vez que se impugna:

- La enfrega de informacién incompleta.

- La falta, deficiencia o insuficiencia de la fundamentacion y/o mofivacion en la

respuesta.

Ahora bien, durante el trdmite del recurso de revision, en via de alegatos, el sujeto

obligado modificd su respuesta inicial, bajo los siguientes terminos:

e Respecto alos puntos 1y 2 de la solicitud de informacion

Refirid que conforme a lo establecido en los articulos 1y 2 de la Ley del Organismo
Operador Publico denominado Sistema Operador de los Servicios de Agua Potable y
Alcantarillado, el monitoreo de la sequia y lluvias no es una atribucion que le competa,
siendo el sujeto obligado al que comesponde conocer del mismo, el Servicio
Meteoroldgico Nacional, quien a través de la heramienta Monitor de Sequia México,
readliza las mediciones y publicaciones concernientes a dicha situacion. Asimismo,
adjunta los siguientes hipervinculos electrénicos concemientes al Monitor de Seguia de

México antes mencionado.
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https://www.gob.mx/conagua/acciones-y-programas/programa-nacional-contra-la-

sequiamonitoreo-de-la-sequia

64594#:" text=Parga%30definir%s201a%20situaci%C3%B3n%20de.geogreC3Alfica%20as
%C3%AD%20como%20su%20intensidad.
https://www.gob.mx/conagua/acciones-y-programas/programa-nacional-contra-la-

sequiamonitoreo-de-la-sequia-64594

https://smn.conagua.gob.mx/es/climatologia/monitor-de-seguia/monitor-de-sequia-en-

mexico.

De igual forma, adjuntd los reportes realizados por dicho Monitor de Sequia México,

correspondientes a lo meses de diciembre 2023 y primera quincena de enero de 2024,

(se insertan las siguientes imagenes a manera de ejemplo).

Monitor de Sequia de México

Monitor de Sequia de México
al 15 de diciembre de 2023
Publicado ef 18 de diciembre de 2023

é CONAGUA

e
CESMN

N

“Jr.
§

Porcentsje de irea af

MEDIO AMBIENTE (_ CONAGUA i:‘ SMN

fectad s con sequia en MEXILD

é CONAGUA

=™ SMN
WNA° i

2023
Francisco
.{&}/ p VIEA
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squia en los estados de Durango, Zacatec:
vichoacan, Estado de México, Puebla, Oaxaca,

ra quincena de diciembre de 2023, se observaron lluvias por
o] _\,' la Peninsula de Y\u_‘dlmy ©
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aron event
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Por otro lado, en esta quincena se tuvieron |luvias por <i= bajo del promedio principalmente en el noroeste
severa a extrema (D2 a D3) permanecio sin cambios en esa region. La sequia extrema (D3} pers

parte central del territorio nacional y en Oaxaca. Al 15 de diciembre de 2023 el porcentaj
excepcional (D1 a D4) a nivel nacional fue de 47.07%, 6.49% menor que lo cuantificado al 30 de novie nt.wre d»:l mismo ano.

[ Porcentajes envolventes Porcentajes desagregados

MES-ANO | Sin afectacién | D1a D4 oo | o [ D
15-dic-2023 | 37.76 47.07 | 3249 | 1649 | 046 | 1517 1458 16.00 16.03 0.46
30-nov-2023 ‘ 3091 =l S6 ’iu-lr:_' | 71'-'1‘6, 1 0.8] 1553 | 1446 1944 | 1885 081
15-nov-2023 | 2853 3097 | 1on | 081 | 1607 | 1543 | 2086 08
F-oct-2023 | 59.06 | [ 870 | 16.62 | 23.09 0.82
15-0¢1-2023 18.52 | 6616 | mas | 24 | [
30-sep-2023 n2 [ 7496 ss79 |

| 15sep2023 | 14.5 ' | 4878

3l-ago-2023 1429

Q: ) 2023

- rrmlrrisrn

— Y, VA

En ese mismo sentido, proporciond lo referente alo estipulado por los articulos 9y 113 de

la Ley de Aguas Nacionales, que a la letra dicen:

ARTICULO 9. "La Comisién" es un érgano administrativo desconcentrado de "la Secretaria”,
gue se regula conforme o fas disposiciones de esto Ley y sus reglamentos, de la Ley Organica
de la Administracion Publico Federal y de su Reglamento Interior. "La Comision" tiene por
objeto ejercer las atribuciones que le corresponden a la autoridad en materia hidrica y
constituirse como el 6rgano Superior con caracter técnico, normativo y consultivo de la
Federacion, en materia de gestién integrada de los recursos hidricos, incluyendo la
administracion, regulacién, control y proteccién del dominio publico hidrico.

En el ejercicio de sus atribuciones, "lo Comisién" se organizara en dos modalidades:
a . El Nivel Nacional, y
b. El Nivel Regional Hidroldgico - Administrativo, a través de sus Organismos de Cuenca.

Los atribuciones, funciones y actividades especificos en materia operativo, ejecutivo,
administrativo y juridico, relativas al ambito Federal en materia de aguas nocionales y su
gestién, se realizaran o través de los Organismos de Cuenco, con las salvedades asentadas
en lo presente Ley.

Son atribuciones de "la Comisién" en su Nivel Nacional, las siguientes:

(...)

XLIV. Coordinar el servicio meteorolégico nacional y ejercer las funciones en dicha
materia,;

ARTICULO 113. La administracion de los siguientes bienes nacionales queda a cargo
de "la Comision":

l. Las playas y zonas federales, en la parte correspondiente o los cauces de corrientes en los
términos de lo presente Ley;

Il. Los terrenos ocupados por los vasos de lagos, lagunas, esteros o depodsitos
naturales cuyas aguas sean de propiedad nacional;

lll. Los cauces de las corrientes de aguas nacionales;

V. (...)

Asi también, anadié que dicho Organismo se encuentra en monitoreo constante de la
informacidn que genera el Servicio Meteoroldgico Nacional, cuya informacion oficial es

crucial y sustento de los dichos propios de este Organismo, ya que la misma puede ser
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verificada a fravés de los portales de la Comision Nacional del Agua (ente rector),

Servicio Meteoroldgico Nacional, asi como del Monitor de sequia en México.

No se omite senalar que el sujeto obligado a través de la Direccion Técnica, indicd que
con base a lo estipulado en el articulo 14, fracciones |, lll, IV, V, IX y X del Reglamento
Interno vigente de este Sistema Operador, son atribuciones propias de la Direccion de
Planeacion, las encaminadas a contar con estudios que sustenten las necesidades

propias del Sistema de Agua Potable.

Articulo 14. La Direccion de Planeacién y Comercializacion contara con una Directora o
Director de Planeacion y Comercializacion, quien dependera directamente de la
Directora o Director General y tendra las siguientes facultades:

I. Proponer y establecer las acciones encaminadas al cumplimiento del Plan Estatal de
Desarrollo, en los programas y estrategias de las obras y servicios que proporciona
SAPAO;

Il. Dirigir la elaboracién de 10s planes y proyectos, vigilando su viabilidad presupuestal,
asi como, Instruir y supervisar la actualizacion del padron de proyectos;

IV. Coordinar acciones con la Direccion Técnica para la elaboracion de proyectos de
construccion, ampliacion y rehabilitacién de redes de agua potable y alcantarillado;

V. Gestionar ante la Secretaria de Finanzas los recursos para la ejecucion de obras
necesarias para la prestacion de los servicios que proporciona SAPAO;

IX. Proponer planes de corto, mediano y largo plazo para mejorar el funcionamiento de
SAPAO;

X. Establecer, difundir y vigilar la aplicacion de los requisitos y especificaciones técnicas,
que deben contener los planes, programas, proyectos y estudios relativos a las obras de
agua potable y alcantarillado;

Asi, con base en lo remitido por las dreas Direccidn de Planeacion y Comercializacion y
la Direccion Técnica del sujeto obligado, proporciond los hipervinculos relativos al Estudio
para el Mejoramiento del Sistema de Agua Pofable y Saneamiento de la ciudad de
Oaxaca, realizado en el 2005; en los cuales informd, que la situacidon no ha cambiado
en lo esencial a la presente fecha; de igual forma, proporciond el hipervinculo al
documento: "Elaboracion del Plan de Desarrollo Integral (POI) de los Servicios de Agua
Potable y Alcantarilado de Oaxaca (SAPAQ)".

https://drive.google.com/file/d/1ZLUbXecUcc_rvVSVkec3X5baNYtbYRwW3E/
vieweusp=drive_link.

https://drive.google.com/file/d/1Th3sVNwnNTQbMh8aP 16zTWsiRS94fgFWEC
/view<eusp=sharing.

Una vez ingresados a los enlaces electronicos antes citados, se tuvo que el primero
contiene informacion relafiva a: “NO. DE CONTRATO: SAPAO/PROAGUA/0666/2021"
“ELABORACION DEL PLAN DE DESARROLLO INTEGRAL (PDI) DE LOS SERVICIOS DE AGUA
POTABLE Y ALCANTARILLADO DE OAXACA (SAPAQ)", se inserta la siguiente imagen a

manera de ejemplo:
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COMISIGN NACIONAL DEL AGUA Comisiaon Estatal Senvicios de Agua Potabile y
diel Agusa Adcantarilado de Oasxaca

C‘; CONAGUA CEA SAPAO

NO. DE CONTRATO: SAPAO/PROAGUA/S0666/2021

“ELABORACION DEL PLAN DE DESARROLLO INTEGRAL (PDI) DE LOS
SERVICIOS DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO DE OAXACA (SAPAO)”

CONAGUA SAPAD Elaboracién del Plan de Desarrallo Integral (PDI) de los
‘:- EOMIAGE MACIOHAL DL ADUA Sarvicies e Agun Poiskisy Servicios de Agua Potable y Alcantarillado de Oaxaca (SARAQ)
Contenido

1. INTRODUCCION. cccevrirmsnssssensssrnnnsssssessssssmssassassasssmssssnsassssssensssnsasssssesnssssansssssessssssasassssass 1

O O - o =Tl o [T o PO PP P 1
O R 1 Y o PP 1
1.3. Metodologia de Elaboracidon del Estudio.... .3
I SR o T = T N o o T 3

2. LT o o T g T o O ——
ETAPA 1. ELABORACION DEL TABLERO DE CONTROL ¥ EVALUACION w.veeeevirreeesissmmnssssesessssnsnssnne 20
3. HOJA DE DATOS BASICOS ..ceveieiriirmcecasssesinmmemscssssrmmmmssassssssssmmsmssssssessnemsssssssssssmssesssssssseres 20
4, INDICADORES DEL TABLERO DE CONTROL. ... icssessnessssssss s s s ssssasssnssns snssansnansannens S0
5. COMNCLUSIONES POR MODULD .cecuvvresosssmesssssmssssssesassssnsssssmssessssnnnssssssssssnsnsssssssssssssnsnss 30
ETAPA 2. ESTRUCTURACION DEL PLAN DE DESARROLLO INTEGRAL .ccvvererssereeesissmmnsssmesessssnsassnee §1

6. CARTERA DE PROGRAMAS DE ACCIONES E INVERSIOMES [PAI) ccceivurmrimsmmerssmssmmssssassarasases $1

6.1. PAl para Reducir Costos de Energia Eléctrica ..........

6.2. PAIl para Incrementar la Productividad del Personal

6.3. PAl para Mejora de |a Gestion CoOmMErCial co e sr e s s s srm s s
6.4. PAl para Reduccion de Pérdidas FisiCas e MELIA . ... i st aet s e e s e
6.5. PAl para la Sostenibilidad de INWEFSIONES ... e st n b st e a e
6.6. Ewvaluacion y Priorizacion de 105 PAL ... i i s st s e s s
6.7. Calendarizacion de las Acciones de los PAIS @ 5 ARDS ...t 61

De igual forma, el segundo enlace electronico proporcionado contiene informacion
relativa a “ESTUDIOS PARA EL MEJORAMIENTODEL SISTEMA DE AGUA POTABLE Y
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SANEAMIENTO DE LA CIUDAD DE OAXACA, OAX.”, se inserta la siguiente imagen a

manera de ejemplo:

SECRETARIA DF
MEDIO AMBIENTE Y
— RECURSOS NATURMLES

INSTITUTO MEXICANO
DE TECNOLOGIA DEL AGUA

( IMTA

OAXACA

ESTUDIOS PARA EL MEJORAMIENTO
DEL SISTEMA DE AGUA POTABLE Y
SANEAMIENTO DE LA CIUDAD DE
OAXACA, OAX.

INFORME FINAL

CONT CIOS
Pagina 64 &
ESTUDIOS PARA EL MEJORAMIENTO DEL
SISTEMA DE AGUA POTABLE Y SANEAMIENTO ( 5#”777077?“5;\«:
X f———q i DE LA CIUDAD DE OAXACA, OAX. DE TECNOLOGIA DEL AGUA

CONTENIDO
Tomo I

CarituLo 1

PLAN DE ACCION PARA EL ORGANISMO DE
AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO
DE LA CIUDAD DE OAXACA

CariTUuLO 2

GEOLOGIA DEL SUBSUELO, GEOFISICA DEL SISTEMA
Y DIAGNOSTICO DEL ACUIFERO DE LOS VALLES
ZAACHILA -ZIMATLAN, TLACOLULA Y ETLA

ANALISIS DE OPCIONES DE FUENTES DE ABASTECIMIENTO
VIDEO REGISTROS DE POZOS DE ABASTECIMIENTO DE AGUA

CariTuLo 3

ADAPTACION DE CAJAS DE VALVULAS
PARA MEDICION DE FLUJOS

MEDICION DE LA PRODUCCION EN
FUENTES DE ABASTECIMIENTO DE AGUA POTABLE
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¢ Informacién que comresponde a los puntos 2 y 3 de la solicitud

El sujeto obligado informd que es un sistema que atiende a toda la zona

metropolifana de la ciudad de Oaxaca; y cualquier accién redlizada beneficia al

conjunto de la poblacién, por tal motivo anadid que, para incrementar el volumen

de agua, en el gjercicio 2023, se autorizaron las siguientes acciones adicionales:

Q).

- Proyectos de Construccion, Rehabilitacion y Mantenimiento de Pozos

Profundos de Agua entubada.

1.

RRA 32/24

REHABILITACION DE POZO PROFUNDO DE AGUA ENTUBADA, 3 AEROPUERTO
EN LA LOCALIDAD DE SANTA CRUZ XOXOCOTLAN, MUNICIPIO DE SANTA CRUZ
XOXOCOTLAN

Oficio de Autorizacion: SF/SPIP/DPIP/ FEIEF23/1041/2023.

REHABILITACION DE POZO PROFUNDO DE AGUA ENTUBADA, 17 AEROPUERTO
EN LA LOCALDAD DE OAXACA DE JUAREZ, MUNICIPIO DE OAXACA DE
JUAREZ

Oficio de Autorizacion: SF/SPIP/DPIP/FEIEF23/1042/2023.

CONSTRUCCION DE POZO PROFUNDO DE AGUA ENTUBADA 21 AEROPUERTO,
EN LA LOCALIDAD DE SANTA CRUZ XOXOCOTLAN, MUNICIPIO DE SANTA CRUZ
XOXOCOTLAN

Oficio de Autorizacién: SF/SPIP/DPIP/FEIEF23/1043/2023.

REHABILITACION DE POZO PROFUNDO DE AGUA ENTUBADA 15 AEROPUERTO,
EN LA LOCALIDAD DE SAN ANTONIO DE LA CAL, SAN ANTONIO DE LA CAL
Oficio de Autorizacion: SF/SPIP/DPIP/FEIEF23/1044/2023.

CONSTRUCCION DE POZO PROFUNDO DE AGUA ENTUBADA 3 ACUEDUCTO,
EN LA LOCALIDAD DE SANTA CRUZ XOXOCOTLAN, MUNICIPIO DE SANTA CRUZ
XOXOCOTLAN

Oficio de Autorizacion: SF/SPIP/DPIP/ FEIEF23/1045/2023.

REHABILITACION DE POZO PROFUNDO DE AGUA ENTUBADA, 4 AEROPUERTO
EN LA LOCALIDAD DE SANTA CRUZ XOXOCQOTLAN, MUNICIPIO DE SANTA CRUZ
XOXOCOTLAN

Oficio de Autorizacion: SF/SPIP/DPIP/ FEIEF23/1046/2023.

CONSTRUCCION DE PRESA BAJO TIERRA EN LA LOCALIDAD DE GUADALUPE
VICTORIA, MUNICIPIO DE: OAXACA DE JUAREZ

Oficio de Autorizacion: SF/SPIP/DPIP/ FEIEF23/1053/2023.

MANTENIMIENTO DE POZOS PROFUNDOS DE AGUA ENTUBADA EN EL
MUNICIPIO OAXACA DE JUAREZ U MUNICIPIOS CONURBADOS
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Oficio de Autorizacion: SF/SPIP/DPIP/FEIEF23/1297/2023. Este proyecto Implica

la limpieza de 15 pozos profundos.

REHABILTACION DE POZO PROFUNDO DE AGUA ENTUBADA, PUEBLO NUEVO
LAURELES EN LA LOCALIDAD DE OAXACA DE JUAREZ, MUNICIPIO DE OAXACA
DE JUAREZ

Oficio de Autorizacion: SF/SPIP/DPIP/FISE/0162/2023.

REHABILITACION DE POZO PROFUNDO DE AGUA ENTUBADA, VICENTE SUAREZ
EN LA LOCALIDAD DE OAXACA DE JUAREZ, MUNICIPIO DE OAXACA DE
JUAREZ

Oficio de Autorizacion: SF/SPIP/DPIP/FISE/0161/2023.

REHABILTACION DE POZO PROFUNDO DE AGUA ENTUBADA. TRUJANO EN LA
LOCALIDAD DE OAXACA DE JUAREZ. MUNICIPIO DE OAXACA DE JUAREZ
Oficio de Autorizacién: SF/SPIP/DPIP/FISE/0163/2023.

REHABILTACION DE POZO PROFUNDO DE AGUA ENTUBADA, "HUMEDAD 1"EN
LA LOCALIDAD DE OAXACA DE JUAREZ, MUNICIPIO DE OAXACA DE JUAREZ
Oficio de Autorizacion: SF/SPIP/DPIP/FISE/0164/2023.

REHABILTACION DE POZO PROFUNDO DE AGUA ENTUBADA, CANDIANI I| EN
LA LOCALIDAD DE OAXACA DE JUAREZ, MUNICIPIO DE OAXACA DE JUAREZ
Oficio de Autorizacion: SF/SPIP/DPIP/FISE/0168/2023

Se insertan las siguientes imagenes comrespondientes a las documentales antes descritas,

a manera de ejemplo, mismas que por economia procesal se resumen obrando todas

en el expediente fisico que se resuelve.
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=

DE ACUAPOTANLE Y ALCANTARIL LAY
R Az CARSCCIIN CERBAL

EXPEDIENTE: PEXANIC 25107 2/2023
SECCION: SUBSECRETAINA BE PLANBACION & INVERSION PUBLICA
SUBRSECLION: DIRECCION DE PROGRAMACION DE LA INVERSION PUBLICA

ORFCICy STASPINDPINFEIFFR3I04VZ023
ASUNTD: AUTORIZACION DE RECURSOS

.15% § SSTEMA OPLEADON T 1O BERVIL

Hoyes Mantecdn, S3s Bartalo Copotepec. Oaxaca, ' do actubre de 2003 ’\ ~0c.

ARQ, OMAR PEREZ BENITEZ ;

S e AL DI, SEYINA OPERADSRBELOTSIIVIOR DRADIA: bW FEANNTR BaMiL
POTABLE Y ALEANTARILLADO

PRESENTE

Com fundamento en ko dispoasto por fos astloulos |, 3 fraccién L 6 segundo gdirealfo, 24, 76, 27 traccién X4, 39 primer parrafo v 45
feacion VIl de ka Ly Ovggdnica ol Podger Blecusivo del Estade, 1, 2. & numersl 13 y 83 fraccidn x| def Regiamento interno de ja
Secreterly de Finanzas del Pader Siecutivo del Estady; y en atencién a su solicitud SOAPASGIAUtReDOZ2/2023 so atnorizan
fecursns provenientss ool BAMO 23 PROVISIONES SALARIALES ¥ ECONOMICAS, FONDO DL ESTABILIZACION DE LOS INGRESOS
DE LAS ENTIDADES FEDERATIVAS 2025 Por un dmports ce $2015,27607 [0S MILLOMES TRECE MIL DOSGIENTOS SETENTA Y SE6
PESQS TTA00 MN, para Ja siguiente.

BROGRAMA | 1l - AMPUADION ¥ MEXRAMIENTO GE LOS SERISIOS DF AGUA POTADLE BAENASE ¥ SANEAMIENTC.

SAPROCRAMA | 01 - CTORCAMIENTD DE SERVICKD D AGUA POTABLE

NOMBRE DEL PSOVECTO | REMABRITACION DE AOZ0 PROFUNDS DF ACUAENTUBADA IAFRDPUERTS ER LA LOTALIDAD DE SANTA CRLZ
COXOCDTLAN, MURKIPG CF SANTA (RLZ XOHOCOTLAN

108 - VALLES . NOXOCOTLAN
HRGION CENTRALES. }WR*DS-MNYANIOW F.oau)wl«m BANTA CRUZ
NOMARE OF LA FTAPA| REMABILITACION DE POTO PROFUNDC DE ATUA ENTUBADA 3 ASROPUERTO LN LA LOTALIDAD DL SANTA CRUZ
HOXCCOT XOHOCOTLAN

LAN, MUNICIPO DE SANTA CAUZ
NUOMERS DF LA CTAPA 015 | wiomeeo o ostta [FEEFEN N TIVIOT | AOMERD OF CARTERA |
ESTRUCTURIA FINANCIERA
TOrAL FEDE AL ESTATAL MUNICIFAL FARTICMANTES

COS1O DIRECT 40327507 000 ADRTIE07 000 [

INDIRECTOS EIECUTORA 0.00 Da0 oou a0 a0

INDURECTON NOSMATIVA 0.0 000 00 000 [

CASTO TOTAL 200376 07 090 2.003.276.07 [ o0

CLAVE DE FIKAXCMMIENTD

ArCAAneEs| o | a0 o267 a.00] Q09 |
AUTORIZADO aoareny | wan | 200 276907 | a20] 205 |
En razdn de gue s racursos materia del pr oficia correupondon & recursos estatales deberd ctssevarss pars su aplicaeidn
Sy, control RINego ¥ rendiaon de cusnlas se sujetarin & ludhpodduumm-: en h Llydtmdpﬂm Fnarcim de
185 Entidades Federathas y 'os Municipios; Ley Estutal de Presupuesto y Responsebilided H de la Loy Escatal

de Prasupuaste y Hexponsabilidad Hacendaria, Ley do Obras POblices y Servicios Relasionates uu Estado de Oaxacz. Loy to
Adquisciones, Enajenociones, Arrendamienin, Prestacion de Servicios y Admnisiracion de Senes Muables ¢ Inmueties del Estado
de Cuxaca, segun sea el caso y asi como cumplir con los preceptes que neulten splicebiss de acuerdo a ke natuadoza dol ocursa

Asl misms, 8¢ Importante referlr gue, i prosente awtorizacion o reallza do conformidad con i Infarmacin capturads par o
Welitucion & su digno Cago, en su cardcter de Instancia ejecuters de proyecto, en ol regisiro efectusdo en of Bance de Prayectas de
Ia Irveersidn Pabics (BRIP). Por o Wt ln ajrcucdn del propecio debwrd sfectuarse conformo a lo manifestado an ol BRI,
mommquehmmmdammmmammﬁwmhmmyhsdwmm
aplicables en el sntendicdo de que o5 oo jerciclo y 1andision da cuentas de (s rocUrsss que se matorizan son
denwwodomaollrmosdnmcm nuanmqud.b-tn renlizer ia= retanciones aplicabios que sehale la
normatvidad fadersd wo estatal

T oo pariculir, apeevecho | ocasidn para enviarke uncordial saludo,

g%g?' F]NANZA? e 2023, ARO DE LA INTERCULTURALIDAD"

CLAVE TE FNANOAENTE TOTAL e AETATAL pr——— PAATICIRANTES
2omrreov) Kiad S Lt
Acancet 2omamen) ooy 2ovme s as %)
camucTemecrcas cawenniEs
T e 08 I PO T (A TSRS DA 74 PR I AP Yot SO T T S A S e o N T e SOSRATI SRS S T S WD P e
ma—m _..ou.'.u- e e s 4 AR L o 24 AT IR S0 Ao P T A P AACAURTR § AR U WAL SIS APt L o e S v
] e e et 1o ST 1o ek 8 a1 A 0 4 PR EPnr L 2 e 11 oS o Eonr a1 om0
MOICAD0N OEINTIVD
1T ZAD0N l UMIDAD D8 MEDOA YOTAL ATEBATO TOTAL
y POILAOLN CENEAAL DF LA CAUDAS DS GAXACA ¥ MISTSS
T PORTE HEBRITATS l < -vors | L a3 amam)
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u‘E‘ {0 FINANZAS #2023, ARO DE LA INTERCULTURALIDAD"

- LECNETATIA DE HhanNIat
SES ; o
i3

L wmﬂ."ﬁ-‘l‘“ OSSRV
@}?3 B8 ACOAFOTASLE Y ALCANTARLLAL
KACA | DIRFCGICHCERTEM
b tihio

EXPEOENTE: PEIZNCSC /6101272023

SECCION SUBSECHETARIA DE PLANEACIKON E INVERSION PURLICA

SURSECCKIN DMRECCION DE PROGHAMACION DE LA INVERSION POBLICA

OFICIO: SE/SPIROMPFLIEF21042/2023
ASUNTO: AUTORIZACION DE RECURSOS

Reyos Mantectm, San Bartela Cayatepec, Oarncs | 18 do octutre da 2043,

ARQ. OMAR PEREZ BENITEL Troched  C et A Lroas2c
DIRECTOR GENERAL DEL SISTEMA OPERADOR DI LOS SERVICIOS DE ACUA __.F.. i 6’
:?!!!l:‘l’l s

Con fundemesato on lo dspuesto por los articulos 1, 3 fraceian |, 6 segundo parrafo, rafo, 24, 26, 27 fraccsdn X, 39 prenmer parrars y 45
fraceion Vill de |a Loy Organica del Poder Elecutivo oel Estade; | 2, 4 nurmersl 13 y 81 fraccdn XV del Reglamento nterno de b
Secretans da Finanzes oel Poder Eecustive dul Estade; y en stencidn a su solicitud SOAPASalMNRecDI232023 se autorizan
reCUr s provenmntes dal RAMO 23 PROVISIONES SALARIALES ¥ ECONOMICAS, FONDO Dk ESTABILIZACION DE LOE INGRESCS
DE LAS ENTIDADES FEDERATIVAS 2008 Par un importe de $3,050,096.97 (TRES MILLONES TREWTA MIL NOVENTA Y CUATRO
PESOS 97100 MN, |, par [0 siguiente:

PROCHAMA [ 195 - AMPLIGCION ¥ MEJCRAMENTO DE LOS SERVICIOS DE ACUA SOTARLE, DRENAIE Y SANEAMIENTD.
SURPACGRAMA | 01 - OICRGAMENTD DE SEMACIO DE ACUA POTARLE

NOMBRE DEL FACYECTO | REMAMLITACION DE POZO PROFUNDO O AGUS BMTUBADA 17 ALROPUESTO EN L& LOCALIOAD DI OAXACA DE
JIARE 2 MUNICIPIO DE DAXACA DE JUARSY

ncm,:-mm [uuumw;'nﬂ-m.g‘u,“"z Pﬂl‘lllﬂﬁqw 1.2 A GE 3

MOMBLE 1 A FLAPA | SEHARRITACION DE POZO MROFUNDO DE AGLUR ENTUBADA, 17 AESOPUERTD Fi LA LOGALIZAD GE DAXACA DE
JUAREZ, MUNIORIO D DAXAL A DE JUARDZ

NUMERO DE LA E1APA [CO2T [ NRROOf CRRA |FEEFIN0AEIITINZNZS | WUMERO OF CARTIRA |
ESTRUCTUSIA FINANCILRA
TOTAL FEDERAL ecTatAL | MUNIKIRAL PARTICIANTES
COATO OMECTO O O% U7 0.00 3,0V 8 0.00 200
INDIRECTOS EXECUTORA 0.00 000 003 030 a0k
INCERECTON NORMATIVA o0 0.0 000 000 200
COSTOUTOTAL L8084 47| 000 30H00% 57 000 000
CLAVE BE FINANCIAMIENTD

accanosay| NIB0.09%4 97] D00 ] S0 0| 200] o00]
AUtCRZADO[ | n30] 1030,0% 97| aoo| oo |
£n ruzdn de que los recursos materls del p oficio comesponden a recursos estatales, dobers observarns cara s aplicacon
exrcicio, contiol, reintegie y rcndnﬂn de cuemss S8 SUREan 3 lis dispodcones establicidas en @ Ley de Discipkna Financiers de
los Envciades y Jom jpios; Levy E | de Presupuesto y Resconsabllided Hacendsria, Reglaments ce lo Loy Estatal
de Prasupuests y FResp il {; dotia, Ley do Obiras Pablicas y Senvicios alacionados del Bstade de Oaxaca, Lay da
Adaqusiciones, Enajeraciones Arrendamiento. Prestacion de Servicios y Admink che Biermes b © Inmusbies del Estado

de Oaxaca, segun 500 ol t8a0 y 4%l como cumplic con Kis pir qua Itan aplicables de acuerds @ lu naturaleza del recurse

Asl trismmo, &5 importante reforir quoe, ka prosents autorizacién se realiza de conformidad con ks Informacion captureds por e
institucicn  su digno cargo. en su cardcter de instancia ejecutore de proyectu, ¢n el registre olectuado en ef Banco de Proyectos de

Ie Irversidn Publice [BRIP) Per bo tanta, la ajecucion del proyecto deberd efectunsme conferme a le manifestudo on o BPIP.

Cabe menslonar que (a aplicacidn de ins recursot sord de corformidsd con 1o anexos y las disp L Juridicas
apficables, en & enterdbon de que los p e o, sfercitdo ¥ rendicion de cuentas de 10s IPCUMEas GUE SO MEorizan son

ad exclunive de b inmtancla ejecutom. Por otra parte, se deberan (ealizar las rotencianes apicables que safale fa
tividadt tederal yo estatal

=
A
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E::_gf:J SLCRETARIA GF FINANZAS
ANTHD AL DROIO MO S ADAMFEL AT A28
TOONS BR . TNORLTTT
CLAVE OF FINANCUAMENTD TOTAL FIDEEAL RETATAL AL PARTICIDANTES
bt am| .00} a00
ACTHITRET 03 e noof 0o
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El sujeto obligado senald que, con estas acciones ejecutadas, se espera llegar

Q

un

volumen de agua enfregada que permita regularizar el servicio.

Asi también, agrego los siguientes proyectos:

b).- Proyectos de rehabilitacion de las lineas de Agua Potable:

e REHABILTACION DE LA RED DE DISTRIBUCION DE AGUA POTABLE EN LA 2A. Y
3A. ETAPAS DE LA UNIDAD HABITACIONAL INFONAVIT TERO DE MAYO EN LA
LOCALIDAD DE OAXACA DE JUAREZ, MUNICIPIO DE OAXACA DEJUARELZ.

Senalando que dicho proyecto se encuentra en ejecucion con un avance fisico del
30%, el cual se estima ferminar en el mes de marzo, una vez concluida la obra,
beneficiard a la zona norte de la ciudad, incluyendo el fraccionamiento de los

solicitantes.

Asimismo, anexd oficios de autorizacion de emitidos por la Secretaria de Finanzas, de los
proyectos antes mencionados, en donde se da cobertura presupuestal, para la

ejecucion de los mismo.

También refirié que, adicionalmente se ejecutan los siguientes proyectos:

e REHABILTACION DEL SISTEMA DE AGUA POTABLE EN BARRIO XOCHIMILCO EN LA
LOCALIDAD DE OAXACA DE JUAREZ, MUNICIPIO DE OAXACA DE JUAREZ. Oficio de
Autorizacion: SF/SPIP/DPIP/FEIEF23/1378/2023

e REHABILTACION DEL SISTEMA DE AGUA POTABLE DE LAS CAL LES FERNANDO
MONTES DE OCA NINOS HEROES - ALHELI - PANORAMICAS DEL FORTIN Y PRIV. DEL
PUNTO EN LA LOCALIDAD DE OAXACA DE JUAREZ, MUNICIPIO DE OAXACA DE
JUAREZ. Oficio de Autorizacion: SF/SPIP/DPIP/FEIEF23/1380/2023

e REHABILTACION DCL SISTEMA DE AGUA POTABLE, ENTRE LAS CALLES BOULEVARD
EDUARDO VASCONCELQCS - AV. LAZARO CARDENAS - 5 DE FEBRERO Y CALLE DEL
REFUGIO, COLONIA CENTRO, LOCALIDAD DE OAXACA DE JUAREZ, MUNICIPIO DE
OAXACA DE JUARELZ. Oficio de Autorizacién: SF/SPIP/DPIP/FISE/0642/2023.

Se insertan las siguientes imagenes concemientes a las documentales antes descritas, a

manera de ejemplo:
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SUSSECCION: GIRECCION DI PROGRAMACYIN DE LA lmmx'w pusuu\
OF ICHO; SE/SPAROPIP/FE!

ASUNTO: AUTORIZACION DE RECURSOS

Rayes Martecdn, San Baricio Coyatepec, Ouxaca, O3 de noviembre de 2075

ARQ. OMAR PEREZ BENITEZ

DIRECTOR CENERAL DEL SISTEMA OPERADOR DE LOS SERVICIOS DE AGUA

POTASBLE ¥ ALCANTARILLADO

PRESENTE

Con fundamento en lo dig por los 1L X fraccion | 6 & ummm%mﬂ'mmkzamwmmhyﬁs
fraceides Vill de s Ley O el Podder Efe ool Estado; |, 2, 4 numeral 1.3 v 81 1 XVl ded interno de ia

Secretatis de Finanzas del Poder Hecutive del Estado; ¥ en atencion o s socitad W tFec fOOOE/2D2% e autorizan
recursos provenisntes del RAMO 23 DROVISIONES SALAIIALES ¥ ECONOMICAS, FONDO DE ESTARILIZACION DE LOS §

DE LASENTIDADES FEDERATIVAS 075, Por un importe de $S8.27257567 { OCHO MILLONES DOSCENTOS SETENTA ¥ DOS ML
TRESCIENTOS SETENTA Y TRES PESOS 67/100 MM, |, para ko sigulente:

PROGEAMA [ 148 - ARSPLIACION ¥ MEIIAN ENTO D0 LOM SEFRVICICS DE ACG U POTARL E, DITNAIE ¥ SANEAMIENTO
SURPRDGRAMA U1 - DT ORGAMIL KD OF SE6VIZID DE ASUA DOTASLE

MOMRSE DEL SRUMEC T | it U LT ACKIS DEL WEM OF AGUA POTABLE EN BARRND XOCHIMILED EN LA LOCALIDAD DE ORXACA DE JUAHEE
MUNICINO DE OAXACH OF JUARES

wnmscmm'g }\mmr nr+:r~ CAXACA DE JUADET anmal(m - ORMACA DE TUAREZ

NOMERE Gl U FTARS | I TACION DF L SISTEMA DE AGUA PO TABLE M SAISSO XOO SMACD TN LALOTALIDAD DE OAXATA DENANEZ,
MUNECI O D DAXACA DE JUARES

NAUMERD GE LA ETARS [ NUNERO DE OfRA_ [T s eoonantss | NOMERS OF CARTLRA |
LATHUCTURIA FINANTIE A
TOTAL rEDORAL ESTATAL AL PARTICIPANTES

CLrl0 Rse 1O 0IR2IAEY o0 BITRTAET 000! ano

INDIECTOS EJECUTORA 203 o0 [y ) ano

INEXHECTION MORMATIVA| 500 300! 000 o0, 200

COSTO TOTAL BI7R2ITRY 00| Rz AR o0 o000

CLAVE DF STNANC IAMIENTO

nucancazal aITLIISET | ool BITLSISET | | o)
AuToREADO| BITINTENT | o0} RTS8 ET | cool ©oa |
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EXPEDIINTE: PETMNOIC 2SI 272091 .

SEC CXON: SUBSECRETARIA DF PLANEACION F INVERSION PUBLICA
SUBSECTION; DIRECCION DE PROCRAMACION DE LA INVERSION PUBLICA
CHICIO: SFSPIRDPIRIFEIEF 231 $80/ 2073

ASUNTO. AVTORIZACIKSN DE RECURSOS

Reyes Mantecin, Son Bortolo Copotmpat, Oaxaca, 03 de noviembre de 2023

ARQ.

OMAR PEREZ RENITEZ
DIRECTOR GENFRAL DEL SISTEMA OPERADOR DE LOS SERVICIOS DE AGUA
ARILLADO

POTABLE Y
PRESENTE

OGAIPO

Organo Garante de Acceso a la Informacién Publica,
Transparencia, Proteccién de Datos Personales y
Buen Gobierno del Estado de Oaxaca

b | FINANZAS

Almendros 122, Colonia Reforma,
Oaxaca de Juarez, Oax., C.P. 68050

01(951) 51511 90| 51523 21
INFOTEL 8OO 004 3247
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0 0GAIP Daxaca | @ @OGAIP_Oaxaca

TIOZE, ANO OF LA INTERCUL TURALIDAD"

i
RECIBIL

SERVICIOS DE A
B8 o POTABE Y AR

Con funidamento en 1o dispuesto por fos articulos 1, 3 fraccion |, & segundo plrrafo, 24, 26, 27 freacide XIL, 29 prirmar parrate y 45
tracclon YNl de fs Ley Orgénica del Poder ijmmddwc:llkmduymﬂmxvlmlmluntmolmumdnh

Saceelaria oe Finasnzas del Poder Flecutivo del Extado; y en stencion a su solicitud SOAP,

Rec/00TY2023 s sutsrlzan recursos

provenientes del RAMD 2% PROVISIONES SALARIALES ¥ ECONOMICAS, FONDO DE ESTABILIZACION DE LOS WNARESOS DE LAS
ENTIDADES FEQERATIVAS 2023 Bor un impone de SAPHEIN0GE ( OCHO MILLONES SETECIENTUS CUHENTA Y SEIS MiL
QUINIENTOS NOVENTA PESOS OR00 MN. |, para lo sgulente:

SROGRAMA
SUBMACGRAMA
NOMBLE DEL DROYEETO

Tab - AMOIACION ¥ 140 CRAMSEN 0 DIE LOS SERVIOKS DF AGUA POTASLE, DRENAIL ¥
U1~ CITORGATA | NI DE SEIVIO0 DE AGUA POITASLE

RESARI ITACION OFL SISTEMA DE AGUA POTABLE [ LAS CALL ES FERNANGO MONTES (6 OCA. - N3OS HEAOTS -
ALMELL - PANORAMCAS DLL FORTIN Y PRV, DEL PUNTDEN LA LOCALIDAD DE GAXACA DF XWAEZ, MUNIDPIO DE

(IAXACA D€ JUARIZ
Yo m;g quuu—.uch - ORYACA DE WMLDEZ }:xmumqm COARACA DR JUARL Y

NOMBIE DE LA K IAPS [ EHARILIACION DEL SISTEMA DE AGUA POTARLE DE LAS CALLES FERNANDO MONTES DE OCA - NINDS MUROLS -
AL - PANCORAMSAS DE| FOMTN V PRIV, DEC PUNTO EN LA LOSAUGAD DE DAXALA DE TUATEL MUNC D OF
AKACA DE JUARIT

NS D LA EYAIW [0S | wosmeeo ve vasa frecrey

[ womese oe camneas |

ESTRUCTURS FINANCIERA
JOTAL FECEIML ELAW MLINICEL PALTICIPANTES

COSTO DWMIECTO 8780 55 56 %00 5764100 6.0 B0

NDREL TS EIECUTORA 060 0,00 Q00| 000 DBo
INIRE IO NORMATIVA 1:.\00 Q00 DO 000 200

COSTO TOTAL u : Ao B7055809%] oo DO

CLAVE OF FBANCIAMIENTD

Ascanosn | | 0.00 | BIEEAN09] 0501 000|
AUTORZADD | BSOS | aon| BIBEIRODN 0.00 000)|

snmzbnd.quonvm,mmrnwpmmammnumﬂmmuummmwww
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o.oaxa:n,ugunnudmoyl!mowmdimhwnﬁammuhnﬂu&sdtmn-hnmnhudolm

Asi misvs, o2 (mpontante referir Que, ln presente MAKIZACION o realiza oo conformided con & Informacdn Sapturads pod
mma«udqmwnmwwmorammmmmmdmwmwdmbmm
@ Inversen Publca [BPIF]. Por 1o tanto, & ejecuciin del proyecto efectuarse conforme a lo ranifestado on al BPW.

Cabe menciona: gue ls aplicocion de los recurscs serd de conforiidad con kv anexcs v los disps s juridi
aplicabios, &n o entendido do que los p ue 1, efercicio y rendcion ge cuentas de kos recursus gue se sutorlzan soa
de responsabilidad exciusive de lo instancia ejecutons. Por otra porte, se deberin eal y plicabies que sefiae
nocmestivided federal o astatah:

F: gt
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2023, ANQ DE LA INTERCULTURALIDAD"

EXPEDIENTE: PET2N0S
SECCON: SUBSECRETARIA DE EAL!ON £ INVERSION PUSLICA
SUBSECCION DIRECCION DE Pnommc:m OF LA INVERSION PUBLICA
OFICIC: SFAPIR/DPINFISE0B4 22025

ASUNTO AUTORIZACION DE RECURSOS

Royes Martecon, Sen Bartolo Coyotepec, Omxaca. 0% de septiernbre de 2022
ARG. OMAR PEREZ BENITEZ

DIRECTOR GENGRAL DEL SISTEMA OPERADOR DE LOS SERVICIOS DE AGUA
POTABLE Y ALCANTARILLADC

PRESENTE

Con fundamentc en io dispuessto por lo2 mtmumw-.smmuazvﬁum XH, 22 primer pérrafo y 45
fraccidn VIl de la Loy Orgénica del Poder Ejecutivo dol AR XV1 gel Reglarmento intema de la
Secretaria de m;mmmuﬁwucmymmm-mu-m = auizen
recursas provervenmes del FONDO DE APORTACIONES PARA LA INFRAESTRUCTURA SOCWL ESTATAL, FAIS - FISE CAPITAL 2023,
For un smeonte de $2,57640553 | DOS MILLONES QUINIENTOS SETENTA Y SEIS ML CUATROCIENTOS CNCO PESOS 53100 MN,
| para o sigulente:

(16 AMPLAACION Y MEJDRAMIENTO DE LOS SERVICICH DF AGUA POTABLE, GRE NAJE ¥ SANPAMIENTO.

(o~ CTORCAMIENTO DF SERVICS) DF AGLIA POTABLE

W&@u;sﬁmumm&r_smzwwuuw EOUARCO ~AV.
DE FESRERD ¥ CALLE OF L BEFUGIO, COLDNIA CENTRO.

ENTRO. LOCALIDAD D OAXACA DE RIAREZ,
RESION [oo . YARLES P\muc}zn-mmzm

|ocaunanjooo - aaxaca OF JuARE2

WOMBET OF LA FTAPA | REHARIL ITACION DEL SIBTEMA Off AUAIA POLAELE, ENTHE LAS CALLES BOULEVARD £OLARDO OF - &V,
5 DE FERREDO ¥ CALLE DEL REFUGHID, OOLO8IA CENTRG, DE QAXACA DE JUARLZ.
MUK DL mmwez

T 7

MUMERO DF LA ETARA 023 | N oan | | womerooscaatena |
ESTRUSTURA FINANCIERA
1O0TAL FEDELAL ESTATAL MUNICRAL DARTICIIANTES

CORYO DRECTO) 2,576,405 €3 | 090 et | 0.00 =3

OS5 EJECUTCRA 0.00 000 0o A0 (5

INDARTCTES NORMAT VA 0.00 0o0 Q00 O.0C D00

COSTO TOTAL 206406 5% as0 257640653 [T 000

CLAVE DE FINANCIAMIENTO iy l

BEACAn| 257 w588 | 000} 259406531 aoo) L)
AUTORZALO| 257640553 ] ao0] Zsmaos ss| aoa| oo |

.

Ennmmuhmummmmwmmduo- Y federales que no p Y E T » para su
de cuontat st sujet alns idas on al e

Wmnmummaﬂa.‘ Fiscal cor di
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Infraestructurs Scciel (FAIS) wigente, y asi como cumplir con los e eco ol origen de los
recmnnommmwwqdwmwmm-t.dwjuoahmhmncundob-mkrmpupnmdnh
Federscidn a eata [nbidad Fedorative
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bl ' FINANZAS 2023, ANO DE LA INTERCULTURALIDAD"

ANEXO 2

AN AL ST 1) SEPSENE BT TETIAT9I 0T

*2023, ANO DE LA INTERCULTURALIDAD"

ANEXO 3

2023, AFC DE LA INTERCULTURALIDAD™

Asi el sujeto obligado refirid que con estos proyectos se renovardn las lineas de agua
potable, eliminando las fugas de agua en estas dreas y, por lo tanto, recuperando un

mayor caudal para abastecer a la poblacion.

e Enlo que hace alos puntos 5 y 4, solicitados respecto al cobro del servicio de
agua potable

El sujeto obligado por un lado reiterd su respuesta inicial, sin embargo, en alegatos

senald que, con base en la Ley Estatal de Derechos de Oaxaca, en su articulo 26, se

realiza el cdlculo y cobro de los servicios pUblicos que se realicen en materia de servicios

de agua potable y alcantarilado, en el apartado 1.- Suministro de agua potable, inciso

ay b Servicios medido y no medido, se desglosa el monto a pagar por fipo de servicio

y cantidad consumida de agua. Anexando la siguiente imagen que contiene la

transcripcion del articulo 26 de la Ley Estatal de Derechos de Oaxaca.
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Buen Gobierno del Estado de Oaxaca
Articulo 26. Se causaran y pagaran derechos por los servicios publicos que se realicen en materia de
sernvicios de agua potable y alcantarillado, de conformidad con las siguientes cuotas:

I Suministro de agua potable

a) Servicio medido
Namero de UMA
de a Doméstico  Doméstico Doméstico Comercial Comercial Pablico Industrial/

Clase 1 Clase 2 Clasa 3 Seco 1 Seco 2 Comercial
Himedo
Importe total bimestral
0 20 0.58 0.89 1.68 1.27 252 3.83 43
21 0.61 0.93 177 1.33 264 4.02 452
22 0.64 0.98 1.85 1.38 277 422 474
23 0.67 1.03 1.04 1.46 2m 442 405
24 0.71 1.07 204 1.53 3.04 463 517
25 0.74 1.13 213 1.60 3.19 4. 85 538
25 077 1.18 224 1.68 3.34 5.08 5.60
r 0.81 1.24 235 177 3.5 5.32 581
28 0.85 1.30 247 1.B6 3.69 558 65.03
29 0.90 1.37 260 1.85 3.88 5.85 §.24
30 0.95 1.45 274 208 410 6.15 G5.46

Taria (sig) por metro clibico excedente

31 50 0.11 011 0.11 0.11 018 019 022
51 70 0.14 0.14 0.14 0.14 0.21 0.20 0.23
71 a0 0.20 0.20 0.20 0.20 0.25 0.21 0.24
91 110 0.28 0.28 0.28 0.28 0.28 0.33 0.26
111 130 0.32 0.32 0.32 0.32 0.32 0.26 0.27
131 En 0.34 0.34 0.34 0.34 0.34 028 0.29
ade
lant
e
b) Servicio no medido
Doméstico Doméstico Doméstico Comercial Comercial Pdblico Industrial/
Clase 1 Clase 2 Clase 3 Seco 1 Seco 2 Comercial
Himedo
0.91 2.09 3.75 3.87 6.40 1147 19.21
c) Toma de Agua
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Los servicios

descarga, en lanio que

% " de didmetro. (uso doméstico)

1 %" da diametro. (uso doméstico)
¥ de diametro. (Uso comercial )
%" de diameltro. (uso comercial)

1" de diametro. (uso comercial)

¥ de Diametro. (uso poblico [ industrial [ comercial
himedo)
Permiso para descarga de drenaje sanitario

16 cm de Diametro, (uso doméstico)

16 cm de Diametro, (uso comercial)

16 cm de Diametro, (uso pdblico / industrial | comercial himedo)
20 cm de Diametro, (uso pdblico / industrial / comercial himedo)
Otros servicios operativos

Cancelacion de servicio

Reconexion de agua | drenaje sanitario

Rectificacion de drenaje sanitario

Reposicién de loma de agua

Destape de descarga de drenaje sanitario

Regularizacitn de toma de agua

Regularizacién de descarga de drenaje sanitanio

DHI‘DEEGD (D esiiny sagin DisTalo Mo 12307 PPOE Teiosia Sesan dic ledha 26-12-2320
Damgadn- (D esiiry saglin Dissalo Mo 12307 PPOE Teiosia Seccdn & fecha 26-12-2320 d
Damgadn- (D esiiry saglin Dissalo Mo 12307 PPOE Teiosia Seccdn & fecha 26-12-2320
Dﬂmﬂadﬂ (D ey siaglin Dissalo Mo 180T PPOE Tenoena Siaadn o fedhe 26-12-2320
Dﬂmﬂam [Daregiesiin: sagin Disvaln Mo 1807 PPOE Terosia Seosdn & lecha 28-12-2020

Damﬂadﬂ [Daregiesiin: sagin Disvaln Mo 1807 PPOE Terosia Seosdn & lecha 28-12-2020
GN-DS SHW'IGFDS CAsheiin sagin Deenate ks, 1807 PPOE Teroiia Secciin da fesha 26-12-2000

Solicitudes de servicios de agua vy drenaje sanitario
Aviso de cambio de propietario

Aviso de cambio de usuario

Suspensitn de servicios

Constancia de no adeudo

Destape de toma de agua

plblicos anles enlistados, se entenderan  referidos  a
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@ HEA

10.00
141.00
Souuu
BT.00
97.00
50.00

10.00
40.00
55.00
50.00

0.50
2.00
2.00
1.00
1.00
12.00
12.00

0.50
0.50
0.50
1.00
1.00
1.00

una fWoma o

las solicitudes se consideraran por un solo tramile, Adicional
la cuola sefalada en el inciso c), d) y &) se causaran

a

los derechos que resullen de la

inspeccion, sefialando al solicitante &l monto adicional que debe cubrir por conceplo de derechos para
llevar a cabo los rabajos necesarios que se requieran para e otorgamiento del servicio solicitado.

(Reforma segin Decreto No. 1807 PPOE Terers Seccidn de fecha 26-12-2020

VI

a)
b)
<)
d)

e)

Saneamiento y mantenimiento general de redes, el 10
por ciento del monto facturado en forma bimestral por el
servicio de suministro de agua potable.

Expedicion de constancias y dictamenes de factibilidad
de servicios de agua polable y alcantarilado para
construccion:

Vivienda:

Fraccionamientos habitacionales:

Fraccionamientos industriales:

Comerciales:

Instalaciones destinadas a la educacion, salud, cullurales
y deportivas:

Descarga de aguas residuales, que se realizan por medio
de una cisterna movili por mes, previo convenio de
autorizacion:

Suministro de Agua Potable en cisterna movil, previo
convenio de aulorizacion:

Expedicion de constancias de faclibiidad de servicios de
agua potable y alcantarillado de sub-division:

35.00
40.00
100.00
217.00
250.00

10.00

5.00

10.00
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Articulo 27. Se causaran y pagaran derechos por los servicios publicos que preste la Comision Estatal

del Agua, en materia de suministro de agua potable, alcantarillado y drenaje, de conformidad con las
snguienles cuotas: (Reforma segin Decrete No.12 PPOE Cuarta Seccidn de fecha 20-12.2018)

Concepto de Servicio Namero de UMA

Valles Sierra Sierra Cafada Whaseca Papaloapan o Costa
Centraies Naorte Sur

| Eswudio de caldad del agua
pan consumo humano

a) Andiss  fisico-Ouimico y 33.00 57.00 57.00 57.00 75.00 £3.00 8500 96.00
Bacterididgico
b} Andlisls fisico-Ouimico y 1300

Bacterididgico con muestas
entregadas en laboratorio

c) Andisis Nisico-Quimico 27.00 51.00 51.00 51.00 69.00 8200 7900 90.00
d) Andilsts NMisico - quimico con 13.00

muestras  enregadas  en

laboratono
e) Andilss Bactencitgica 21.00 45.00 4500 4500 6300 76.00 7300 84.00
n Andisls Bactericiogico con  6.00

muestras  enregadas  en
labocatorio

L} Por o estudio de calidad del
agua residual de un punio de
muestreo {descarga, entrada

0 salica)

a) Andisls  fisico-Quimico y 6900 93.00 9300 9300 114.00 134.00 127.00 144.00
Bacteriologico:

by Andiss  fisico-Quimico y 41.00

Bacteridlogico con muesyas
entregadas en laboratono
n Estudio de ocalidad def
agua residuad de una PTAR
(entraca y safida)
a) Andiss fisico-Quimico y 110.00 13400 13400 134.00 155.00 175.00 16200 185.00
Bacteridiogico

De igual forma senald lo siguiente:

A) Por tal motivo, se cobra Unicamente el volumen de agua que se consume,
independientemente del tandeo.

B) En el apartado Il.-Saneamiento y mantenimiento general de redes, el 10 por
ciento del monto facturado en forma bimestral por el servicio de suministro de
agua potable. El cobro realizado en este apartado se refiere a la cuota por
el uso del drengje y limpieza del agua. Es decir, se cobra por el agua que les

llega de manera bimestral y por el agua que se refira de sus hogares.

En segundo término informd que existe una calendarizacion para la entrega de recibos,
la cual estd coordinada con la Secretaria de Finanzas quien, es la Unica facultada para
recaudar los impuestos, derechos, productos, contfribuciones de mejoras vy
aprovechamientos, lo anterior en términos de los articulos 1, 4y 5 de la Ley de Ingresos
del Estado de Oaxaca para el gjercicio fiscal 2023, asi como los numerales 27 y 45 de la
Ley Orgdnica del Poder Ejecutivo del Estado de Oaxaca, por lo cual la emision de los

mismos No puede ser suspendida y/o diferida.

En este sentido, se consideraimportante citar los articulos referidos por el sujeto obligado.
Asi, la Ley de Ingresos del Estado de Oaxaca para el gjercicio fiscal 2023 establece:
Articulo 1. Los ingresos de la Hacienda Publica del Estado de Oaxaca, durante el Ejercicio

Fiscal comprendido del uno de enero al treinta y uno de diciembre del afio dos mil veintitrés,
seran los que se obtengan por los conceptos siguientes:

I. Impuestos;
Il. Derechos;
I1l. Productos;

IVV. Aprovechamientos;
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V. Participaciones en ingresos federales, fondos y recursos participables, los incentivos
econdmicos, fondos de aportaciones federales, las reasignaciones de ingresos provenientes
de la Federacion con motivo de los programas de descentralizacion que realice ésta hacia el
Estado de Oaxaca y, demas ingresos que determinen las leyes fiscales del Estado; asi como,
las que se establezcan en los convenios celebrados con los distintos &mbitos de gobierno o
con particulares;

Almendros 122, Colonia Reforma, ﬂ
o OGAI Po Oaxaca de Juarez, Oax., C.P. 68050
01 (951) 515 1190 | 515 23 21 .

VI. Cualquier ingreso que se decrete o autorice en términos de la normatividad fiscal del
Estado, y

VII. Aquéllos que por cualquier titulo obtenga a su favor

Articulo 4. Los ingresos que se recauden seran recepcionados invariablemente a través de
los canales autorizados por la Secretaria, salvo en los casos siguientes:

I. Los Poderes Legislativo y Judicial, y los Organos Auténomos por disposicién Constitucional,
podrén recaudar a través de sus oficinas y registraran los ingresos que obtengan por cualquier
concepto en el rubro correspondiente de esta Ley, y deberan conservar a disposicion de los
organos fiscalizadores de la Cuenta Publica, la documentacion justificativa y comprobatoria
de dichos ingresos. Los ingresos a que se refiere esta fraccién, deberan ser informados a la
Secretaria en los informes de Avance de Gestion y Cuenta Publica, y deberan conservar la
documentacién que demuestre la obtencién de dichos ingresos, asi como los informes
avalados por el Organo Interno de Control especificando los importes del Impuesto al Valor
Agregado que hayan trasladado por los actos o las actividades que dieron lugar a la obtencion
de los ingresos;

Il. Los ingresos que obtengan las unidades aplicativas y hospitalarias del Estado de Oaxaca,
podran ser recaudados por las oficinas de los mismos, debiendo cumplir con los requisitos
contables establecidos en la Ley General, e informar a la Secretaria en los informes de
Avance de Gestion que establece la Ley de Fiscalizacion y se reflejen dentro de la Cuenta
Publica;

lll. Los ingresos que obtengan las instituciones educativas, planteles, centros de investigacion
gue presten servicios de educacion basica, media superior, superior y de formacion para el
trabajo, por la venta de bienes derivados de sus actividad eso por cualquier otra via, incluidos
los que generen las escuelas, centros y unidades de ensefianza y de investigacién, formaran
parte de su patrimonio, en su caso, seran administrados por las propias instituciones y se
destinaran a sus finalidades y programas institucionales, debiendo cumplir con los requisitos
contables establecidos en la Ley General de Contabilidad Gubernamental e informarse a la
Secretaria en los informes de Avance de Gestion que establece la Ley de Fiscalizacién y se
reflejen dentro de la Cuenta Publica, y

IV. Los ingresos que obtenga el Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado
de Oaxaca, en los servicios publicos asistenciales, podran ser recaudados por las oficinas de
los mismos, debiendo cumplir con los requisitos contables establecidos en la Ley General, e
informar a la Secretaria en los informes trimestrales que establece la Ley de Fiscalizacion y
se reflejen dentro de la Cuenta Publica Estatal. Lo sefialado en el presente articulo se
establece sin perjuicio de la obligacién de concentrar los recursos publicos al final del ejercicio
a la Secretaria, en los términos del articulo 50 parrafo tercero, de la Ley Estatal.

Articulo 5. El pago de los impuestos, derechos, productos y aprovechamientos a que se
refiere esta Ley y demas leyes fiscales del Estado, deberan realizarse ante o a través de:

I. Instituciones bancarias;
Il. Establecimientos autorizados;

lll. Centros y/o Mddulos Integrales de Atencién al Contribuyente, y IV. Medios electronicos.
Cuando los ingresos a que se refiere esta Ley, sean recaudados a través de instituciones
bancarias y/o establecimientos autorizados, éstos deberan concentrarse en la Secretaria, en
los términos y plazos que se fijen en los contratos que para estos efectos se suscriban.

Por su parte, la Ley Orgdnica del Poder Ejecutivo del Estado de Oaxaca sehala:
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ARTICULO 27. Para el ejercicio de sus atribuciones y el despacho de los asuntos que son de
su competencia, el Gobernador del Estado, contara con las siguientes dependencias de la
Administracion Publica Centralizada.

I. Secretaria de Gobierno; (Reforma segun Decreto No. 731 PPOE Extra de fecha 30/11/2022)
Il. Secretaria de Seguridad y Proteccion Ciudadana; (Reforma segun Decreto No. 731 PPOE
Extra de fecha 30/11/2022)

lll. Secretaria de Salud;

IV. Secretaria de Infraestructuras y Comunicaciones; (Reforma segin Decreto No. 731 PPOE
Extra de fecha 30-11-2022)

V. Secretaria de Educacion Publica; (Reforma segun Decreto No. 731 PPOE Extra de fecha
30-11-2022). (Derogacion segun Decreto No. 2054 PPOE Extra de 17-10-16)

VI. Secretaria del Trabajo; (Reforma segun Decreto No. 731 PPOE Extra de fecha 30-11-
2022) (Derogacién segun Decreto No. 2054 PPOE Extra de 17-10-16)

VII. Secretaria de Movilidad; (Reforma segun Decreto No. 1532 PPOE Extra de fecha 02-08-
2018)

VIIl. Secretaria de las Culturas y Artes; (Reforma segun Decreto No. 731 PPOE Extra de
fecha 30-11-2022) (Reforma segun Decreto No. 731 PPOE Extra de fecha 30/11/2022)

IX. Secretaria de Bienestar, Tequio e Inclusion; (Reforma segun Decreto No. 731 PPOE Extra
de fecha 30-11-2022) (Reforma segun Decreto No. 1189 PPOE Extra de fechal2-03-2020)

X. Secretaria de Interculturalidad, Pueblos y Comunidades Indigenas y Afromexicanas;
(Reforma segun Decreto No. 731 PPOE Extra de fecha 30-11-202) (Reforma segun Decreto
No. 632 PPOE Tercera Seccion de fecha 27-04-2019)

XI. Secretaria de Fomento Agroalimentario y Desarrollo Rural; (Reforma segun Decreto No.
731 PPOE Extra de fecha 30-11-2022) (Reforma segun Decreto No. 1244 PPOE Extra de 22-
04-15)

Xll. Secretaria de Finanzas;

XIIl. Secretaria de Administracion; (Reforma segun Decreto No. 2054 PPOE Extra de 17-10-
16)

XIV. Secretaria de Honestidad, Transparencia y Funcion Puablica; (Reforma segin Decreto
No. 731 PPOE Extra de fecha 30-11-2022) (Reforma segin Decreto No. 1073 PPOE Segunda
Seccion de 10-03-12)

XV. Secretaria de Desarrollo Econémico; (Reforma segun Decreto No. 731 PPOE Extra de
fecha 30-11-2022) (Adicion segun Decreto No. 2054 PPOE Extra de 17-10-16)

XVI. Secretaria de Turismo; (Adicién segun Decreto No. 2054 PPOE Extra de 17-10-16)

XVII. Secretaria de las Mujeres; y (Reforma segun Decreto No. 731 PPOE Extra de fecha 30-
11-2022) (Reforma segun Decreto No. 1674 PPOE Décimo Segunda Seccion de fecha 10-
11-2018)

XVIII. Secretaria de Medio Ambiente, Biodiversidad, Energias y Sostenibilidad. (Reforma
segun Decreto No. 731 PPOE Extra de fecha 30-11-2022) (Reforma segun Decreto No. 564
PPOE Cuarta Seccion de 28-01-17) XIX. Jefatura de Gabinete. (Adicion segun Decreto No.
1080 PPOE Extra de fecha 29-03-2023)

ARTICULO 45. A la Secretaria de Finanzas le corresponde el despacho de los siguientes
asuntos: (Reforma segun Decreto No. 1073 PPOE Segunda Seccién de 10-03-12)

|. Disefiar y ejecutar las politicas fiscales, presupuestarias, hacendarias y de inversion, que
contribuyan a un balance presupuestario sostenible;(Reforma segun Decreto No. 1386 PPOE
Extra de 31-12-15)

Il. Realizar las proyecciones financieras que permitan la formulacion de los instrumentos y
estrategias de planeacion para el desarrollo de Oaxaca, a fin de que la formulacién y ejecucion
del Plan Estatal de Desarrollo y los programas sectoriales, especiales e institucionales
cuenten con la viabilidad financiera necesaria, de conformidad con la Ley Estatal de
Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria y la Ley de Planeacién del Estado de Oaxaca;
(Reforma segun Decreto No. 2071 PPOE Extra de 8-11-13)

lll. Coadyuvar con la Coordinacion General del Comité Estatal de Planeacién para el
Desarrollo de Oaxaca para definir la vision estratégica estatal de mediano y largo plazo,
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conforme a la fraccién Il del articulo 49 Bis de la presente Ley; (Reforma segin Decret
2071 PPOE Extra de 8-11-13)

€ [ K

No.

(@]

IV. Establecer los formatos y procedimientos que deberan utilizar los ejecutores de gasto para
reportar la situacion fisica y financiera de los proyectos de inversion autorizados, para efectos
de su seguimiento, evaluacion y fiscalizacién por las autoridades competentes. El contenido
de dichos reportes es de la estricta responsabilidad del ejecutor del proyecto de inversion
correspondiente; (Reforma segun Decreto No. 1192 PPOE Vigésima Séptima Seccion de
fecha 15-02-2020)

V. Determinar las adecuaciones presupuestarias que procedan, con base en los resultados
de las evaluaciones del desempefio; (Reforma segun Decreto No. 2071 PPOE Extra de 8-11-
13)

VI. Autorizar las adecuaciones presupuestarias siempre que permitan un mejor cumplimiento
de los objetivos de los programas a cargo de las Dependencias y Entidades; (Reforma segun
Decreto No. 2071 PPOE Extra de 8-11-13)

VII. Participar en la concertacion de recursos con los Sectores y/o Ayuntamientos en
coordinacién con la Secretaria General de Gobierno y la Coordinacién General del
COPLADE;(Reforma segun Decreto No. 1386 PPOE Extra de 31-12-15)

VIII. Autorizar, programar, presupuestar, los proyectos de inversién publica del Estado, de
manera previa a su ejecucion; (Reforma segun Decreto No. 1192 PPOE Vigésima Séptima
Seccién de fecha 15-02-2020

IX. Formular y coordinar el programa estatal de financiamiento para el desarrollo, con base
en los principios de eficiencia, honestidad, equidad de género y sentido social;

X. Formular los proyectos anuales de la Ley de Ingresos y el Presupuesto de Egresos del
Gobierno del Estado, considerando los objetivos y prioridades del desarrollo del mismo, de
acuerdo con la disponibilidad de recursos, asi como, proponer para acuerdo del Gobernador,
las actualizaciones y ajustes necesarios para el ejercicio de reconduccién presupuestal, en
su caso, y de conformidad con lo establecido en la Constitucion y la legislacion aplicable;

XI. Recaudar los impuestos, derechos, productos, contribuciones de mejoras y
aprovechamientos, asi como hacer cumplir las disposiciones fiscales;

XIll. Establecer la circunscripcion territorial de los Centros Integrales de Atencion al
Contribuyente, asi como dictar medidas para llevar el control, supervision y evaluacion del
desempenio de las actividades que tengan a su cargo; (Reforma segun Decreto No. 780 PPOE
Extra de fecha 20-12-2017)

XIll. Notificar los actos, acuerdos o resoluciones que emita con motivo del ejercicio de sus
facultades tributarias y de comprobacion, y las que le otorguen los convenios o acuerdos de
colaboracién administrativa, con otras instancias u érdenes de gobierno;

XIV. Emitir disposiciones administrativas para el ejercicio del Presupuesto de Egresos,
efectuar los pagos a proveedores, contratistas y prestadores de servicio de la Administracion
Pablica tratdndose de recursos estatales. Realizar la ministracion calendarizada del
presupuesto de egresos a los Poderes Legislativo, Judicial y Organos Auténomos; (Reforma
segun Decreto No. 881 PPOE Sexta Seccion de 27-12-2014)

XV. Establecer los lineamientos para ejercer el gasto publico, de acuerdo con los objetivos y
prioridades del Plan Estatal de Desarrollo;

XVI. Administrar y actualizar el banco de proyectos de inversién publica del Estado, dando
especial seguimiento a los de caracter estratégico; (Reforma segun Decreto No. 2071 PPOE
Extra de 8-11-13)

XVII. Establecer las politicas y lineamientos generales para la integracion de la estructura
programatica planeacion-presupuesto a que deberan sujetarse las Dependencias y Entidades
de la Administracion Publica Estatal; (Reforma segun Decreto No. 2071 PPOE Extra de 8-11-
13)

XVIII. Integrar el Programa Operativo Anual de la Administracién Publica Estatal;

XIX. Conducir los proyectos dirigidos a los sectores social y privado en la formulacion y
ejecucion de los planes y programas del Gobierno del Estado;

XX. Ampliar y mantener actualizado el Registro Estatal de Contribuyentes; (Reforma segun
Decreto No. 1822 PPOE Extra de 27-12-12)

XXI. Ejercer las atribuciones derivadas de los convenios, que en materia fiscal celebre el
gobierno del Estado con la federacion o con los ayuntamientos;
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XXII. Orientar y brindar asistencia técnica a los sectores en la elaboracién de proyectos y

planes sectoriales, especiales e institucionales; (Reforma segun Decreto No. 2071 PPOE
Extra de 8-11-13)

XXIII. Coordinar la funcién de catastro, definiendo lineamientos generales para la formulacién
del Plano Catastral y el Padrén de la Propiedad Urbana y Rural del Estado;

XXIV. Intervenir en las operaciones de financiamiento, asegurando las mejores condiciones
de mercado;(Reforma segun Decreto No. 1386 PPOE Extra de 31-12-15)

XXV. Derogada (Se deroga segun Decreto No. 881 PPOE Sexta Seccion de 27-12-2014)
XXVI. Formar parte del Organo de Gobierno de las Entidades;

XXVII. Ordenar y practicar la comprobacion del cumplimiento de las obligaciones fiscales a
cargo de los contribuyentes de la Hacienda Publica Estatal a través de requerimientos, visitas
domiciliarias, inspeccion, dictamenes, intervencion y revisiones en las oficinas de la autoridad;
(Reforma segun Decreto No. 1822 PPOE Extra de 27-12-12)

XXVIII. Dirigir los servicios de inspeccion y vigilancia fiscal en el Estado;

XXIX. Establecer criterios generales y transparentes para la cancelacién de cuentas
incobrables;

XXX. Autorizar estimulos y subsidios fiscales e implementar los programas en que se
desarrollaran los mismos; (Reforma segun Decreto No. 2071 PPOE Extra de 8-11-13)

XXXI. Proporcionar asesoria a instituciones publicas y particulares en materia de
interpretacion y aplicacion de las leyes tributarias, asi como realizar una campafia permanente
de orientacion y difusion fiscal,

XXXII. Coordinar las condiciones que permitan la inversion privada en obras y/o acciones a
través de las diversas modalidades de asociaciones publico-privadas; (Reforma segun
Decreto No. 2071 PPOE Extra de 8-11-13)

XXXIIl. Fijar los lineamientos que deba seguir la Administracion Publica Estatal en la
elaboracion de la documentacion necesaria para la formulacién de informes de avances de
gestion financiera e integrar dicha informacion, en coordinacion con la Jefatura de la
Gubernatura;

XXXIV. Aclarar las observaciones que le finque el Congreso Local por conducto de la Auditoria
Superior de Fiscalizacién del Estado de Oaxaca; (Reforma segin Decreto No. 612 PPOE
Extra de fecha 15-05-2019) (Reforma segun Decreto No. 1451 PPOE Octava seccion de
fecha 29-07-2023)

XXXV. Elaborar los estados financieros e integrar la Cuenta Publica y someterla a
consideracion del Gobernador del Estado, para la presentacién correspondiente ante el
Honorable Congreso Local;

XXXVI. Intervenir en los juicios de caréacter fiscal que se desahoguen ante cualquier tribunal,
cuando tenga interés la hacienda publica estatal, o en aquéllos derivados de los convenios,
gue en materia fiscal celebre el gobierno del Estado con la federacidn o con los
ayuntamientos; y resolver los recursos administrativos que por ley o decreto le correspondan
en la esfera de su competencia;

XXXVII. Imponer las sanciones que correspondan por infracciones a las disposiciones
fiscales;

XXXVIII. Ejercer la facultad econdmica coactiva en el ambito de sus atribuciones fiscales;

XXXIX. Establecer el Sistema de Contabilidad Gubernamental y emitir los lineamientos para
la integracion de los soportes de los registros en el Sistema, asi como de la documentacion
justificativa y comprobatoria de los mismos;(Reforma segin Decreto No. 1386 PPOE Extra
de 31-12-15)

XL. Formular mensualmente los estados financieros;

XLI. Intervenir en los juicios y procedimientos por los que se requiera el pago de las garantias
gue responden a obligaciones fiscales y no fiscales otorgadas a favor del Gobierno del Estado,
e intervenir en los procedimientos relacionados con la recaudacion y pago de la reparacion
del dafio; (Reforma segun Decreto No. 881 PPOE Sexta Seccion de 27-12-2014)

XLIl. Coordinar el sistema de informacién estadistico y documental para el desarrollo;

XLIlIl. Elaborar, analizar y difundir estadisticas relativas a la demografia, economia y
desarrollo social del Estado;
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XLIV. Ejercer las acciones y oponer las excepciones que procedan para la defensa
administrativa y judicial de los derechos de la hacienda publica del Estado;

XLV. Presentar dentro del ambito de su competencia, denuncias y formular querellas ante el
Ministerio Pablico; en su caso, sin perjuicio del erario estatal, otorgar el perddn al inculpado
cuando proceda;

XLVI. Expedir documentos para la identificacién del personal que lleve a cabo facultades de
recaudacion, auditorias, servicios de inspeccién y vigilancia fiscal, econémica coactiva y
demas relacionadas con la hacienda publica estatal, asi como de los convenios que en
materia fiscal celebre el gobierno del Estado con la federacion o los ayuntamientos;

XLVII. Dictaminar la disponibilidad presupuestal para las estructuras de la Administracién
Publica Estatal de acuerdo al presupuesto de egresos que le sean presentadas por la
Secretaria de Administracion;

XLV Emitir dictamen de disponibilidad presupuestal en los casos en que se pretenda la
contratacion de adquisiciones, arrendamientos, servicios, obras publicas y servicios
relacionados con las mismas, cuya ejecucion rebase uno 0 mas ejercicios presupuestales; y
previo a la firma de convenios que impliquen afectaciones presupuestales;

XLIX. Integrar el programa anual de inversion publica del Estado; y

L. Emitir reglas de caracter general que faciliten el cumplimiento de las obligaciones fiscales
a cargo de los contribuyentes de la Hacienda Publica Estatal. (Reforma segun Decreto No.
1822 PPOE Extra de 27- 12-12)

LI. Emitir lineamientos para la presentacion de los informes de Avance de Gestion en términos
de lo dispuesto por la Ley General de Contabilidad Gubernamental y Ley Estatal de
Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria; (Reforma segun Decreto No. 578 PPOE Extra
de 21-04-17)

LIl. Coordinar, supervisar y evaluar las actividades y resultados del Monte de Piedad del
Estado de Oaxaca; (Reforma segun Decreto No. 578 PPOE Extra de 21-04-17)

LIll. Atender los mecanismos de vigilancia y supervisiébn conjuntamente con las areas
involucradas en la planeacién, organizacion y ejecucion de las giras de trabajo y eventos
especiales del Gobernador; (Adicién segun Decreto No. 578 PPOE Extra de 21-04-17)

LIV. Derogado (Derogacién segun Decreto No.2493 PPOE Extra de fecha 29-04-2021)

LV. Administrar la Casa Oficial del Gobierno del Estado. (Adicion segin Decreto No. 578
PPOE Extra de 21-04-17)

LVI. Celebrar convenios y demas instrumentos juridicos con dependencias y entidades
federales; (Adicién segun Decreto No. 603 PPOE Novena Seccion de 20-05-17)

LVII. Derogado (Derogaciéon segun Decreto No.2493 PPOE Extra de fecha 29-04-2021)
(Reforma seguin Decreto No. 1627 PPOE Novena Seccién de fecha 10-11-2018)

LVIII. Recabar, procesar y diseminar toda la informacion pertinente para prevenir conductas
relativas al lavado de activos, incluida las relativas a las(sic) declaracion de situacion
patrimonial de los servidores publicos que al efecto requiera de la Secretaria de la Contraloria
y Transparencia Gubernamental asi como del registro vehicular y la que resulte necesaria
para la prevencién de conductas relativas al lavado de activos, y. (Reforma segun Decreto
No. 1627 PPOE Novena Seccion de fecha 10-11-2018)

LIX. Las que en el ambito de su competencia le confiera directamente el Gobernador del
Estado, su Reglamento Interno

Con base en lo anterior, se tiene que el sujeto obligado modificd el acto o motivo de
impugnacion, pues si bien es cierto, en su respuesta inicial atendié todos los puntos
requeridos en la solicitud de informacién, también lo es, que no proporciond Mmayores
elementos con los cuales acreditara dicha respuesta, mismos que fueron requeridos por
lo parte recurente; por lo que, en via de alegatos el sujeto obligado brindd
documentales, preceptos legales y mayores precisiones, con las que acreditd sus

facultades respecto al servicio de dotacion de agua potable, el cobro del mismo, asi
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como las acciones para el mejoramiento del servicio y sus facultades en relacion a la

operaciéon del monitoreo de sequias y lluvias realizadas por el Servicio Meteoroldgico

Nacional.

Por lo antes expuesto, se tiene por solventado el recurso de revision en comento.

Quinto. Decision

Por lo anterior, con fundamento en lo previsto en los articulos 152 fraccidon |y 155 fraccidon
V, de la LTAIPBG, y motivado en el Considerando Tercero de esta Resolucion, se
sobresee el recurso de revision, al haber modificado el acto quedando el medio de

impugnacion sin materia.

Sexto. Version publica

En virtud de que enlas actuaciones del presente recurso, no obra constancia alguna en
la que conste el consentimiento de la parte recurrente para hacer publicos sus datos
personales, hdgase de su conocimiento, que una vez que cause estado la presente
resolucion, estard a disposicion del publico para su consulta cuando lo soliciten y de
conformidad con el procedimiento de acceso a la informacion establecido en la
LTAIPBG, para lo cual deberdn generarse versiones publicas de las constancias a las

cuales se o’rorgue acceso.

Por lo anteriormente expuesto y fundado, se;

RESUELVE:

Primero. Este Consejo General del Organo Garante de Acceso a la Informacién Publica,
Transparencia, Proteccidn de Datos Personales y Buen Gobiero del Estado de Oaxaca,
es competente para conocer y resolver el recurso de revision que nos ocupa, en

términos del Considerando Primero de esta Resolucion.

Segundo. Con fundamento en lo previsto en los articulos 152 fraccién |y 155 fracciéon V,
de la LTAIPBG, y motivado en el Considerando Tercero de esta resolucion, se sobresee
elrecurso de revision, al haber modificado el acto quedando el medio de impugnacion

sin materia.

Tercero. Notifiquese la presente Resolucion al sujeto obligado y a la parte recurrente.

Cuarto. Protéjanse los datos personales en términos del Considerando Quinto de la

presente Resolucion.
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Quinto. Archivese como asunto total y definitivamente concluido.

Asi lo resolvié el Consejo General del Organo Garante de Acceso a la Informacién
PUblica, Transparencia, Proteccion de Datos Personales y Buen Gobiemo del Estado de
Oaxaca, con asistencia del Secretario General de Acuerdos, quien autoriza y da fe.
Conste.

Comisionado Presidente

Licdo. Josué Solana Salmordn

Comisionada Comisionada Ponente

Licda. Claudia Ivette Soto Pineda Licda. Maria Tanivet Ramos Reyes

Comisionada Comisionado

Licda. Xochitl Elizabeth Méndez Sdnchez Mtro. José Luis Echeverria Morales

Secretario General de Acuerdos

Licdo. Héctor Eduardo Ruiz Semrano

Las presentes firmas corresponden a la Resolucion del Recurso de Revision RRA 32/24
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