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Recurso de Revision: R.R.D.P.
0016/2023/SICOM

g, Nombre del
i Recurrente,

. : articulo 116 de la
Tltu I ar : *kkkk kkkkk ******. ........... LGTAIP.

Responsable: Colegio de Bachilleres del
Estado de Oaxaca.

Comisionado Ponente: Mtro. José Luis
Echeverria Morales.

Oaxaca de Juérez, Oaxaca, febrero veintitrés del afio dos mil veinticuatro. - - -
Visto el expediente del Recurso de Revision identificado con el rubro
R.R.D.P./0016/2023/SICOM en materia de Acceso, Rectificacién, Cancelaciéon y

Oposicién de Datos Personales, interpuesto por ***** xxxxk skkkx “an |g sucesivo la
Titular, por inconformidad con la respuesta a su solicitud de acceso a datos
personales por parte del Colegio de Bachilleres del Estado de Oaxaca, en lo
sucesivo el Responsable, se procede a dictar la presente Resolucion tomando en

consideracion los siguientes:

Resultandos:

Primero. Solicitud de Datos Personales.

Con fecha dieciocho de octubre del afio dos mil veintitrés, la titular presento
escrito de ejercicio de Derecho de Acceso a Datos Personales ante el

responsable, y en la que se advierte que formulé lo siguiente:

Nombre del
Recurrente,
articulo 116 de la
LGTAIP.

t, ANO DEL BICENTENARIO DE LA INTEGRACION DE OAXACA A LA REPUBLICA ME

“@

L ek ek sk nor propio derecho en mi cardcter de peticionario, sefialo como domicilio
para recibir todo tipo de notificaciones ubicado en la calle de ***x#¥* rxwkdkkx wkkk - Autoriza
para IOS m|SmOS efectos a IOS CC *kkkk kkkkk ***-k*, *kkkkk kkkkk *****, *kkk kkhkkkk kkkkk Y *kkkk
Fhkkx kkkkkk - habilitando también el nUmero de teléfong ***xx kkkx kkkxk v @] correg **** ****
*** para recibir comunicaciones procesales.

En termino de lo dispuesto por los articulos 8, 16 péarrafo segundo CONSTITUCION
POLITICA DE LOS ESTADOS UNIDOS MEXICANOQOS, 8, 16, inciso C, fraccion V, de la
CONSTITUCION POLITICA DEL ESTADO LIBRE Y SOBERANO DE OAXACA, 5, fraccién
VI, LEY DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA Y BUEN
GOBIERNO DEL ESTADO DE OAXACA, 3, 19, 20, 21, 27 fraccion | y Il y 115, fraccién V
DE LA LEY DE PROTECCION DE DATOS PERSONALESEN POSESION DE SUJETOS
OBLIGADO EN EL ESTADO DE OAXACA, En mi ejercicio de mi derecho de acceso, solicito
atentamente me informe lo siguiente:

1. El tratamiento que se les da a mis datos personales (donde resguardan mis
datos personales y que hacen con mis datos personales).
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2. Cualquier informacién personal relacionado conmigo que el COLEGIO DE
BACHILLERES DEL ESTADO DE OAXACA.

CAPITULO DE PRUEBAS

Documental publica: consiste en una copia simple de la constancia de Autenticidad con
namero de folio 333c4blb-a52f-4db2-a35b-d9d9b570811f, expedida el 17 de julio de
2023por la jefa de departamento de Control Escolar y copia simple del Certificado de
Terminaciéon de Estudios con numero 00001000000600181945 expedida por la
Directora General el 17 de Agosto de 2023.

Por lo anterior expuesto y fundado

UNICO: Acorde a mi peticidn en mis términos por ser procedente y conforme a derecho.”

Segundo. Respuesta a la solicitud de informacion.

Con fecha diecisiete de noviembre de dos mil veintitrés, el sujeto obligado dio
respuesta a la solicitud de informacion, mediante resolucion dictada por la Lic. Ana
Lilia Rosado Chavez, Oficial de Proteccion de Datos Personales; L.C.P. Eduardo
Javier Aldana Gonzalez, Director de Planeacion; Lic. José David Hernandez
Castellanos, Coordinador Juridico; M.C.E. Abel Luis Avendafo, Director
Académico; L.C. Sayra Izleth Peralta Lépez, Coordinadora de Comunicacion Social
y L.C.P. Adalberto Medina Casas, Director de Administracién y Finanzas, en los

siguientes términos:

“...En el municipio de Santa Cruz Xoxocotlan, Centro, Oaxaca, siendo las doce horas del
dia catorce de noviembre del afio dos mil veintitrés, en las oficinas que ocupa el
Departamento de Control Escolar y Oficialia de Proteccién de Datos Personales del Colegio
de Bachilleres del Estado de Oaxaca, ubicadas en la Avenida Universidad nimero 145,
tercer piso, Municipio del mismo nombre, de conformidad con lo establecido en el articulo
75 de la Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados del
Estado de Oaxaca, y en virtud de la solicitud de acceso de datos personales presentada

0
24, ANO DEL BICENTENARIO DE LA INTEGRACION DE OAXACA A LA REPUBLICA MEXICANA

por la C. **** *rxkk *kxkk ragpecto de sus datos personales con los siguientes:

CONSIDERANDOS

=%
@

Nombre
Recurrente,
articulo 116 de la
LGTAIP.

PRIMERO.- Solicitud firmada por la C. ***** *xk ik y presentada en la Unidad de
Transparencia de este Colegio el dia 18 de octubre del afio dos mil veintitrés.

SEGUNDO.- Mediante oficio UT/184/2023 fue remitida a la Oficialia de Proteccién de Datos
Personales y registrada con el expediente EXP.UT/OPDP/COBAO/39/23.

TERCERO .- La solicitante acomparfio su solicitud la siguiente documentacion:

l. Solicitud original fechada el 17 de octubre de2023.
Il. Copia de credencial para votar a nombre de la C. *r#¥* xkk dokkkk Nombre del

Recurrente,

[l. Copia constancia de autenticidad con folio 2401. e Lo dela

LGTAIP.

CUARTO.- La Crr***x wxexik kxxkk manifiesta en su solicitud lo siguiente:
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“Solicito atentamente me informe”
l. “El tratamiento que se les da a mis datos (donde resguardan mis datos
personales y que hace con mis datos personales).
Il. “Cualquier informacién personal que el Colegio de Bachilleres del Estado de
Oaxaca.

--- Visto lo anterior y una vez analizada la solicitud de acceso de datos personales
presentada por la C. *x*** *xxx ek ' ga desprende lo siguiente:

Nombre del
Recurrente,
articulo 116 de la
LGTAIP.

1. Que cumple con los requisitos establecidos en los articulos 36, 37, 38y 39 de la Ley
de Proteccion de Datos Personales en Posesidn de Sujetos Obligados del Estado
de Oaxaca.

2. Que la C. *** ®kkkx xxwkx - geredita debidamente su identidad y personalidad
acompafnando a su solicitud copia de credencial para votar emitida por el Instituto

Nombre del
Recurrente,
articulo 116 de la
LGTAIP.

Nacional Electoral con nimero de folio 2520560909. s

3. Que la constancia de autenticidad con folio 2401, a nombre de **x* *¥xxk skxk - fi @
emitida con fecha 22 de septiembre a solicitud del titular de los datos, tal como
consta en el expediente respectivo.

Los documentos presentados por la C. **** *xxkx xkkxx  narmiten comprobar que es el titular
de los datos y que acredita los elementos constitutivos del acceso de datos personales.

Por lo anteriormente expuesto se:

PRIMERO.- Esta oficialia es competente para conocer y resolver el ejercicio del derecho

Nombre del
Recurrente,
articulo 116 de la
LGTAIP.

[CA A LA REPUBLICA N

de Acceso de los datos efectuados por la Crx* xkik sk

SEGUNDO.- Por los motivos anteriormente expresados y con fundamento en los articulos
5 7,9, 10, 14, 16, 17, 18, 19, 31, 32, 45, 46 y 47 de la Ley de Proteccion de Datos
Personales en Posesion de Sujetos Obligados del Estado de Oaxaca, se declara

procedente la solicitud de acceso de datos personales presentada por la C. ***x *xrxx

Nombre
Recurrente,
articulo 116 de la
LGTAIP.

o
e}

respecto de sus datos personales, que se encuentran en posesion de este Colegio.

TERCERO.- Qué el Colegio de Bachilleres del Estado de Oaxaca en cumplimiento a las
disposiciones establecidas en la Declaraciéon Universal de los Derechos Humanos de 1948,
Declaracion Americana de Derechos y Obligaciones del hombre, Ley General de Proteccion
de Datos Personales, Ley de Protecciéon de Datos Personales en Posesion de Sujetos
Obligados del Estado de Oaxaca y demas ordenamientos aplicables, resguarda los datos
personales de las y los estudiantes, las y los trabajadores en los términos establecidos en
estos.

CUARTO.- EIl Colegio de Bachilleres en cumplimiento a sus obligaciones como sujeto
obligado y con fundamento en los articulos 19, 20 y 21 de la Ley de Proteccion de Datos
Personales en Posesion de Sujetos Obligados del Estado de Oaxaca, cuenta con un aviso
de privacidad en dos modalidades: simplificado e integral. Este aviso de privacidad se
encuentra disponible en la pagina electrénica del Colegio, en la entrada de las oficinas
centrales del Colegio, Oficialia de Proteccion de Datos y en lugares visibles de las Unidades
de Registro y Servicios Escolares de las unidades educativas del Colegio, asi como en el
reverso de todos los formatos de inscripcion, reinscripcion y baja de estudiantes.

QUINTO.- Que el COBAO recaba datos personales de las y los estudiantes desde su
ingreso hasta su egreso, para la integracion de su expediente escolar, registro y
seguimiento de la trayectoria académica, elaboracién de estadisticas, inscripcion al seguro
de salud para estudiantes, validacion de becas de Educacién Media Superior Benito Juérez,
llenado de pdliza de seguro escolar para viajes y excursiones, elaboracién de credencial,
inscripcion en los diferentes eventos académicos, cientificos, tecnologicos, culturales y
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deportivos en sus fases regionales y estatales, nacionales e internacionales, intercolegial
etapa intramuros, regional y estatal, programas de tutorias, certificacion de estudios,
constancias de autenticidad, portabilidad de estudios y el ejercicio de sus derechos ARCOP.
Informacion que se recaba en los siguientes procesos: nuevo ingreso, inscripcion,
reinscripcion, revalidacion y portabilidad de estudios, cambio de plantel, constancias de
autenticidad y certificacion; los cuales se describen a continuacién: Nuevo Ingreso:
Nombre de la o el aspirante, fecha de nacimiento, lugar de nacimiento, edad, tipo
sanguineo, domicilio (completo) de residencia, escuela de procedencia, fotografias tamafio
infantil, clave Unica de registro de poblacion (CURP), correo electrénico del aspirante,
numero de contacto en caso de emergencia, nombre y numero de teléfono fijo y movil de la
madre, padre o tutor. Inscripcion. Nombre de la o el estudiante, sexo, nacionalidad, fecha
de nacimiento, edad, lugar de nacimiento, domicilio (completo) de residencia, escuela de
procedencia, promedio general de aprovechamiento, servicio médico con el que cuenta
(IMSS, ISSSTE, SDN, IMSS BIENESTAR O INSABI) niamero de afiliacion, fotografias
tamafio infantil blanco y negro, clave Unica de registro de poblacion (CURP), correo
electrénico del estudiante, nimero de contacto en caso de emergencia, nombre y nimero
de teléfono fijo y movil de la madre, padre o tutor. Reinscripcién: Nombre del estudiante,
fecha de nacimiento, domicilio (completo) de residencia, escuela secundaria de
procedencia, numero de teléfono fijo movil, correo electrénico, nimero de contacto en caso
de emergencia, nombre y niumero de teléfono fijo y moévil de la madre, padre o tutor, en
caso de cambio de tutor copia de credencial para votar. Cambio de Plantel: Nombre del
estudiante, plantel de procedencia, nimero de control, contacto en caso de emergencia,
nombre y ndmero de teléfono fijo y moévil de la madre, padre o tutor, antecedentes
académicos. Revalidacion y Portabilidad de Estudios: Nombre del estudiante, fecha y
lugar de nacimiento, institucion de procedencia, domicilio (completo) de residencia,
antecedentes académicos de la institucion de procedencia, fotografias tamafo infantil,
namero de teléfono fijo y movil, clave Unica de registro de poblacion (CURP), correo
electronico, nombre y numero de teléfono fijjo y movil de la madre, padre o tutor.
CONSTANCIAS DE AUNTENTICIDAD: Nombre del interesado, nUmero telefénico, correo
electronico. DATOS PERSONALES.- En los procesos de inscripcion, reinscripcion, cambio
de plantel, revalidacion y portabilidad de estudios, se solicitan: tipo sanguineo,
enfermedades crénicas y alergias, con la finalidad de contar con la informacion precisa de
los estudiantes para que en caso de una emergencia se pueda brindar la atencion y manejo
adecuado, para la promocion de la oferta educativa del COBAO se recabe evidencia
fotogréafica y videogréfica de las participaciones en los diferentes eventos académicos,
cientificos, tecnoldgicos, culturales y deportivos en sus fases regionales, estatales,
nacionales e internacionales, intercolegial etapa intramuros, regional y estatal, idioma.
TRANSFERENCIA DE DATOS: Los datos personales recabados no requeriran el
consentimiento expreso para su transferencia cuando exista una orden judicial , resolucion
0 mandato fundado y motivado de autoridad competente, cuando los datos personales se
requieran para ejercer un derecho o cumplir obligaciones derivadas de una relacion juridica
entre el titular y el responsable, cuando los datos personales figuren en fuentes de acceso
publico y cuando el titular de los datos personales sea una persona reportada como
desaparecida en los términos de la ley en la materia, y las demas que sefialen las leyes en
la materia.

SEXTO.- Qué el Colegio de Bachilleres del Estado de Oaxaca, obtiene los datos de las y
los estudiantes mediante consentimiento de la madre padre o tutor a su ingreso a esta
institucion.

SEPTIMO.- Que los datos personales recabados en el sistema informatico de Control
Escolar se encuentran en una base de datos encriptado, en cuanto al expediente fisico de
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cada estudiante, este se resguardo en los archivos del plantel correspondiente durante la
permanencia de las y los estudiantes en el colegio, en los términos de la presente Ley.

OCTAVO.- Notifiguese la presente resolucion a la C. **¥x#* ki dikckkdk 2

Tercero. Interposicidon del Recurso de Revision.

Con fecha treinta de noviembre del afilo dos mil veintitrés, la Titular present6é de
manera personal ante la Oficialia de Partes de este Organo Garante, Recurso de
Revision en contra de la respuesta a su solicitud de acceso a datos personales, , en

los siguientes términos:

Fhkkk dekkkekek Jkkkkk - por propio derecho en mi caracter de recurrente, sefialando como domicilio
para recibir todo tipo de acuerdos y notificaciones, ubicado en la calle * ¥k Hkkdok dakkkk
Autorlzando para IOS mlsmOS efeCtOS a IOS CC *kkk kkkk kkkk kkkk kkkkk kkk kkkkk kkkkk kkkk kkkk
*rkkk dkkkkkk - habilitando el nimero telefOnico *xxxkk* Jkkxxx7 v correg ***** ******para
recibir comunicaciones procesales.

Ante usted manifiesto lo siguiente:

En términos del articulo 91, fraccién IV de la LEY DE PROTECCION DE DATOS
PERSONALES EN POSESION SDE SUJETOS OBLIGADOS DEL ESTADO DE OAXACA.
Interpongo recurso de revision en contra de la contestacién otorgada por el sujeto obligado.

En cumplimiento al numeral 140 de la LEY DE TRANSPARENCIA, ACCESO A LA
INFORMACION PUBLICA, TRANSPARENCIA, PROTECCION DE DATOS PERSONALES
Y BUEN GOBUERNO DEL ESTADO DE OAXACA.

I.- NOMBRE DEL RECURRENTE

*kkk kkkkk kkkkk

II.- SUJETO OBLIGADO ANTE EL CUAL SE PRESENTO LA SOLICITUD DE ACCESO

Colegio de Bachilleres del Estado de Oaxaca
[ll.- DOMICILIO, MEDIO ELECTRONICO PARA OIR Y RECIBIR NOTIFICACIONES

Sefalando el correo electronico ***** *#xkx *kkkk y nimero electronico ***** *xkkx kxxxk narg

Nombre,
Direccién, correo
electrénico y
personas
autorizadas  del
Recurrente,
articulo 116 de la
LGTAIP.

0
CION DE OAXACA A LA REPUBLICA

Nombre,
Direccion, correo
electrénico y
personas
autorizadas  del
Recurrente,
articulo 116 de la
LGTAIP.

oir y recibir notificaciones procesales, asi como el domicilio calle ****¥* xkkkx dkdkx
IV.- EL ACTO O RESOLUCION QUE RECURRE, NUMERO DE FOLIO DE RESPUESTA

Del escrito emitido en la fecha 17 de noviembre de 2023, emitido por Lic. Ana Lilia Rosado
Chavez, oficial de proteccién de datos personales y jefa del departamento de control
escolar,

V.- FECHA DE NOTIFICACION DE LA RESPUESTA

Con respuesta adjunta el 17 de noviembre de 2023

VI.- MOTIVO DE INCONFORMIDAD

El motivo de inconformidad corresponde a que la respuesta adjuntada por parte del colegio
de bachilleres del estado de Oaxaca. Corresponde a la insuficiencia de informacién a su
vez esta incompleta.

UNICO: En efecto toda vez que el derecho de acceso a la informacion publica ampara
solicitar, difundir, buscar y recibir informacién, por lo tanto adminiculado con el articulo 2
parrafo primero de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Buen
Gobierno del Estado de Oaxaca, las autoridades en el ambito de su competencia tienen la
obligacién de respetar dicho derecho.

Por lo cual ante la circunstancia que el sujeto obligado me haya remitido una informacion
incompleta conculca mi derecho de acceso a la informacion solicitada reconocida en el
articulo 6, parrafo segundo de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.
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El sujeto obligado se remitié una respuesta al cual fue omiso en proporcionar y especificar,
el manejo de cada uno de los dato personales que proporciono en mis documentos, ya que
solamente me dice que es un requisito y me da a conocer cuales son los deberes y
principios de los datos personales, pero no especifican el uso de cada documento, asi como
que hacen con la informacion de estos durante el periodo que los alumnos estudian en el
colegio de bachilleres, si mi informacién personal, como mi domicilio, mi clave Unica de
registro, el nombre de mis papas, efc... estan expuestos a otras personas o alguna otra
institucion sin mi conocimiento, sirve de apoyo la siguiente tesis:

Suprema Corte de Justicia de la Nacion

Registro digita: 2005698

Instancia: Tribunal Colegiados de Circuito

Décima Epoca

Materias(s): Administrativa

Tesis: IV.2°.A.71 A (102)

Fuente: Gaceta del Seminario Judicial de la Federacién. Libro 3, febrero de 2014,
Tomo lll, pagina 2578

Tipo: Aislada

PROCEDIMIENTO DE INCONFORMIDAD. PROCEDE CON BASE EN EL ARTICULO 125,
FRACCION VI, DE LA LEY DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION DEL
ESTADO DE NUEVO LEON, PARA IMPUGNAR LA ENTREGA INCOMPLETA O
INCORRECTA D LA INFORMACION SOLICITADA, AUN CUANDO EN RELACION CON
LA MISMA PETICION SE HUBIERE CONFIGURADO PREVIAMENTE LA NEGATIVA
FICTA.

El articulo 125, fraccion VI, de la mencionada ley prevé que procede inconformidad cuando
la autoridad obligada a proporcionar informacion, la entrega incompleta o sin que
corresponda a lo solicitado, mientras que la fraccién X del propio precepto estable también
como supuesto de procedencia del indicado procedimiento, la configuracion de la resolucion
negativa ficta, al no recaer respuesta a la peticién respectiva dentro del término previsto
para ello. Asimismo, en articulo 126 de la misma legislacion dispone que aquél debe
promoverse en el plazo de diez dias siguientes al de la fecha de notificacion o, en su caso,
a partir del momento en que haya transcurrido los términos establecidos para contestar las
solicitudes. Por otra parte, los procedimientos de revision en materia de acceso a la
informacion se rigen por el principio de expedites, conforme al articulo 6°., apartado A,
fraccion 1V, de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, mientras que el
derecho fundamental, compele a los G&rganos jurisdiccionales para que, en sus
interpretaciones remuevan o superen los obstaculos o restricciones, innecesarias o
irracionales, para obtener un pronunciamiento en torno a las pretensiones de los
gobernados, lo cual es acorde con el criterio emitido por la Corte Interamericana de
Derechos Humanos al interpretar el articulo 25 de la Convencion Americana sobre
Derechos Humanos en la sentencia de 28 de noviembre de 2002, del caso Cantos vs
Argentina (fondo, reparaciones y costas), parrafo 52. Con apoyo en ese marco juridico, en
los casos en que ante una solicitud de informacion, la autoridad obligada omite dar
respuesta dentro de los plazos legales, el particular puede impugnar la resolucion negativa
ficta, pero ellos no le impide optar por esperar el dictado dela respuesta expresada, en cuya
hipétesis, una vez obtenida materialmente la informacion autorizada a su favor, y de
estimarla incorrecta o incompleta, acudir al procedimiento de inconformidad bajo el
supuesto de la fraccién VI del referido articulo 125. Cabe sefialar que el criterio anterior es
acorde y compatible con la naturaleza de la resolucion negativa ficta, en tanto mecanismo
de certidumbre juridica que opera en favor de los particulares para posibilitar su derecho de
defensa.

SEGUNDO TRIBUNAL COLEGIADO EN MATERIA ADMINISTRATIVA DEL CUARTO
CIRCUITO.
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Amparo en revision 99/2013. Cristébal Ramén Santillana Hernandez. 28 de agosto de 2013.
Unanimidad de votos. Ponente: Hugo Alejandro Bermidez Manrique. Secretario. Victor
Hugo Alejo Guerrero.

Esta tesis se publico el viernes 21 de febrero de 2014 a las 10:32 horas en el Semanario
Judicial de la Federacion.

VIl.- LA COPIA DE LA RESPUESTA QUE SE IMPUGNA
Corre agregada a la presente copia de solicitada

PRUEBAS
DOCUMENTAL PUBLICA: Consistente en mi contestacion escrita respondida el 17 de
noviembre de 2023 del colegio de bachilleres del estado de Oaxaca.

Consistente en mi documento: Solicitud de acceso a la informacién, y proteccion de datos
personales.

La presente contestacion de solicitud con numero de folio: 2401 respondida el 17 de
noviembre de 2023 me indicé que el sujeto obligado del colegio de bachilleres me indica
solamente los deberes del sujeto obligado ante los datos personales, pero no especifica el
uso que le da a cada uno de estos.

Mencionando que el presente documento es firmado por la Lic. Ana Lilia Rosado Chavez,
oficial de proteccion de datos personales y jefa del departamento de control escolar.

DOCUMENTAL PUBLICA: consiste en mi acuse emitido y recibido en la fecha 18 de
octubre de 2023, recibido por la unidad de Transparencia de colegio de Bachilleres del
estado de Oaxaca

INTRUMENTAL DE ACTUACIONES: Consiste en todo lo que pueda favorecer en ms
intereses.

PRESUNCION LEGAL Y HUMANA: Consiste en todo lo que pueda favorecer en mis
Intereses.

Por lo antes expuesto y fundamentado atentamente solicito
UNICO: Acordar mi peticion en sus términos por ser procedente y conforme a derecho.”

(Sic)

Cuarto. Prevencion.

En términos de los articulos 105 fraccion VI'y 110 de la Ley General de Proteccion
de Datos Personales en Posesiéon de Sujetos Obligados y 92 fraccion VI y 93 de la
Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados del
Estado de Oaxaca, mediante proveido de fecha cinco de diciembre del afio dos mil
veintitrés, el Maestro José Luis Echeverria Morales, Comisionado de este Organo
Garante a quien por turno le correspondié conocer el presente asunto, previno a la
titular a efecto de que remitiera el documento que acreditara su identidad o en su
caso la personalidad e identidad de su representante, lo anterior dentro del plazo de
cinco dias habiles contados a partir del dia habil siguiente a aquel en el que se le

notificara el acuerdo respectivo.

Quinto. Admision del Recurso de Revision.
Mediante proveido de fecha dos de enero del afio dos mil veinticuatro, el
Comisionado instructor tuvo a la titular desahogando la prevencion realizada
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mediante acuerdo de cinco de diciembre del afio proximo pasado, por lo que en
términos de los articulos 91 fraccion Xl, 92, 94y 97 de la Ley de Proteccion de Datos
Personales en Posesion de Sujetos Obligados del Estado de Oaxaca, tuvo por
admitido el Recurso de Revision radicado bajo el rubro R.R.D.P. 0016/2023/SICOM,
ordenando integrar el expediente respectivo y requiriendo a las partes a efecto de
gue manifestaran su voluntad de conciliar dentro del plazo de siete dias habiles
contados a partir del dia habil siguiente a aquel en el que se les notificara el acuerdo

respectivo.

Sexto. Manifestaciones del Sujeto Obligado.

Mediante acuerdo de fecha diecinueve de enero del afio dos mil veinticuatro, el
Comisionado Instructor tuvo al Responsable a través del Lic. José David Hernandez
Castellanos, Titular de la Unidad de Transparencia, mediante oficio numero
UT/003/2024, realizando manifestaciones en relacion al Recurso de Revision,
adjuntando copia de oficio numero DAc/DCE/0029/2024, signado por la Lic. Ana
Lilia Rosado Chéavez, Jefa del Departamento de Control Escolar y Oficial de

Proteccion de Datos Personales, en los siguientes términos:

“..LIC. JOSE DAVID HERNANDEZ CASTELLANOS, en mi caracter de Responsable de la
Unidad de Transparencia del Colegio de Bachilleres del Estado de Oaxaca, y sefialando
como domicilio para oir y recibir todo tipo de notificaciones y acuerdos las oficinas de la
Unidad de Transparencia y Coordinacién Juridica, ubicadas en Avenida Universidad
namero 145, tercer piso, Municipio de Santa Cruz Xoxocotlan, Centro, Oaxaca, Yy
autorizando para recibirlas en mi nombre y representacion de manera indistinta a los CC.
Lic. Nieves Lopez Jiménez, Lic. Mariela Suarez Lépez, Lic. Concepcion Rios Lopez y/o C.P
Miguel Ambrosio Cruz, ante usted con el debido respeto comparezco para exponer lo
siguiente:

Por medio del presente y con fundamento en lo dispuesto por el articulo 108 de la Ley
General de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados, asi como
en los articulos 1, 2, 5, 9, 10, 86, 89, 90y 94 de la Ley de Proteccién de Datos Personales
en Posesion de Sujetos Obligados; vengo a dar respuesta, ofrecer pruebas y formular
alegatos en tiempo y forma al Recurso_de Revision numero R.R.D.P.0016/2023/SICOM,

0
2024, ANO DEL BICENTENARIO DE LA INTEGRACION DE OAXACA A LA REPUBLICA MEXICANA

promovido por la recurrente C. **** **xx *kkx ragpecto a la solicitud de Acceso a Datos
Personales presentada de manera fisica ante la Unidad de Transparencia de este Colegio
el dia dieciocho de octubre de afio dos mil veintitrés y registrada de forma manual en el
sistema de solicitudes de acceso a la informacion, a la cual le fue asignado el nUmero de
folio 201179623000117.

En cumplimiento al Recurso de Revision niumero R.R.D.P.0016/2023/SICOM, notificado el
dia cinco de enero del afio dos mil veinticuatro, mediante el Sistema de Comunicacién con
los Sujetos Obligados (SICOM). Asignado a Usted Comisionado de Proteccion de Datos
Personales y al Lic. Luther Martinez Santiago, como Comisionado Instructor y Secretario
de Acuerdos respectivamente, por medio del cual se hace saber a este Sujeta Obligado la
admision del Recurso de Revision, el plazo para ofrecer pruebas y alegatos, por lo anterior
le informo lo siguiente:
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1. Con fecha dieciocho de octubre del afio en curso, se recibié de manera fisica en la
Unidad de Transparencia la solicitud de datos personales y registrada en la
Plataforma Nacional de Transparencia de la cuenta asignada a esta Unidad de
Transparencia con numero de folio 201179623000117, promovida por la C. **x *kkxx

2. Con fecha treinta y uno de octubre del presente afio, esta Unidad de Transparencia
solicitd6 mediante el oficio nUmero UT/184/2023 que el Departamento de Control
Escolar y Oficialia de Protecciébn de Datos Personales, remitiera la informacion
relativa a la solicitud de Datos Personales con numero de folio 201179623000117,
presentada por la Crx* Frikk sk

3. Con fecha catorce de noviembre del presente afio, la Oficial de Proteccion de Datos
Personales emiti6 el acuerdo mediante el cual da respuesta a la solicitud de Acceso
a Datos Personales con numero de folio 201179623000117, con esa misma fecha
fue despachado efecto de recabar firmas del Visto Bueno de los integrantes del
Comité de Transparencia Colegio.

4. Con fecha diecisiete de noviembre esta Unidad de Transparencia, recibié el acuerdo
de fecha catorce de noviembre descrito en el numeral anterior, y remitido a la

Nombre del
Recurrente,
articulo 116 de la
LGTAIP.

direccion de correo electrénico proporcionada por el solicitante ahora recurrente C.

Nombre del
Recurrente,
articulo 116 de la
LGTAIP.

En virtud de lo anterior, y en términos del articulo 94 de la ley de del listado de Oaxaca,
este Sujeto Obligado solicita respetuosamente al Comisionado Instructor del
presente recurso de revision, llevar a cabo el PROCESO DE CONCILIACION, por tal
motivo y a fin de dar cabal cumplimiento al Derecho de Acceso a Datos Personales de la

REPUBLICA M

recurrente C. ***&kxkk fikkk

Se anexa al presente, el oficio numero DAc/DCE/0029/2024 de fecha diez de enero del
presente afio, suscrito por la Jefa del Departamento de Control Escolar y Oficial de
Proteccion de Datos Personales Lic. Ana Lilia Rosado Chavez, mediante el cual realiza un
informe detallado respecto de la solicitud de acceso a datos personales numero
201179623000117.

El informe proporcionado por la Jefa del Departamento de Control Escolar subraya que
atendi6é de manera oportuna y clara la solicitud de acceso a datos personales, en virtud de
la amplitud de la descripcion de los datos contenidos en la resolucién emitida respecto del

Nombre del
Recurrente,
articulo 116 de la
LGTAIP.

D DE LA INTEGRACION DE O

tratamiento de los datos personales de la C. **** ***x xkkxx (donde se resguardan los datos
personales y que se hace con ellos) y cualquier informacién de su persona en posesion del
Colegio.

En cuanto al motivo de inconformidad, se desprende que atendiendo a los principios
generales en todo tratamiento de datos personales deben observarse los principios rectores
de licitud, donde se deben tratar los datos personales que el Colegio posea sujetandose a
las atribuciones o facultades que la normatividad aplicable le confiere, principio de calidad
donde los datos deben ser exactos y correctos, completos y actualizados y principio de
informacion donde este Colegio debe informar a los titulares, a través del aviso de
privacidad, la existencia y las caracteristicas principales del tratamiento al que seran
sometidos sus datos personales. Por regla general, todo responsable estid obligado a
cumplir con el principio de informacién y poner a disposicion del titular el aviso de privacidad
de conformidad con lo dispuesto en los articulos 3, fraccion Il, 26, 27 y 28 de la Ley General
de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados y 3, fraccion |1, 19,
20 y 21 de la Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados
del Estado Oaxaca, con independencia de que no se requiera el consentimiento del titular
para el tratamiento de sus datos personales, el COBAO dio respuesta completa y correcta
y no insuficiente e incompleta como lo menciona.

Derivado de lo anterior ofrezco las siguientes pruebas:
DOCUMENTALES:
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1. Copia simple del acuse de solicitud de datos personales generado por la
Plataforma Nacional de Transparencia, con numero de folio
201179623000117.

2. Copia simple del escrito libre de solicitud de Acceso a Datos Personales de
fecha 17 de octubre

3. Copia simple del oficio numero UT/184/2023, suscrito por su servidor Lic.
José David Hernandez Castellanos, Responsable de esta Unidad de
Transparencia, mediante el cual turna a la Lic. Ana Lilia Rosado Chavez,
Oficial de Proteccion de Datos Personales y Jefa del Departamento de
Control Escolar la solicitud de Acceso a Datos Personales con numero de
folio 201179623000117 para su atencion.

4. Copia simple del acuerdo de fecha catorce de noviembre del afio dos mil
veintitrés mediante el cual se da atencion a la solicitud de acceso a Datos
Personales con numero de folio201179623000117.

5. Copia simple del oficio numero UT/001/2024, suscrito por su servidor
Responsable de esta Unidad de Transparencia, mediante el cual solicita a la
Oficial de Proteccion de Datos Personales y Jefa del Departamento de
Control Escolar un informe detallado respecto de la solicitud de datos
personales nimero 201179623000117.

6. Copia simple del oficio nimero DAc/DCE/0029/2024 de fecha diez de enero
del presente afio, mediante el cual la Oficial de Proteccion de Datos
Personales y Jefa del Departamento de Control Escolar remite el informe
detallado respecto a la solicitud recurrida nimero 201179623000117.

Por lo anteriormente expuesto, a usted Comisionado Instructor, atentamente solicito:

PRIMERO: Se me tenga con el presente escrito dando contestacion en tiempo y forma al
recurso de revision nimero R.R.D.P.0016/2023/SICOM, instaurado en contra de este
Sujeto Obligado, asi como hechas las manifestaciones en mi calidad de Responsable de la
Unidad de Transparencia de este Colegio.

SEGUNDQO: Tener por aceptado el Proceso de Conciliacion, asi como tenerme por ofrecida
la respuesta correspondiente en los términos arriba indicados.

TERCERO: Solicito que por su conducto se le de vista de la respuesta a la parte recurrente
a efecto de que manifieste lo que a su derecho convenga, y en su oportunidad y previos los
tramites de ley, se dicte resolucién que sobresea el recurso de revisién en contra de este
Colegio, de tal manera que el medio de impugnacion quede sin efecto o materia.”

Oficio nUmero DAc/DCE/0029/2024:

“En respuesta a su oficio UT/001/2024, en el cual solicita un informe detallado respecto de
la solicitud de acceso a datos personales nimero 201179623000117 me permito remitir el
siguiente informe:

PRIMERO.- Mediante oficio UT/184/2023 de fecha 31 de octubre de 2023, fue recibida en
esta oficialia la solicitud de acceso de datos personales 201179623000117, la cual fue

2024, ANO DEL BICENTENARIO DE LA INTEGRACION DE OAXACA A LA REPUBLICA MEXICANA

registrada con el numero de expediente. EXP.UT/PDP/COBAO/39/23.

SEGUNDO.- En su solicitud la C**** ***xx xxkkx “gglicito a este sujeto obligado lo siguiente:

Nombre del
Recurrente,
articulo 116 de la
LGTAIP.

"Solicito atentamente me informe:

l. "El tratamiento que se les da a mis datos (donde resguardan mis datos
personales y que hace con mis datos personales).

Il. Cualquier informacion personal que el Colegio de Bachilleres del Estado de
Oaxaca".

Pagina 10 de 23
R.R.D.P. 0016/2023/SICOM




Organo Garante d
Transparen: sonales y

en Gobierno del Estadc

Almendros 122, Colonia Reforma,
OGAI po Oaxaca de Judrez, Oax., C.P. 68050
01(951) 5151180 | 5152321
' Acceso a la Informacién Pablica INFOTEL 800 004 5247
| Estado de Oaxz :

0 ocAIP Oaxaca | @ @0GAIP_Oaxaca

Of-Jo

TERCERO.- Con fecha 14 de noviembre de 2023 se emiti la resolucion correspondiente,
atendiendo con ello de manera oportuna y clara la solicitud efectuada por la misma que fue
notificada por medios electrénicos a la solicitante.

CUARTO.- Que el articulo 3 de la Ley de Proteccion De Datos Personales en Posesion de
Sujetos Obligados del Estado de Oaxaca define al Aviso de privacidad: Documento fisico,
electrénico o en cualquier formato generado por el responsable, que es puesto a disposicidén
del titular con el objeto de informarle los propésitos del tratamiento al que serdn sometidos
sus datos personales; Con fundamento en esta disposicion legal en el resolutivo nUmero
CUARTO de la resolucion antes mencionada en el punto anterior se le informa a la
solicitante respecto del aviso de privacidad y sus modalidades.

...”CUARTO.- El Colegio de Bachilleres en cumplimiento a sus obligaciones como
sujeto obligado y con fundamento en los articulos 19, 20 Y 21 de la Ley de Proteccion
De Datos Personales en Posesién de Sujetos Obligados del Estado de Oaxaca,
cuenta con un aviso de privacidad en dos modalidades: simplificado e integral. Este
aviso de privacidad se encuentra disponible en la pagina electronica del Colegio, en
la entrada de las oficinas centrales del Colegio, Oficialia de Proteccion de Datos y en
lugares visibles de las Unidades de Registro y Servicios Escolares de las unidades
educativas del Colegio, asi como en el reverso de todos los formatos de inscripcion,
reinscripcién y baja de estudiantes”.

QUINTO.- En el tratamiento de los datos de las y los estudiantes y de las y los trabajadores
el Colegio de Bachilleres observa los principios de licitud, finalidad, lealtad, consentimiento,
calidad, proporcionalidad, informacion y responsabilidad en el tratamiento de los datos
personales. Ya que dicho tratamiento es exclusivamente es justificado y se sujeta a las
finalidades concretas, licitas, explicitas y legitimas, relacionadas con las facultades vy
atribuciones que la normatividad aplicable le confiere.

SEXTO.- la solicitante sefialo enfaticamente en punto | de su solicitud”
“Solicito atentamente me informe:

l. "El tratamiento que se les da a mis datos (donde resguardan mis datos
personales y que hace con mis datos personales).

Por tal razon en el resolutivo quinto de la resolucion emitida en el expediente
EXP.UT/PDP/COBAO/39/23 se le informa a la C. Inci Echeverria Gonzalez los datos que el
Colegio recaba de las y los estudiantes y cual es su finalidad.

... "QUINTO.- Qué el COBAO recaba datos personales de las y los estudiantes desde su
ingreso hasta su egreso, para la integracion de su expediente escolar, registro y
seguimiento de la trayectoria académica, elaboracion de estadisticas, inscripcion al seguro
de salud para estudiantes, validacion de becas de Educacioén Media Superior Benito Juarez,
llenado de pdliza de seguro escolar para viajes y excursiones, elaboracion de credencial,
inscripcion en los diferentes eventos académicos, cientificos, tecnoldgicos, culturales y
deportivos en sus fases regionales, estatales, nacionales e internacionales, intercolegial
etapa intramuros, regional y estatal, programas de tutorias, certificacion de estudios,
constancias de autenticidad, portabilidad de estudios y el ejercicio de sus derechos ARCOP.
Informacion que se recaba en los siguientes procesos: nuevo ingreso, inscripcion,
reinscripcion, revalidacion y portabilidad de estudios, cambio de plantel, constancias de
autenticidad y certificacion; los cuales se describen a continuacion: Nuevo Ingreso: Nombre
de la o el aspirante, fecha de nacimiento, lugar de nacimiento, edad, tipo sanguineo,
domicilio (completo) de residencia, escuela de procedencia, fotografias tamafio infantil,
clave Unica de registro de poblacién (CURP), correo electrénico del aspirante, nimero de
contacto en caso de emergencia, nombre y nimero de teléfono fijo y mévil de la madre,
padre o tutor. Inscripcion: Nombre de la o el estudiante, sexo, nacionalidad, fecha de
nacimiento, edad, lugar de nacimiento, domicilio (completo) de residencia, escuela de
procedencia, promedio general de aprovechamiento, servicio médico con el que cuenta
(IMSS, ISSSTE, SON, IMSS BIENESTAR o INSABI) namero de afiliacién, fotografias
tamafio infantil blanco y negro, clave Unica de registro de poblacion (CURP), correo
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electrénico del estudiante, nimero de contacto en caso de emergencia, nombre y nimero
de teléfono fijo y movil de la madre, padre o tutor. Reinscripcién: Nombre del estudiante,
fecha de nacimiento, domicilio (completo) de residencia, escuela secundaria de
procedencia, numero de teléfono fijo movil, correo electrénico, nimero de contacto en caso
de emergencia, nombre y numero de teléfono fijo y movil de la madre, padre o tutor, en
caso de cambio de tutor copia de credencial para votar. Cambio de Plantel: Nombre del
estudiante, plantel de procedencia, numero de control, contacto en caso de emergencia,
nombre y numero de teléfono fijo y movil de la madre, padre o tutor, antecedentes
académicos. Revalidacion y portabilidad de Estudios: Nombre del estudiante fecha y lugar
de nacimiento, institucién de procedencia, domicilio (completo) de residencia, antecedentes
académicos de la institucion de procedencia, fotografias tamafio infantil, nimero de teléfono
fijo y movil, clave Unica de registro de poblacién (CURP), correo electrénico, nombre y
namero de teléfono fijo y movil de la madre, padre o tutor. CONSTANCIAS DE
AUTENTICIDAD: Nombre del interesado, nimero telefénico, correo electronico. DATOS
PERSONALES SENSIBLES.- En los procesos de inscripcion, reinscripcion, cambio de
plantel, revalidacion y portabilidad de estudios, se solicitan: tipo sanguineo, enfermedades
crénicas y alergias, con la finalidad de contar con informacion precisa de los estudiantes
para que en caso de una emergencia se' pueda brindar la atencién y manejo adecuado,
para la promocién de la oferta educativa del COBAO se recaba evidencia fotografica y
videografica de las participaciones en los diferentes eventos académicos, cientificos,
tecnolégicos, culturales y deportivos en sus fases regionales, estatales, nacionales e
internacionales, intercolegial etapa intramuros, regional y estatal, idioma.
TRANSFERENCIA DE DATOS Los datos personales recabados no requerirdn el
consentimiento expreso para su transferencia cuando exista una orden judicial, resolucion
0 mandato fundado y motivado de autoridad competente, Cuando los datos personales se
requieran para ejercer un derecho o cumplir obligaciones derivadas de una relacion juridica
entre el titular y el responsable, cuando los datos personales figuren en fuentes de acceso
publico y cuando el titular de los datos personales sea una persona reportada como
desaparecida en los términos de la Ley en la materia, y las demas que sefialen las leyes en
la materia”

SEPTIMO._ Con base en el articulo 18 de la Ley de Proteccion De Datos Personales en
Posesién de Sujetos Obligados del Estado de Oaxaca, el Colegio de Bachilleres no trata ni
recaba datos personales que no sean adecuados, relevantes y estrictamente necesarios
para el logro de sus objetivos.

Por tal motivo y en apego a la normatividad aplicable en Proteccién de Datos Personales el
Colegio de Bachilleres cuenta con tres Avisos de Privacidad que son los siguientes:

e Aviso de privacidad Simplificado

e Aviso de privacidad Integral respecto de los datos personales de las y los
estudiantes

e Aviso de privacidad integral respecto de los datos personales de las vy los
trabajadores

Estos avisos de privacidad se encuentra disponibles en la pagina oficial del Colegio, en la
entrada de las oficinas centrales del Colegio, Oficialia de Proteccion de Datos y en lugares
visibles de las Unidades de Registro y Servicios Escolares de las unidades educativas del
Colegio, asi como en el reverso de todos los formatos de inscripcion, reinscripcion y baja
de estudiantes, también pueden ser consultados por los titulares de los datos personales
en los siguientes Links

http://www.cobao.edu.mx/images/PDF/2023/Datos-de-interes/Aviso-deprivacidad/AVISO-
DE-PRIVACIDAD-SIMPLIFICADO.PDF

http://www.cobao.edu.mx/images/PDF/2023/Datos-de-interes/Aviso-de-privacidad/AVISO-
DE-PRIVACIDAD-INTEGRAL-ESTUDIANTES.PDF
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http://www.cobao.edu.mx/images/PDF/2023/Datos-de-interes/Aviso-deprivacidad/AVISO-
DE-PRIVACIDAD-INTEGRAL-TRABAJADORES.pdf

OCTAVO.- En lo que respecta a donde se resguardan los datos personales en el resolutivo
namero SEPTIMO de la resolucion emitida en el expediente EXP.UT/PDP/COBA0/39/23,
se le informé a la C. Inci Echeverria Gonzalez, donde se resguardan estos datos y que
ocurre con el expediente fisico a su egreso.

... "SEPTIMO.- Qué los datos personales recabados en el sistema informatico de Control
Escolar se encuentran en una base de datos encriptada, en cuanto al expediente fisico de
cada estudiante, este se resguardo en los archivos del plantel correspondiente durante la
permanencia de las y los estudiantes en el Colegio una vez que egresen procede a la
destruccién de dicho expediente.

NOVENO. - Por tratarse de una institucion de caracter educativo el Colegio resguarda, el
nombre, CURP e informacién académica de sus estudiantes y egresados para efectos de
emision de certificados y duplicados de certificados que pudieran ser solicitados por los
titulares de los datos. Sin embargo los titulares de esta informacién pueden a través del
ejercicio de sus Derechos ARCOP, solicitar el cese del tratamiento de sus datos
manifestando las causas legitimas o la situacion especifica que lo llevan a solicitar el cese
en el tratamiento, asi como el dafio o perjuicio que le causaria la persistencia del
tratamiento, 0 en su caso, las finalidades especificas respecto de las cuales requiere ejercer
el derecho de oposicion, tal como lo establecen los articulos 34, 35 y 38 de la Ley de
Proteccion De Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados del Estado de Oaxaca.

DECIMO. - Que la Ley General de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos
Obligados y la Ley de Proteccion De Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados
del Estado de Oaxaca, establecen la obligatoriedad de los sujetos obligados de poner a la
disposicién de los titulares de los datos el Aviso de Privacidad Simplificado e Integral con el
objeto de informarle los propésitos del tratamiento de los mismos mas no la de detallar
minuciosamente el uso de cada documento que este sujeto obligado recibe.”

Asi mismo, el Comisionado Instructor orden6é poner a vista de la Titular las
manifestaciones realizadas por el Responsable a efecto de que expresara lo que a

su derecho conviniera.

Sexto. Elaboracion de proyecto.
Por acuerdo de fecha treinta de enero del afio dos mil veinticuatro, se tuvo que la
Titular no realiz6 manifestacion alguna, por lo que el Comisionado Instructor ordené

elaborar el proyecto de Resolucién correspondiente, y
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CONSIDERANDO:

Primero. Competencia.

Este Organo Garante de Acceso a la Informacion Publica, Transparencia,
Proteccion de Datos Personales y Buen Gobierno del Estado de Oaxaca, es
competente para conocer y resolver el Recurso de Revisidbn que nos ocupa,
garantizar, promover y difundir el Derecho de Acceso a la Informacion Publica,
resolver sobre la negativa o defecto en las respuestas a las solicitudes de Acceso a
la Informacién Publica, asi como suplir las deficiencias en los Recursos interpuestos
por los particulares, lo anterior en términos de lo dispuesto en los articulos 60 de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 13 de la Convencion
Americana sobre Derechos Humanos; 19 del Pacto Internacional de Derechos
Civiles y Politicos; 3 y 114, Apartado C de la Constitucion Politica del Estado Libre
y Soberano de Oaxaca; 1, 2, 3, y Transitorio Tercero de la Ley de Transparencia,
Acceso a la Informacién Publica y Buen Gobierno del Estado de Oaxaca; 5 fraccion
XXV, 8 fracciones IV, V y VI, del Reglamento Interno y 8 fraccion Ill del Reglamento
del Recurso de Revision, ambos del Organo Garante vigente; Decreto 2473,
publicado en el Periddico Oficial del Gobierno del Estado de Oaxaca, el dia uno de
junio del afio dos mil veintiuno y Decreto numero 2582, publicado en el Periddico
Oficial del Gobierno del Estado de Oaxaca, el dia cuatro de septiembre del afio dos
mil veintiuno, decretos que fueron emitidos por la Sexagésima Cuarta Legislatura

Constitucional del Estado Libre y Soberano de Oaxaca.

Segundo. Legitimacion.

El Recurso de Revision se hizo valer por la Titular, quien presentd solicitud de
Acceso a Datos Personales ante el responsable el dia dieciocho de octubre del afio
dos mil veintitrés, interponiendo medio de impugnacién el dia treinta de noviembre
del mismo afo, por inconformidad con la respuesta del Responsable, por lo que
ocurrido en tiempo y forma legal por parte legitimada para ello, de acuerdo a lo
establecido por el articulo 90 de la Ley de Proteccion de Datos Personales en

Posesién de Sujetos Obligados del Estado de Oaxaca.

Tercero. Causales de Improcedenciay Sobreseimiento.

Este Consejo General realiza el estudio de las causales de improcedencia o
sobreseimiento del Recurso de Revision, establecidas en los articulos 95 y 96 de la
Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados del

Estado de Oaxaca, por tratarse de una cuestion de estudio preferente, atento a lo
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establecido por la Jurisprudencia niumero 940, publicada en la pagina 1538, de la
Segunda Parte del Apéndice al Semanario Judicial de la Federacién 1917-1988,

que a la letra sefala:

“IMPROCEDENCIA: Sea que las partes la aleguen o no, debe examinarse
previamente la procedencia del juicio de amparo, por ser una cuestion de
orden publico en el juicio de garantias.” - - - - - ------------

Asi mismo, atento a lo establecido en la tesis 1.70.P.13 K, publicada en la pagina
1947, Tomo XXXI, Mayo de 2010, Novena Epoca, del Semanario Judicial de la

Federacion y su Gaceta, que a la letra refiere:

IMPROCEDENCIA Y SOBRESEIMIENTO EN EL AMPARO. LAS CAUSALES
RELATIVAS DEBEN ESTUDIARSE OFICIOSAMENTE EN CUALQUIER
INSTANCIA, INDEPENDIENTEMENTE DE QUIEN SEA LA PARTE
RECURRENTE Y DE QUE PROCEDA LA SUPLENCIA DE LA QUEJA
DEFICIENTE. Acorde con los preceptos 73, ultimo parrafo, 74, fraccién Il y 91,
fraccion Ill, de la Ley de Amparo, las causales de sobreseimiento, incluso las de
improcedencia, deben examinarse de oficio, sin importar que las partes las aleguen
0 no y en cualquier instancia en que se encuentre el juicio, por ser éstas de orden
publico y de estudio preferente, sin que para ello sea obstaculo que se trate de la
parte respecto de la cual no proceda la suplencia de la queja deficiente, pues son
dos figuras distintas: el analisis oficioso de cuestiones de orden publico y la
suplencia de la queja. Lo anterior es asi, toda vez que, se reitera, el primero de los
preceptos, en el parrafo aludido, establece categ6ricamente que las causales de
improcedencia deben ser analizadas de oficio; imperativo éste que, inclusive, esta
dirigido a los tribunales de segunda instancia de amparo, conforme al Gltimo numeral
invocado que indica: "si consideran infundada la causa de improcedencia ..."; esto
es, con independencia de quién sea la parte recurrente, ya que el legislador no
sujetd dicho mandato a que fuera una, en lo especifico, la promovente del recurso
de revisibn para que procediera su estudio. En consecuencia, dicho analisis
debe llevarse a cabo lo alegue o no alguna de las partes actuantes en los agravios
y con independencia a la obligacion que la citada ley, en su articulo 76 Bis, otorgue
respecto del derecho de que se supla la queja deficiente, lo que es un tema distinto
relativo al fondo del asunto.

SEPTIMO TRIBUNAL COLEGIADO EN MATERIA PENAL DEL PRIMER
CIRCUITO.

Amparo en revision 160/2009. 16 de octubre de 2009. Unanimidad de votos.
Ponente: Ricardo Ojeda Bohdrquez. Secretario: Jorge Antonio Salcedo Gardufio.

Una vez analizado el Recurso de Revision, se tiene que en el presente caso se
actualiza la causal prevista en los articulos 113 fraccion IV, de la Ley General de
Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados y 96 fraccion V,
de la Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados del
Estado de Oaxaca, en relacion a que procede el sobreseimiento para el caso de
gue el Sujeto Obligado responsable del acto lo modifique o revoque de tal manera
gue el Recurso de Revision quede sin materia:

“Articulo 113. El recurso de revisién solo podra ser sobreseido cuando:
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IV. El responsable modifique o revoque su respuesta de tal manera que el recurso de

revision quede sin materia, 0”

“Articulo 96. El recurso de revision podra ser sobreseido, en todo o en parte, por las

siguientes causales:

V. El Responsable modifique o revoque la respuesta o realice actos positivos de tal manera

que el recurso de revision quede sin materia.”

Primeramente resulta necesario establecer que el derecho de proteccion de datos
personales, asi como el acceso, rectificacion y cancelacion de los mismos, asi como
a manifestar la oposicidon, se encuentra consagrado en el segundo parrafo del
articulo 16 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, el cual de

manera textual dispone lo siguiente:

“Articulo 16...

Toda persona tiene derecho a la proteccion de sus datos personales, al acceso,
rectificacion y cancelacion de los mismos, asi como a manifestar su oposicion, en
los términos que fije la ley, la cual establecera los supuestos de excepciéon a los
principios que rijan el tratamiento de datos, por razones de seguridad nacional,
disposiciones de orden publico, seguridad y salud publicas o para proteger los
derechos de terceros.”

Por su parte la Ley General de Proteccion de Datos Personales en Posesion de
Sujetos Obligados, dispone en su articulo 51 la obligaciéon que tienen los Sujetos
Obligados Responsables del tratamiento de los datos personales, de dar respuesta
a la solicitud en materia de datos personales en un plazo no mayor a veinte dias

habiles contados a partir del dia siguiente a la presentacion de esta:

“Articulo 51. El responsable debera establecer procedimientos sencillos que
permitan el ejercicio de los derechos ARCO, cuyo plazo de respuesta no debera
exceder de veinte dias contados a partir del dia siguiente a la recepcion de la
solicitud.”

Por lo anterior, es pertinente sefialar que si bien el derecho a la proteccién de datos
personales, conforme a su regulacién constitucional, es un derecho autonomo de la
proteccion de la vida privada, debe hacerse una interpretacion amplia de ambos
conceptos, en tanto que este ultimo derecho implica una esfera en la que cualquier

persona puede desarrollar liboremente su personalidad, por tanto, de manera
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general, la proteccion de la vida privada incluye otros derechos y garantias
especificas como el almacenamiento de informacion y el acceso a datos

personales.

Conforme a lo anterior, los articulos 31 y 32 de la Ley de Proteccion de Datos
Personales en Posesion de Sujetos Obligados del Estado de Oaxaca, establecen el

derecho de acceso a datos personales:

Articulo 31.- En todo momento el titular o su representante podran solicitar al
responsable, el acceso, rectificacion, cancelacion u oposicion al tratamiento de los
datos personales. El ejercicio de cualquiera de los derechos ARCO no es requisito
previo, ni impide el ejercicio de otro.

Los datos personales soélo podran ser proporcionados a su titular, a su
representante, a la autoridad judicial que funde y motive su solicitud, o a terceros
en los términos de la presente Ley.

Articulo 32.-El titular tendra derecho de acceder a sus datos personales que obren
en posesion del responsable, asi como conocer la informacion relacionada con las
condiciones y generalidades de su tratamiento.

Asi, tratandose del ejercicio de los derechos de Acceso, Rectificacion, Cancelacion
u Oposicion de los datos personales en posesion de sujetos obligados, existen
requisitos para su solicitud, encontrandose entre éstos el comprobar la titularidad
de dichos datos ante el Responsable de su tratamiento, tal como lo establecen los
articulos 37, 38 fraccion 1l y 39 fraccion IV, de la Ley de Proteccion de Datos

Personales en Posesion de Sujetos Obligados el Estado de Oaxaca:

“Articulo 37.- Para el ejercicio de los derechos ARCO sera necesario acreditar la
identidad del titular y, en su caso, la identidad y personalidad con la que actue el
representante.

”

“Articulo 38.- La solicitud de ejercicio de derechos ARCO, debe presentarse ante
la Unidad de Transparencia del responsable, que el titular considere competente,
ya sea por escrito o cualquier modalidad habilitada por éste que genere el
comprobante respectivo de acuse de recibo.

En la solicitud para el ejercicio de los derechos ARCO no podran imponerse
mayores requisitos que los siguientes:

II. Los documentos que acrediten la identidad del titular y, en su caso, la
personalidad e identidad de su representante;”
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“Articulo 39.- La solicitud debe hacerse en términos respetuosos, no podran
imponerse mayores requisitos que los siguientes:

IV. Los documentos con los que acredite su identidad y, en su caso, la personalidad
e identidad de su representante;”

En este tenor se observa que la Titular requirio al Responsable saber el tratamiento
gue le da a sus datos personales, es decir, donde resguardan sus datos personales
y que hacen con sus datos personales, como quedé detallado en el Resultando
Primero de esta Resolucion, dando respuesta al respecto el sujeto obligado,
inconformandose con la respuesta del Responsable, manifestando que la respuesta

fue insuficiente, ademas de estar incompleta.

Al formular sus alegatos, la Unidad de Transparencia manifestdé que atendié de
manera oportuna y clara la solicitud de acceso a datos personales, en virtud de la

amplitud de la descripcion de los datos contenidos en la resolucion emitida respecto

ICA MEXICANA

del tratamiento de los datos personales de la C. *** **** xxk+x (donde se resguardan
los datos personales y que se hace con ellos) y cualquier informacién de su persona
en posesion del Colegio, agregando informacién al respecto, por lo que, mediante
acuerdo de fecha diecinueve de enero del afio en curso, el Comisionado Instructor,
ordend remitir las manifestaciones del sujeto obligado y requirié a la Titular a efecto
de que manifestara lo que a su derecho conviniera respecto de lo referido por este,

sin que la Titular realizara manifestacion alguna.

Asi, en relacion a lo requerido, el articulo 3 fraccion XXXV, de la Ley de Proteccion
de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados del Estado de Oaxaca,

establece:

Articulo 3.- Para los efectos de la presente Ley se entendera por:

XXXV. Tratamiento: Cualquier operacién o conjunto de operaciones efectuadas
mediante procedimientos manuales o automatizados aplicados a los datos personales,
relacionadas con la obtencion, uso, registro, organizacion, conservacion, elaboracion,
utilizacién, comunicacion, difusién, almacenamiento, posesién, acceso, manejo,
aprovechamiento, divulgacion o disposicion de datos personales; y

En este sentido, se observa que, en respuesta inicial, el Responsable informé que

en cumplimiento a sus obligaciones como sujeto obligado y con fundamento en los
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articulos 19, 20 y 21 de la Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de
Sujetos Obligados del Estado de Oaxaca, cuenta con un aviso de privacidad en dos
modalidades: simplificado e integral. Este aviso de privacidad se encuentra
disponible en la pagina electrénica del Colegio, en la entrada de las oficinas
centrales del Colegio, Oficialia de Proteccion de Datos y en lugares visibles de las
Unidades de Registro y Servicios Escolares de las unidades educativas del Colegio,
asi como en el reverso de todos los formatos de inscripcion, reinscripcion y baja de
estudiantes.

De la misma forma, informd que los datos personales recabados en el sistema
informéatico de Control Escolar se encuentran en una base de datos encriptado, en
cuanto al expediente fisico de cada estudiante, este se resguardo en los archivos
del plantel correspondiente durante la permanencia de las y los estudiantes en el

colegio.

De esta manera, se tiene que el Responsable en la respuesta inicial informé el
tratamiento que le da a los datos personales que recaba, incluidos los de la Titular,

es decir, la manera en que los resguarda asi como la utilizacién de estos.

Ahora bien, al formular manifestaciones para referir su voluntad de conciliar, el

Responsable argumento:

“...SEPTIMO._ Con base en el articulo 18 de la Ley de Proteccién De Datos Personales en
Posesién de Sujetos Obligados del Estado de Oaxaca, el Colegio de Bachilleres no trata ni
recaba datos personales que no sean adecuados, relevantes y estrictamente necesarios
para el logro de sus objetivos.

Por tal motivo y en apego a la normatividad aplicable en Proteccion de Datos Personales el
Colegio de Bachilleres cuenta con tres Avisos de Privacidad que son los siguientes:

e Aviso de privacidad Simplificado

e Aviso de privacidad Integral respecto de los datos personales de las y los
estudiantes

e Aviso de privacidad integral respecto de los datos personales de las y los
trabajadores

Estos avisos de privacidad se encuentra disponibles en la pagina oficial del Colegio, en la
entrada de las oficinas centrales del Colegio, Oficialia de Proteccion de Datos y en lugares
visibles de las Unidades de Registro y Servicios Escolares de las unidades educativas del
Colegio, asi como en el reverso de todos los formatos de inscripcion, reinscripcion y baja
de estudiantes, también pueden ser consultados por los titulares de los datos personales
en los siguientes Links

http://www.cobao.edu.mx/images/PDF/2023/Datos-de-interes/Aviso-deprivacidad/AVISO-
DE-PRIVACIDAD-SIMPLIFICADO.PDE
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http://www.cobao.edu.mx/images/PDF/2023/Datos-de-interes/Aviso-de-privacidad/AVISO-
DE-PRIVACIDAD-INTEGRAL-ESTUDIANTES.PDF

http://www.cobao.edu.mx/images/PDF/2023/Datos-de-interes/Aviso-deprivacidad/AVISO-
DE-PRIVACIDAD-INTEGRAL-TRABAJADORES.pdf

OCTAVO.- En lo que respecta a donde se resguardan los datos personales en el resolutivo
namero SEPTIMO de la resolucion emitida en el expediente EXP.UT/PDP/COBA0/39/23,
se le informé6 a la C. Inci Echeverria Gonzalez, donde se resguardan estos datos y que
ocurre con el expediente fisico a su egreso.

.. "SEPTIMO.- Qué los datos personales recabados en el sistema informético de Control
Escolar se encuentran en una base de datos encriptada, en cuanto al expediente fisico de
cada estudiante, este se resguardo en los archivos del plantel correspondiente durante la
permanencia de las y los estudiantes en el Colegio una vez que egresen procede a la
destruccién de dicho expediente.

NOVENO. - Por tratarse de una institucion de caracter educativo el Colegio resguarda, el
nombre, CURP e informacién académica de sus estudiantes y egresados para efectos de
emision de certificados y duplicados de certificados que pudieran ser solicitados por los
titulares de los datos. Sin embargo los titulares de esta informacién pueden a través del
ejercicio de sus Derechos ARCOP, solicitar el cese del tratamiento de sus datos
manifestando las causas legitimas o la situacion especifica que lo llevan a solicitar el cese
en el tratamiento, asi como el dafio o perjuicio que le causaria la persistencia del
tratamiento, o en su caso, las finalidades especificas respecto de las cuales requiere ejercer
el derecho de oposicion, tal como lo establecen los articulos 34, 35 y 38 de la Ley de
Proteccion De Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados del Estado de Oaxaca.

DECIMO. - Que la Ley General de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos
Obligados y la Ley de Proteccion De Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados
del Estado de Oaxaca, establecen la obligatoriedad de los sujetos obligados de poner a la
disposicién de los titulares de los datos el Aviso de Privacidad Simplificado e Integral con el
objeto de informarle los propésitos del tratamiento de los mismos mas no la de detallar
minuciosamente el uso de cada documento que este sujeto obligado recibe.”

De esta manera debe decirse que si bien el Responsable otorg6é informacion
conforme a lo solicitado, también lo es que al formular alegatos amplio su respuesta
inicial, otorgando mas elementos para soportar su respuesta, como son las ligas
electronicas mediante las cuales se tienen publicados sus avisos de privacidad, por
lo que al haberse otorgado informacidon de manera plena, lo procedente es
sobreseer el Recurso de Revision, conforme a lo establecido en los articulos 96
fraccion V y 98 fraccion | de la Ley de Proteccién de Datos Personales en Posesion
de Sujetos Obligados del Estado de Oaxaca, en relacion a que procede el
sobreseimiento para el caso de que el Sujeto Obligado responsable del acto lo
modifique o realice actos positivos de tal manera que el Recurso de Revision quede

sin materia.

Cuarto.- Decisién.
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Por lo anterior, con fundamento en lo previsto en los articulos 113 fraccion IV, de la
Ley General de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados,
96 fraccion V y 98 fraccion | de la Ley de Proteccion de Datos Personales en
Posesion de Sujetos Obligados del Estado de Oaxaca, y motivado en el
Considerando Tercero de esta Resolucion, se Sobresee el Recurso de Revision, al
haber modificado el acto el Responsable, quedando el medio de impugnacion sin

materia.

Quinto.- Version Puablica.

En virtud de que en las actuaciones del presente Recurso, no obra constancia
alguna en la que conste el consentimiento de la Titular para hacer publicos sus datos
personales, hagase de su conocimiento, que una vez que cause estado la presente
resolucion, estara a disposicidon del publico para su consulta cuando lo soliciten y de
conformidad con el procedimiento de acceso a la informacion establecido en la Ley
de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica para el Estado de Oaxaca, para
lo cual deberan generarse versiones publicas de las constancias a las cuales se

otorgue acceso.

Por lo anteriormente expuesto y fundado, se

RESUELVE:

Primero.- Este Consejo General del Instituto de Acceso a la Informacién Publica y
Proteccion de Datos Personales del Estado de Oaxaca, es competente para
conocer y resolver el Recurso de Revision que nos ocupa, en términos del

Considerando Primero de ésta Resolucion.

Segundo.- Con fundamento en lo previsto en los articulos 113 fraccion IV, de la Ley
General de Proteccidon de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados, 96
fraccion V y 98 fraccion | de la Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion
de Sujetos Obligados del Estado de Oaxaca, y motivado en el Considerando
Tercero de esta Resolucion, se sobresee el Recurso de Revision identificado con
el numero R.R.D.P./0016/2023/SICOM, al haber modificado el acto el Responsable,
guedando el medio de impugnacion sin materia.
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Tercero.- Notifiquese la presente Resolucion al Responsable y a la Titular.

Cuarto.- Protéjanse los datos personales en términos del Considerando Quinto de

la presente Resolucion.

Quinto.- Archivese como asunto total y definitivamente concluido.

Asi lo resolvieron las y los integrantes del Consejo General del Organo Garante de
Acceso a la Informacion Publica, Transparencia, Proteccion de Datos Personales y
Buen Gobierno del Estado de Oaxaca, asistidos del Secretario General de

Acuerdos, quien autoriza y da fe. Conste.

Comisionado Presidente

Lic. Josué Solana Salmoran

Comisionada Comisionada
Licda. Claudia Ivette Soto Pineda Licda. Maria Tanivet Ramos Reyes
Comisionada Comisionado
Licda. X6chitl Elizabeth Méndez Mtro. José Luis Echeverria Morales
Sanchez
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Secretario General de Acuerdos

Lic. Héctor Eduardo Ruiz Serrano

Las presentes firmas corresponden a la Resolucion del Recurso de Revision R.R.D.P./0016/2023/SICOM.
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